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1. DANE IDENTYFIKACYJNE ZAWODU

1.1.Nazwa i kod zawodu (wg Klasyfikacji zawoddw i specjalnosci)

Steward statku morskiego 511102

1.2.Nazwy zwyczajowe zawodu

e Asystent hotelowy.
e [Intendent.
e  Ochmistrz.

1.3. Usytuowanie zawodu w klasyfikacjach: ISCO, PKD

W Miedzynarodowym Standardzie Klasyfikacji Zawoddéw ISCO-08 odpowiada grupie:
e 5111 Travel attendants and travel stewards.

Wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD 2007):

e Sekcja H—Transport i gospodarka magazynowa.

1.4.Notka metodologiczna, autorzy i eksperci opiniujacy
Notka metodologiczna

Opis informacji o zawodzie opracowano na podstawie:

e analizy zrédet (akty prawne, klasyfikacje krajowe, miedzynarodowe) oraz zrédet internetowych,

e analizy opisu zawodu zamieszczonego w wyszukiwarce opisow zawoddéw na Wortalu Publicznych
Stuzb Zatrudnienia,

e badan ankietowych prowadzonych w projekcie INFODORADCA+ w pazdzierniku 2018 r.,

e zebranych opinii od recenzentéw, cztonkédw panelu ewaluacyjnego oraz zespotu ds. walidacji
i jakosci informacji o zawodach.

Autorzy i eksperci opiniujacy
Zespot Ekspercki:

e Grzegorz Arendt — Vroon Offshore Services, Aberdeen.
e Jacek Bielecki — DOF Maritime Services, Gdansk.

e Natalia Siuda-Piotrowska — PBS sp. z 0.0., Sopot.

e Agnieszka Skowronska — PBS sp. z 0.0., Sopot.

Zespot ds. walidacji i jakosci informacji o zawodzie:

e Wactaw Galewski — PBS sp. z 0.0., Sopot.

e Magdalena Jackman — PBS sp. z 0.0., Sopot.

e Jolanta Religa — Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom.

e Daria Sieminska — PBS sp. z 0.0., Sopot.

o Krzysztof Symela — Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom.

Recenzenci:

e Sylwia Bogalecka — ZUS Gdansk, Gdynia.
e Ewa Wyszkowska-Wrébel — Uniwersytet Morski w Gdyni, Gdynia.
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Panel ewaluacyjny — przedstawiciele partnerow spotecznych:
e Katarzyna Bietuszko — Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Pomorskiego, Gdansk.
e Bogdan Grzybowski — OPZZ, Warszawa.

Data (rok) opracowania opisu informacji o zawodzie: 2018 r.

WAZNE:
W tekscie opisu informacji o zawodzie wystepujg podkreslenia wybranych okreslen wraz z indeksem gérnym,
ktory wskazuje numer definicji w stowniku branzowym w punkcie 7.2.

2. OPISZAWODU

2.1.Synteza zawodu

Steward statku morskiego jest pracownikiem dziatu hotelowego na statku. Do jego obowigzkow
nalezy utrzymywanie czystosci, obstuga hotelowa i zywieniowa pasazerdw oraz zatogi.

2.2.0pis pracy i sposobu jej wykonywania
Opis pracy

Do obowigzkéw stewarda statku morskiego nalezy utrzymywanie czystosci na statku (tzw.
housekeeping), wydawanie wraz z kucharzem positkéw, asystowanie przy odprawach celnych®
i manewrach portowych® oraz dystrybucja $rodkéw chemicznych i czystej poscieli. Steward statku
morskiego pracujgcy w czesci gastronomicznej zajmuje sie przyjmowaniem zamdwien, podawaniem
positkdw i napojéw, przyjmowaniem naleznosci, wydawaniem rachunkdéw i rozliczaniem utargéw.

Sposoby wykonywania pracy

Praca stewarda statku morskiego polega m.in. na:

—  przygotowywaniu mesy zatogowej’ i mesy oficerskiej* do wydawania positkéw,

— braniu udziatu w przygotowywaniu positkéw w kuchni,

— wydawaniu positkéw,

—  sprzataniu po positkach i zmywaniu naczyri w pentrze’,

— asystowaniu kapitanowi przy odprawach portowo-celnych i wykonywaniu prac biurowych na
rzecz statku,

— obstugiwaniu oficjalnych gosci,

— sporzadzaniu zapotrzebowan kantynowych i inwentarzowych,

— zgtaszaniu zapotrzebowania na prowiant,

— sporzadzaniu zamoéwien i dystrybuowaniu srodkéw czystosci dla zatogi,

— przyjmowaniu i rozlokowywaniu dostaw prowiantu, inwentarza i zaopatrzenia hotelowego,

— przeprowadzaniu okresowych inwentaryzacji w dziale hotelowym,

— pomaganiu marynarzom przy manewrach portowych,

— opiekowaniu sie pasazerami w trakcie rejsu,

— sprzataniu kabin pasazerskich,

— udziale w alarmach ¢éwiczebnych.

Wiecej szczegotowych informacji znajduje sie w sekcjach: 3.1. Zadania zawodowe oraz 3.2 i 3.3.
Kompetencje zawodowe.
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2.3. Srodowisko pracy (warunki pracy, maszyny i narzedzia pracy, zagrozenia, organizacja
pracy)

Warunki pracy

Praca stewarda statku morskiego wykonywana jest przede wszystkim w czesci hotelowej
i gastronomicznej statku, a takize w pomieszczeniach zatogi oraz na zapleczu. Praca odbywa sie
w réznych porach dnia, gtéwnie w pomieszczeniach zamknietych, czesto klimatyzowanych oraz
w pomieszczeniach ze sztucznym oswietleniem. Praca wykonywana jest z reguty w pozycji stojacej.

| Wiecej informacji znajduje sie w sekcji: 4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie.

Wykorzystywane maszyny i narzedzia pracy

Steward statku morskiego w dziatalnosci zawodowej wykorzystuje m.in.:

— sprzet oraz maszyny sprzatajace,

— sprzet kuchenny, w tym m.in. roboty kuchenne, krajalnice, kostkarki, kruszarki, wyciskarki,
porcjonery, dozowniki, nalewaki, shakery,

— sprzet biurowy, kase fiskalng, terminal ptatniczy, komputer.

Organizacja pracy

Praca stewarda statku morskiego wykonywana jest w systemie wielozmianowym. Godziny pracy
oscylujg w przedziale od 8 do 12 godzin. Niekiedy jednak czas pracy moze by¢ wydtuzony, z uwagi np.
na manewry portowe lub odprawy celne. Praca wykonywana jest w trybie 24-godzinnym, takze w dni
ustawowo wolne od pracy.

W zaleznosci od typu statku, prace organizuje kierownik stewardéw, pierwszy oficer lub kapitan.
Praca jest wykonywana na ogoét zespotowo, we wspotpracy pasazerami i pozostata zatogg statku.

Zagrozenia majqce wptyw na bezpieczeristwo pracy cztowieka

Ze wzgledu na specyfike miejsca pracy steward statku morskiego podczas wykonywania swoich

obowigzkéw jest narazony przede wszystkim na niekorzystne i czesto zmieniajgce sie warunki

atmosferyczne (np. sztorm). Ponadto na:

— hatas, drgania i wibracje,

— materiaty i substancje tatwopalne,

— ostre wystajgce elementy (praca w kuchni),

— urazy kregostupa i konczyn, wynikajace z koniecznosci dtugotrwatego stania bgdZz przenoszenia
ciezkiego sprzetu sprzatajgcego lub kuchennego.

2.4. Wymagania psychofizyczne i zdrowotne
Wymagania psychofizyczne
Dla pracownika wykonujacego zawdd steward statku morskiego wazne s3:

w kategorii wymagan fizycznych

— o0golna sprawnos¢ fizyczna,

— sprawnos¢ narzadéw rownowagi,

—  sprawnos¢ narzgdu wzroku,

—  sprawnos$¢ narzadu stuchu,

— sprawnosc¢ ukfadu kostno-stawowego,
— sprawnos¢ uktadu miesniowego,

— sprawnosc¢ ukftadu krazenia,

— sprawnos¢ zmystu wechu,
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— sprawnos¢ zmystu dotyku,
— sprawnos¢ uktadu oddechowego;

w kategorii sprawnosci sensomotorycznych
— koordynacja wzrokowo-ruchowa,
— szybki refleks,

— zmyst rdwnowagi,

— ostros¢ wzroku,

— ostros¢ stuchu,

— rozrdznianie barw,

— powonienie,

— czucie dotykowe,

—  zrecznosé rak,

—  zrecznosc palcow,

— spostrzegawczosé;

w kategorii sprawnosci i zdolnosci

— zdolnos¢ do podejmowania szybkich i trafnych decyzji,
— zdolnos¢ koncentracji uwagi,

— zdolnos¢ do przestrzegania regut, przepiséw i standardow,
— podzielno$¢ uwagi,

— wspotdziatanie i wspdtpraca w zespole (grupie),

— zdolno$¢ skutecznego przekonywania,

— zdolnos¢ zapamietywania duzej ilosci informacji,

— zdolnos¢ nawigzywania kontaktu z ludzmi,

— zdolnos¢ rozwigzywania problemow,

— zdolnos¢ planowania i organizowania sobie pracy,

— predyspozycje do postepowania z ludzmi;

w kategorii cech osobowosciowych

— odpornos¢ emocjonalna,

— gotowos¢ do wspdtdziatania,

— gotowosc¢ do pracy w szybkim tempie,
— gotowosc¢ do pracy w nieprzyjemnych (réznych) warunkach srodowiskowych,
— komunikatywnosg¢,

— asertywnos¢,

— operatywnosé i skutecznosé,

— samodzielnosé,

— samokontrola,

— mita aparycja,

— wytrwatos¢ i cierpliwosé,

— wytrzymatos¢ na dtugotrwaty wysitek psychiczny,
— tolerancyjnos¢,

— odwaga,

— odpornos¢ na dzielnie pod presjg czasu,
— odpowiedzialnosc¢ za innych,

— empatia,

— kontrolowanie wtasnych emaocji,

— radzenie sobie ze stresem,

— wysoka kultura osobista.
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Wiecej informacji znajduje sie w sekcjach: 3.4. Kompetencje spotfeczne; 3.5. Profil kompetencji kluczowych
dla zawodu.

Wymagania zdrowotne

Do pracy w zawodzie steward statku morskiego wymagany jest ogdlny dobry stan zdrowia,
sprawnos¢ fizyczna i prawidtowy wzrok. Pod wzgledem wydatku energetycznego praca w tym
zawodzie nalezy do prac $rednio ciezkich. Nie wystepujg w niej specyficzne obcigzenia umystowe.

Przeciwwskazaniami do wykonywania zawodu stewarda statku morskiego sg m.in.:
— zaburzenia rGwnowagi,

— zaburzenia uktadu oddechowego,

— zaburzenia uktadu krazenia.

WAZNE:
O stanie zdrowia i ewentualnych przeciwwskazaniach do wykonywania zawodu orzeka lekarz medycyny pracy.

| Wiecej informacji znajduje sie w sekgcji: 4.4. Mozliwosci zatrudnienia osob niepetnosprawnych w zawodzie.

2.5. Wyksztatcenie, tytuty zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane
do podjecia pracy w zawodzie

Wyksztatcenie niezbedne do podjecia pracy w zawodzie

Praca stewarda statku morskiego obecnie (2018 r.) wigze sie z koniecznoscig spetnienia warunkdéw
okreélonych w Rozporzadzeniu Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 23 kwietnia
2018 r. w sprawie wyszkolenia i kwalifikacji cztonkéw zatdg statkdw morskich.

Do podjecia pracy w zawodzie steward statku morskiego preferowane przez pracodawcow jest
wyksztatcenie co najmniej Srednie w zawodach pokrewnych (szkolnych), np. technik hotelarstwa.

Tytuly zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane do podjecia pracy w zawodzie

Niezbedne do podjecia pracy w zawodzie steward statku morskiego jest posiadanie:

— potwierdzenia odbycia kurséw STCW?, tj. przewidzianych w Konwencji STCW szkolert w zakresie:
ochrony przeciwpozarowej, indywidualnych technik ratowniczych, zasad udzielania pierwszej
pomocy medycznej w stopniu podstawowym, bezpieczenstwa wtasnego i odpowiedzialnosci
wspolnej,

—  ksigzeczki zeglarskiej',

— aktualnego $wiadectwa zdrowia®.

Na statkach przewozacych pasazeréw dodatkowo wymagane jest przeszkolenie w zakresie opieki nad
pasazerami, kierowania ttumem i ratownictwa. U armatoréw Polskich wymagane s3 takze badania
lekarskie dla pracownikéw gastronomii.

Podjecie pracy w zawodzie steward statku morskiego utatwia:

— posiadanie dyplomu potwierdzajgcego petne kwalifikacje zawodowe w zawodzie technik
hotelarstwa, uzyskanego po zdaniu egzaminu organizowanego przez Okregowe Komisje
Egzaminacyjne,

— ukonczenie kwalifikacyjnego kursu zawodowego i zdanie egzaminu organizowanego przez
Okregowe Komisje Egzaminacyjne, potwierdzajgcego kwalifikacje czgstkowg TG.13 Obstuga gosci
w obiekcie swiadczgcym ustugi hotelarskie, wyodrebniong w zawodzie technik hotelarstwa,

— posiadanie certyfikatu znajomosci jezyka obcego (szczegdlnie jezyka angielskiego) na poziomie co
najmniej B1 (zgodnie z klasyfikacjg Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego).
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Wiecej informacji znajduje sie w sekgji: 4.2. Instytucje oferujgce ksztafcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie
kompetencji w ramach zawodu.

2.6. Mozliwosci rozwoju zawodowego, awansu i potwierdzania kompetencji
Mozliwosci rozwoju zawodowego i awansu

Steward statku morskiego moze awansowac na stanowisko:

— ochmistrza lub camp bossa (szefa personelu zarzadzajgcego hotelem na platformach
wiertniczych) — pod warunkiem doswiadczenia zawodowego oraz dobrej znajomosci jezyka
obcego,

— kucharza okretowego — po przystgpieniu do panstwowego egzaminu i udokumentowaniu
praktyki morskiej na statkach morskich.

Mozliwos$¢ rozwoju zawodowego mozna uzyskac poprzez:

— uczestniczenie w specjalistycznych kursach i szkoleniach z zakresu obstugi pasazerdw, technik
kucharskich, jezykéw obcych itp.,

— rozszerzenie swoich kompetencji zawodowych dzieki podejmowaniu ksztatcenia lub szkolenia
w zawodach pokrewnych.

Rozwdj zawodowy stewarda statku morskiego zalezy od wyniku oceny jego pracy przez kapitana
statku i starszego oficera. Na specjalnych formularzach wystawiana jest kwartalna badz pétroczna
opinia osobowa, w ktérej kapitan wyraza swojg opinie na temat ewentualnej promocji dla stewarda
statku morskiego.

Mozliwosci potwierdzania kompetencji

Obecnie (2018 r.) w zawodzie steward statku morskiego nie ma mozliwosci potwierdzenia
kompetencji zawodowych w edukacji formalnej oraz pozaformalnej.

Osoba wykonujgca zawdd steward statku morskiego moze potwierdzi¢ niektére swoje kompetencije,
konczac kwalifikacyjny kurs zawodowy w zakresie kwalifikacji TG.13 Obstuga gosci w obiekcie
Swiadczgcym ustugi hotelarskie, ujetej w podstawie programowej dla zawodu technik hotelarstwa
i zdajac egzamin przed Okregowa Komisjg Egzaminacyjna.

Wiecej informacji mozna uzyskaé w Bazie Ustug Rozwojowych https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl oraz
Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

2.7. Zawody pokrewne

Osoba zatrudniona w zawodzie steward statku morskiego moze rozszerza¢ swoje kompetencje
zawodowe w zawodach pokrewnych:

Nazwa zawodu pokrewnego
. L L. . L. Kod zawodu
zgodnie z Klasyfikacja zawoddw i specjalnosci
Technik hotelarstwa® 422402
Kelner’ 513101
Barman 513202
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3. ZADANIA ZAWODOWE | WYMAGANE KOMPETENCIE

3.1.Zadania zawodowe

Pracownik w zawodzie steward statku morskiego wykonuje réznorodne zadania, do ktérych naleza
w szczegdblnosci:

Z1 Uczestniczenie w odprawach portowo-celnych

Z2 Planowanie sprzatania na statku.

Z3 Inwentaryzowanie i zamawianie sSrodkow chemicznych w celu utrzymania porzadku na statku.
Z4 Pomaganie w kuchni przy przygotowywaniu positkow.

Z5 Serwowanie positkow zgodnie z przyjetym harmonogramem.

Z6 Utrzymywanie czystosci w podlegtych pomieszczeniach

3.2. Kompetencja zawodowa Kzl: Asystowanie kapitanowi i organizowanie sprzatania
wewnatrz statku

Kompetencja zawodowa Kz1: Asystowanie kapitanowi i organizowanie sprzatania wewnatrz statku
obejmuje zestaw zadan zawodowych Z1, 72, Z3, do realizacji ktdrych wymagane sg odpowiednie
zbiory wiedzy i umiejetnosci.

21 Uczestniczenie w odprawach portowo-celnych

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI — potrafi:

e Procedury zwigzane z odprawg portowo-celng; e Uczestniczy¢ czynnie w odprawie portowo-

e Jezyk obcy (szczegéblnie angielski); celnej jako przedstawiciel zatogi statku;

e Zasady prowadzenia odpowiedniej e  Obstugiwac oficjalnych gosci;
dokumentacji zwigzanej z odprawa celna. e Komunikowac sie w jezyku obcym (przede

wszystkim w jezyku angielskim);

® Przygotowywaé dokumentacje zwigzang
z odprawg celng i wykonac inne konieczne
czynnosci biurowe na rzecz statku.

Z2 Planowanie sprzatania na statku

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI — potrafi:

e  Zasady i przepisy BHP, ochrony ppoz., e  Przestrzegac zasad BHP, ochrony ppoz.,
ergonomii, ochrony srodowiska zwigzane ze ergonomii, ochrony srodowiska przy
sprzataniem na statku; wykonywaniu pracy zwigzanej ze sprzataniem

e Zakres obowigzkow i kolejnosé wykonywania na statku;
zadan zwigzanych ze sprzataniem na statku; e Planowac prace zgodnie z zakresem i kolejnoscig

e  Zasady stosowania srodkow czystosci na statku wykonywania zadan zwigzanych ze sprzgtaniem
morskim. na statku;

e  Szacowad czas wykonywania poszczegdlnych
czynnosci zwigzanych ze sprzataniem na statku;

e Dobieraé srodki czystosci do czyszczonej
powierzchni.

23 Inwentaryzowanie oraz zamawianie sSrodkéw chemicznych w celu utrzymania porzadku

na statku
WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI — potrafi:
e Rodzaje i zastosowania srodkéw chemicznych; e Dobieraé typ oraz wymagane ilosci sSrodkéw
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o llos¢ zuzywanych srodkéw czyszczacych;
e  Sposob wykonywania inwentaryzacji;

e  Potrzebe kontroli termindw waznosci srodkow

chemicznych.

chemicznych uzywanych na statku;

e Oceniacilos¢ srodkéw czyszczgcych wymagang
do realizacji okreslonych zadan;

e Inwentaryzowac srodki chemiczne i oceniac
zapotrzebowanie w perspektywie
kilkutygodniowej;

e Kontrolowac¢ zdatnos¢ do uzycia srodkdéw
czyszczacych.

3.3. Kompetencja zawodowa Kz2: Obstugiwanie gastronomiczne oraz hotelowe zatogi

i pasazerow

Kompetencja zawodowa Kz2: Obstugiwanie gastronomiczne oraz hotelowe zatogi i pasazerow
obejmuje zestaw zadan zawodowych 74, 75, 76, do realizacji ktorych wymagane sg odpowiednie

zbiory wiedzy i umiejetnosci.

24 Pomaganie w kuchni przy przygotowywaniu positkow

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e  Zasady higieny osobistej;

e  Zasady dziatania urzadzen kuchennych;
e  Podstawy pracy kucharza;

e Kolejnosc¢ przyrzadzania potraw;

e  Zasady segregacji odpadkow i Smieci.

e Przestrzegad zasad higieny osobistej zwigzanych
z przygotowywaniem positkdw;

e Nadzorowac obstuge urzadzen kuchennych;

e  Uczestniczy¢ w przygotowaniu i wydawaniu
positki;

e  Zastosowac sie do kolejnosci przyrzadzania
positkow;

e Kontrolowa¢ segregowanie odpaddéw zgodnie
z procedurami.

25 Serwowanie positkdw zgodnie z przyjetym harmonogramem

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e  Procedury zwigzane z wydawaniem positkéw na

statku i nakrywaniem do stotu;
e Kolejnos¢ podawania potraw;
e  Zasady dobrych manier i savoir vivre.

e  Stosowac procedury zwigzane z wydawaniem
positkéw;

e Brac odpowiedzialnos¢ za nakrycie stotow i
wydawanie positkéw;

e Stosowac zasady savoir vivre w zakresie
serwowania positkéw.

26 Utrzymywanie czystosci w podlegtych pomiesz

czeniach

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e  Procedury dotyczace sprzgtania w kabinach
pasazerskich;

o Kolejnos¢ wykonywania poszczegdlnych zadan
zwigzanych ze sprzagtaniem;

e  Zastosowanie srodkdw chemicznych oraz
urzadzen sprzatajacych;

e Procedury segregacji Smieci;

e  Zasady etyki i dyskrecji dotyczace pracy
w kabinach pasazerskich.

e  Wykonywac zadania zgodnie z przewidzianym
w procedurach zakresem i kolejnoscia;

e Dobiera¢ odpowiednie srodki myjace oraz
sprzety sprzatajace;

e  Sprawowac kontrole nad sortowaniem odpady
zgodnie z procedurami;

e  Stosowac zasady etyki i dyskrecji w zwigzku ze
sprzataniem pomieszczen mieszkalnych zatogi
i pasazeréw;

e Stosowac sie do kolejnosci wykonywania
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poszczegolnych zadan zwigzanych ze
sprzataniem.

3.4. Kompetencje spoteczne

Pracownik w zawodzie steward statku morskiego powinien posiada¢ kompetencje spotfeczne
niezbedne do prawidtowego i skutecznego wykonywania zadann zawodowych.

W szczegdlnosci pracownik jest gotéw do:

e Ponoszenia odpowiedzialnosci za skutki podejmowania dziatan wptywajacych na bezpieczeristwo
i zdrowie pasazeréw oraz zatogi statku.

e Wspdtpracowania w ramach zespotu.

e Doskonalenia kompetencji zawodowych zwigzanych z obstugg pasazerdw statku morskiego.

e Rozwigzywania probleméw w sytuacjach trudnych i stresujgcych, wystepujgcych podczas
przygotowywania sie do rejséw i podczas nich.

e Kierowania sie zasadami etyki zawodowej, w tym przestrzegania zasad uczciwosci i rzetelnosci,
przyjetymi w srodowisku pracy.

3.5. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu

Pracownik powinien mie¢ zdolnos$¢ wtasciwego wykonywania zadan zawodowych i predyspozycje do
rozwoju zawodowego. Dlatego wymaga sie od niego odpowiednich kompetencji kluczowych. Zostaty
one zilustrowane w formie profilu (rys. 1) ukazujgcego waznos¢ kompetencji kluczowych dla zawodu
steward statku morskiego.

Umiejetnosé obstugi komputera i wykorzystania internetu
Umiejetnosci matematyczne

Umiejetnosé czytania ze zrozumieniem i pisania
Sprawnos$¢ motoryczna

Planowanie i organizowanie pracy

Wywieranie wptywu/przywoédztwo

Komunikacja ustna

Wspotpraca w zespole

Rozwigzywanie probleméw

o
=
N
w
~
(%]

Rys. 1. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu steward statku morskiego

Uwaga:
Wykaz kompetencji kluczowych opracowano na podstawie wykazu stosowanego w Miedzynarodowym
Badaniu Kompetencji Oséb Dorostych — projekt PIAAC (OECD).
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3.6. Powigzanie kompetencji zawodowych z opisami poziomdw Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz Sektorowej Ramy Kwalifikacji

Kompetencje zawodowe pracownika w zawodzie steward statku morskiego nawigzujg do opiséw
poziomoéw Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Opis zawodu, zadan zawodowych i wymagan kompetencyjnych moze stanowié¢ materiat informacyjny
dla przygotowania (lub aktualizacji) opisow kwalifikacji wprowadzanych do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji (ZSK). Wiecej informacji:

— Zintegrowany System Kwalifikacji: https://www.kwalifikacje.gov.pl

— Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji: https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

4. ODNIESIENIE DO SYTUACJI ZAWODU NA RYNKU PRACY | MOZLIWOSCI
DOSKONALENIA ZAWODOWEGO

4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie

Osoby poszukujace pracy w zawodzie steward statku morskiego majg ograniczone mozliwosci
zatrudnienia. Pracodawcg mogg by¢ przede wszystkim armatorzy krajowi bgdz zagraniczni statkéw
handlowych, pasazerskich, promoéw, a takze operatorzy platform wiertniczych.

Obecnie (2018 r.) zauwazalny jest rozwdj turystyki morskiej — rosnie popularnosé rejsow duzymi
wycieczkowcami i mniejszymi jednostkami ptywajgcymi, w tym jachtami, co przektada sie na wzrost
zapotrzebowania na pracownikéw w tym zawodzie.

WAZNE:
Zachecamy do sprawdzenia dostepnych ofert pracy w Centralnej Bazie Ofert Pracy:
http://oferty.praca.gov.pl

Natomiast aktualizacje informacji o mozliwosciach zatrudnienia w zawodzie, przyszte zapotrzebowanie na
dany zawdd na rynku pracy oraz dodatkowe informacje mozna uzyskac, korzystajac z polecanych zrédet
danych.

Polecane zZrédta danych [dostep: 31.10.2018]:

Ranking (monitoring) zawodéw deficytowych i nadwyzkowych:
http://mz.praca.gov.pl
https://www.gov.pl/web/rodzina/zawody-deficytowe-zrownowazone-i-nadwyzkowe

Barometr zawodow: https://barometrzawodow.pl

Wojewddzkie obserwatoria rynku pracy:

Mazowieckie — http://obserwatorium.mazowsze.pl

Matopolskie — https://www.obserwatorium.malopolska.pl

Lubelskie — http://lorp.wup.lublin.pl

Regionalne Obserwatorium Rynku Pracy w todzi — http://obserwatorium.wup.lodz.pl
Pomorskie — http://www.porp.pl

Opolskie — http://www.obserwatorium.opole.pl

Wielkopolskie — http://www.obserwatorium.wup.poznan.pl

Zachodniopomorskie — https://www.wup.pl/pl/dla-instytucji/zachodniopomorskie-obserwatorium-rynku-
pracya

Podlaskie — http://www.obserwatorium.up.podlasie.pl

Zielona Linia. Centrum Informacyjne Stuzb Zatrudnienia:
http://zielonalinia.gov.pl

Portal Prognozowanie Zatrudnienia:
WWW.prognozowaniezatrudnienia.pl

Portal EU Skills Panorama:
http://skillspanorama.cedefop.europa.eu/en
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Europejski portal mobilnosci zawodowej EURES:
https://eures.praca.gov.pl
https://ec.europa.eu/eures/public/pl/homepage

4.2. Instytucje oferujace ksztatcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie kompetencji w ramach
zawodu

Ksztafcenie

Obecnie (2018 r.) w ramach systemu ksztatcenia zawodowego nie prowadzi sie przygotowania do
pracy w zawodzie steward statku morskiego.

Ksztatcenie w zawodzie pokrewnym (szkolnym) technik hotelarstwa oferujg technika.

Mozliwe jest rowniez uczestnictwo w kwalifikacyjnych kursach zawodowych (dla dorostych)

w ramach kwalifikacji TG.13 Obstuga gosci w obiekcie Swiadczgcym ustugi hotelarskie, ktére oferuja:

— publiczne szkoty prowadzace ksztatcenie zawodowe w zawodzie technik hotelarstwa,

— niepubliczne szkoty posiadajgce uprawnienia szkét publicznych, prowadzace ksztatcenie
zawodowe w zawodzie technik hotelarstwa,

— publiczne i niepubliczne placéwki ksztatcenia ustawicznego, placowki ksztatcenia praktycznego,
osrodki doksztatcania i doskonalenia zawodowego,

— instytucje szkoleniowe prowadzace dziatalnos¢ edukacyjno-szkoleniows,

— podmioty prowadzgce dziatalno$¢ oswiatowg na podstawie ustawy Prawo przedsiebiorcow.

Kwalifikacje TG.13 potwierdzajg (rowniez w trybie eksternistycznym) Okregowe Komisje
Egzaminacyjne.

Szkolenie

Szkolenie dla zawodu steward statku morskiego moze by¢ organizowane m.in. przez:
— armatorow statkow,
— pracodawcéw na wtasne potrzeby (dla kandydatow do pracy i pracownikéw).

Organizatorzy tych szkolen poswiadczajg uzyskane przez uczestnikdow kompetencje stosownymi
certyfikatami/zaswiadczeniami.

WAZNE:

Wiecej informacji o instytucjach oferujacych ksztatcenie, szkolenie i/lub walidacje kompetencji w ramach
zawodu mozna uzyskaé, korzystajac z polecanych zrédet danych.

Polecane zZrédta danych [dostep: 31.10.2018]:

Szkolnictwo wyzsze:

www.wybierzstudia.nauka.gov.pl

Szkolnictwo zawodowe:
https://www.ore.edu.pl/category/ksztalcenie-zawodowe-i-ustawiczne
http://doradztwo.ore.edu.pl/wybieram-zawod

https://zrp.pl

Szkolenia zawodowe:

Rejestr Instytucji Szkoleniowych — http://www.stor.praca.gov.pl/portal/#/ris
Baza Ustug Rozwojowych — https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl

Inne Zrédta danych:

Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji — https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

Bilans Kapitatu Ludzkiego — https://bkl.parp.gov.pl

Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji — http://www.frse.org.pl, http://europass.org.pl
Learning Opportunities and Qualifications in Europe — https://ec.europa.eu/ploteus
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4.3. Zarobki os6b wykonujacych dany zawdéd/dang grupe zawodéw

Obecnie (2018 r.) srednie miesieczne wynagrodzenie brutto oséb pracujacych w zawodzie steward
statku morskiego jest zrdéznicowane i wynosi najczesciej od 5000 zt do 8000 zt w przeliczeniu na
jeden etat. Co druga osoba pracujgca w tym zawodzie otrzymuje wynagrodzenie w granicach od 5300
zt do 6700 zt brutto.

Poziom wynagrodzen oséb wykonujgcych zawdd steward statku morskiego uzalezniony jest m.in. od:
rodzaju pracodawcy, dla ktérego swiadczy swoje ustugi,

— zakresu obowigzkdéw (np. poziomu specjalizacji oraz skomplikowania obstugiwanych urzadzen),
doswiadczenia zawodowego,

— koniunktury na rynku pracowniczym.

WAZNE:
Zarobki os6b wykonujacych dany zawdéd/grupe zawodéw sg orientacyjne i moga szybko straci¢ aktualnosé.
Dlatego na biezgco nalezy sprawdzaé, jakie zarobki oferuje rynek pracy, korzystajgc z polecanych zrodet
danych.

Polecane zZrédta danych [dostep: 31.10.2018]:
Wynagrodzenie w Polsce wedtug danych GUS:
http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/pracujacy-zatrudnieni-wynagrodzenia-koszty-pracy

Przyktadowe portale informujgce o zarobkach:
https://wynagrodzenia.pl/gus
https://wynagrodzenia.pl/kategoria/zarobki-na-stanowiskach-i-szczeblach
https://sedlak.pl/raporty-placowe

https://zarobki.pracuj.pl
https://www.forbes.pl/ogolnopolskie-badanie-wynagrodzen
https://www.kariera.pl/wynagrodzenia

4.4. Mozliwosci zatrudnienia osob niepetnosprawnych w zawodzie

W zawodzie steward statku morskiego mozliwe jest zatrudnienie oséb z niepetnosprawnoscia.
Warunkiem niezbednym jest identyfikacja indywidualnych barier i dostosowanie technicznych
i organizacyjnych warunkdéw Srodowiska oraz stanowiska pracy do potrzeb zatrudnienia oséb:

— z dysfunkcjg narzadu stuchu (03-L) — pod warunkiem, ze niepetnosprawnosé ta jest mozliwa do
skorygowania za pomocg aparatéw stuchowych,

— z wadami i dysfunkcjg wzroku (04-0), w przypadku mozliwosci skorygowania ich szktami
optycznymi lub soczewkami kontaktowymi,

— innymi rodzajami niepetnosprawnosci wynikajgcymi z choréb uktadu krazenia, oddechowego,
pokarmowego, moczowo-ptciowego i in. — pod warunkiem, ze praca nie wymaga znacznego
wysitku fizycznego oraz/lub jest zorganizowana jest w taki sposdb, aby pracownik miat mozliwos¢
regularnego przyjmowania lekéw i dokonywania niezbednych zabiegdw pielegnacyjno-
medycznych (np. zastrzykow insulinowych).

Niepetnosprawnos¢ kandydata do tego zawodu nie moze wptywaé¢ na skuteczny kontakt
interpersonalny, komunikacje oraz funkcje poznawcze.

WAZNE:
Decyzja o zatrudnieniu osoby z jakimkolwiek rodzajem niepetnosprawnosci moze by¢ podjeta wytacznie
po indywidualnej konsultacji z lekarzem medycyny pracy.
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5. ODNIESIENIE DO EUROPEJSKIEJ KLASYFIKACII
UMIEJETNOSCI/KOMPETENCII, KWALIFIKACJI | ZAWODOW (ESCO)

Europejska  klasyfikacja  umiejetnosci/kompetencji, kwalifikacji i zawodéw  (European
Skills/Competences, Qualifications and Occupations — ESCO) jest narzedziem tgczagcym rynek edukacji
z rynkiem pracy. ESCO jest czescig strategii ,Europa 2020”. W klasyfikacji okreslono i uszeregowano
umiejetnosci, kompetencje, kwalifikacje i zawody istotne dla unijnego rynku pracy oraz ksztatcenia
i szkolenia. Tworzenie europejskiego rynku pracy, a w przysztosci wspdlnego obszaru ksztatcenia
ustawicznego wymaga, aby zdobywane przez jednostki umiejetnosci oraz kwalifikacje byty zrozumiate
oraz fatwo poréwnywalne miedzy krajami, a takze — by promowaty mobilnos¢ wsréd pracownikéw.

Obecnie (2018 r.) klasyfikacja ESCO jest dostepna w 27 jezykach (w 24 jezykach UE, islandzkim,
norweskim i arabskim) za posrednictwem platformy ESCO:
https://ec.europa.eu/esco/portal/home

Klasyfikacja ESCO zostata oparta na trzech filarach i pokazuje w sposdb systematyczny relacje miedzy
nimi:

e Zawody: https://ec.europa.eu/esco/portal/occupation

¢ Umiejetnosci/Kompetencje: https://ec.europa.eu/esco/portal/skill

e Kwalifikacje: https://ec.europa.eu/esco/portal/qualification

6. ZRODLA DODATKOWYCH INFORMACJI O ZAWODZIE

Podstawowe regulacje prawne:
Stan prawny na dzien: 31.10.2018 r.

e Konwencja o pracy na morzu, przyjeta przez Konferencje Ogdlng Miedzynarodowej Organizacji
Pracy w Genewie dnia 23 lutego 2006 r. (Dz. U. z 2013 r. poz. 845, z pdzn. zm.).

e Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz.
986, z péin. zm.).

e Ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. o pracy na morzu (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 616, z pézn. zm.).

e Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (t.j. Dz. U.
22018 r. poz. 1265, z pdin. zm.).

e Rozporzadzenie Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srodladowej z dnia 23 kwietnia 2018 r.
w sprawie wyszkolenia i kwalifikacji cztonkéw zatdg statkdw morskich (Dz. U. poz. 802).

e Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 18 sierpnia 2017 r. w sprawie szczegétowych
warunkéw i sposobu przeprowadzania egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje w zawodzie
(Dz. U. poz. 1663).

e Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 31 marca 2017 r. w sprawie podstawy
programowej ksztatcenia w zawodach (Dz. U. poz. 860, z pézn. zm.).

e Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 13 marca 2017 r. w sprawie klasyfikacji
zawoddw szkolnictwa zawodowego (Dz. U. poz. 622, z péin. zm.).

e Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 13 kwietnia 2016 r. w sprawie charakterystyk
drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji typowych dla kwalifikacji o charakterze zawodowym —
poziomy 1-8 (Dz. U. poz. 537).

e Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 9 grudnia 2015 r. w sprawie warunkéw zdrowotnych
wymaganych od marynarzy do wykonywania pracy na statku morskim (Dz. U. poz. 2105).

e Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 7 sierpnia 2014 r. w sprawie klasyfikacji
zawodow i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (t.j. Dz. U. z 2018 r.
poz. 227).
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Literatura branzowa:

Bolatek J.: Ochrona srodowiska morskiego — od teorii do praktyki. Wydawnictwo UG, Gdansk
2016.

Firma Sprzatajgca — czasopismo branzowe. Cleaneria sp. z 0.0., Mogilany.

Huras B., Czasnojé¢ M.: Statki i okrety w Polsce. Carta Blanca, Warszawa 2012.

Przytuta A.: Praca na statkach pasazerskich. Wydawnictwo Sorus, Poznan 2006.

Puscian J.: Opowiadania morskie. Psychoskok, Konin 2013.

Wieckiewicz W.: Zarys budowy statkéw morskich. Akademia Morska, Gdynia 2010.

Zasoby internetowe [dostep: 30.10.2018]:

Baza danych standardéw kwalifikacji/kompetencji zawodowych i modutowych programéw
szkolen: ftp://kwalifikacje.praca.gov.pl

Eksperyment pedagogiczny w zawodzie ,Technik obstugi pasazeréw w przewozach lotniczych,
morskich i lagdowych”: http://www.zspl.tarnobrzeg.pl/index.php/vulcan/10-kierunki/517-
technik-obslugi-pasazerow-w-przewozach-lotniczych-morskich-i-ladowych

Informator o egzaminie potwierdzajgcym kwalifikacje w zawodzie technik hotelarstwa 422402:
https://cke.gov.pl/images/_EGZAMIN_ZAWODOWY/informatory/formula_2017/422402.pdf
Magazyn branzowy Forum Czystosci, Polska Izba Gospodarcza Czystosci:
http://pigc.org.pl/publikacje/forum-czystosci

Portal Asystent BHP: https://asystentbhp.pl

Portal informujgcy o zarobkach: https://pl.howmany.eu/ile-zarabia-steward-statku-morskiego
Projekt Zintegrowany System Kwalifikacji: http://kwalifikacje.edu.pl

Standardy orzecznictwa lekarskiego ZUS: http://www.zus.pl/lekarze/publikacje/standardy-
orzecznictwa-lekarskiego-zus

Urzad Morski w Gdyni: http://www.umgdy.gov.pl/

Wyszukiwarka opisow zawodow: http://psz.praca.gov.pl/rynek-pracy/bazy-danych/klasyfikacja-
zawodow-i-specjalnosci/wyszukiwarka-opisow-zawodow

7. SLOWNIK POJEC

7.1. Definicje powigzane z opisem informacji o zawodzie (zawodoznawcze)

Nazwa pojecia Definicja pojecia

Awans zawodowy Wyrdznia sie dwa podstawowe rodzaje awansu — pionowy oraz poziomy. Awans pionowy

oznacza zmiane stanowiska na wyzsze w hierarchii przedsiebiorstwa/organizacji oraz przyznanie
wyzszego wynagrodzenia i poszerzenie uprawnien, np. awans polegajgcy na osiggnieciu
wyzszego stopnia wymagan formalnych w policji, w wojsku, mianowanie na wyzszy stopien —
awans nauczycielski. Awans poziomy oznacza zmiane stanowiska niepociggajgcg za sobg zmiany
pozycji pracownika w hierarchii firmy, np. objecie dodatkowego stanowiska przez pracownika,
powierzenie nowych zadan, rozszerzenie uprawnien i zakresu podejmowanych decyzji.

Czynnosci
zawodowe

S3 to dziatania podejmowane w ramach zadania zawodowego i dajace efekt w postaci realizacji
celu przewidzianego w zadaniu zawodowym.

Edukacja formalna

Ksztatcenie realizowane przez publiczne i niepubliczne szkoty oraz inne podmioty systemu
oswiaty, uczelnie oraz inne podmioty systemu szkolnictwa wyzszego w ramach programéw, ktére
prowadzg do uzyskania kwalifikacji petnych oraz kwalifikacji nadawanych po ukorczeniu studiow
podyplomowych (zgodnie z ustawa Prawo o szkolnictwie wyzszym) albo kwalifikacje w zawodzie
(zgodnie z przepisami o$wiatowymi).

Edukacja
pozaformalna

Ksztatcenie i szkolenie realizowane w ramach programéw, ktére nie prowadzg do uzyskania
kwalifikacji petnych lub kwalifikacji wtasciwych dla edukacji formalne;j.
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Efekty uczenia sie Wiedza, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne nabyte w procesie uczenia sie (w ramach
edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne).

Europejskie Ramy Przyjeta w Unii Europejskiej struktura i opis poziomdéw kwalifikacji umozliwiajgca poréwnanie
Kwalifikacji (ERK) kwalifikacji uzyskiwanych w réznych panstwach. W ERK wyrdzniono 8 poziomow kwalifikacji
opisywanych za pomocg efektow uczenia sie (wiedza, umiejetnosci i kompetencje). ERK stanowi
ukfad odniesienia do krajowych ram kwalifikacji, w tym do PRK.

Kody S3 symbolami rodzaju schorzenia, ktére ma decydujacy wptyw na to, do jakich prac osoba
niepetnosprawnosci | niepetnosprawna moze by¢ kierowana, a do jakich nie powinna ze wzgledu na jej zdrowie
i skuteczno$¢ pracy na danym stanowisku. Podstawowe kody niepetnosprawnosci:

01-U uposledzenie umystowe,

02-P choroby psychiczne,

03-L zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu,

04-0 choroby narzadu wzroku,

05-R uposledzenie narzadu ruchu,

06-E epilepsja,

07-S choroby uktadu oddechowego i krazenia,

08-T choroby uktadu pokarmowego,

09-M choroby uktadu moczowo-ptciowego,

10-N choroby neurologiczne,

11-1 inne, w tym schorzenia: endokrynologiczne, metaboliczne, zaburzenia enzymatyczne, choroby
zakazne i odzwierzece, zeszpecenia, choroby uktadu krwiotwdrczego,

12-C catosciowe zaburzenia rozwojowe.

Kompetencje Jest to rozwinieta w toku uczenia sie zdolnoé¢ ksztattowania wfasnego rozwoju oraz

spoteczne autonomicznego i odpowiedzialnego uczestniczenia w Z2yciu zawodowym i spotecznym,
z uwzglednieniem etycznego kontekstu wtasnego postepowania.

Kompetencje S3 to kompetencje (pofaczenie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych) integracji

kluczowe spotecznej i zatrudnienia potrzebne w zyciu zawodowym i pozazawodowym oraz do bycia

aktywnym obywatelem. Na potrzeby opracowania informacji o zawodach wyrdzniono
9 kompetencji, ktére zostaty wybrane i pogrupowane ze zbioru 15 kompetencji kluczowych
wyodrebnionych w Miedzynarodowym Badaniu Kompetencji Oséb Dorostych - Projekt PIAAC
prowadzonym cyklicznie przez OECD.

Kompetencja Jest to uktad wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych niezbednych do wykonywania,
zawodowa w ramach wydzielonego zakresu pracy w zawodzie zestawu zadar zawodowych. Posiadanie jednej
lub kilku kompetencji zawodowych powinno umozliwi¢ zatrudnienie na co najmniej jednym
stanowisku pracy w zawodzie.

Kwalifikacja Oznacza zestaw efektdw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych
nabytych w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne,
zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami, ktérych osiggniecie zostato
sprawdzone w procesie walidacji oraz formalnie potwierdzone przez uprawniony podmiot
certyfikujacy. W Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji wyodrebniono 4 rodzaje kwalifikacji: petne,
czastkowe, rynkowe i uregulowane.

Polska Rama Opis o$miu wyodrebnionych w Polsce pozioméw kwalifikacji odpowiadajagcych odpowiednim
Kwalifikacji (PRK) poziomom Europejskich Ram Kwalifikacji sformutowany za pomocg ogdinych charakterystyk
efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poszczegdlnych poziomach ujetych w kategoriach wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Potwierdzanie Jest to proces polegajacy na sprawdzeniu, czy kompetencje wymagane dla danej kwalifikacji

kompetencji zostaty osiggniete. Terminy o podobnym znaczeniu: ,walidacja”, ,egzaminowanie”. Proces ten
prowadzi do certyfikacji — wydania przez upowazniong instytucje ,dyplomu”, ,$wiadectwa”,
»certyfikatu”.

Sektorowa Rama Opis poziomow kwalifikacji funkcjonujacych w danym sektorze lub branzy; poziomy Sektorowych

Kwalifikacji (SRK) Ram Kwalifikacji odpowiadajg odpowiednim poziomom Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Sprawnosci S3 to sprawnosci zwigzane z funkcjonowaniem narzaddéw zmystéw (wzroku, stuchu, smaku,

sensomotoryczne powonienia, dotyku) oraz narzadu ruchu (sprawnos¢ rak, precyzja ruchow rak, sprawnos¢ nog,

koordynacja wzrokowo-ruchowa itp.).
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Stanowisko pracy

Jest to miejsce pracy w strukturze organizacyjnej, np. przedsiebiorstwa, instytucji, organizacji,
w ramach ktérego pracownik wykonuje zadania zawodowe stale lub okresowo. Do prawidtowego
wykonywania zadan na danym stanowisku pracy konieczne jest posiadanie wiedzy, umiejetnosci
oraz kompetencji spotecznych wtasciwych dla kompetencji zawodowych wyodrebnionych
w zawodzie.

Tytut zawodowy

Jest przyznawany osobie, ktéra udowodnita, ze posiada okreslony zaséb wiedzy i umiejetnosci
potrzebny do wykonywania danego zawodu. W niektérych grupach zawodowych (technicy,
lekarze, rzemieslnicy) istniejg ustawowo zadekretowane nazwy i hierarchie tych tytutéw, podczas
gdy w innych nie ma takich systeméw. Przyktadowo tytuty zawodowe uzyskiwane w szkotach
i placowkach oswiaty to: robotnik wykwalifikowany i technik, w rzemiosle: uczen, czeladnik, mistrz,
w kulturze fizycznej: trener, instruktor, menedzer sportu.

Umiejetnosci

Jest to przyswojona w procesie uczenia sie zdolnos¢ do wykonywania zadan i rozwigzywania
problemoéw wtasciwych dla dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowe;.

Uprawnienia

Oznaczaja posiadanie prawa do wykonywania czynnosci zawodowych (zawodu), do ktérych dostep

zawodowe jest ograniczony poprzez przepisy prawne przewidujgce koniecznos¢ posiadania odpowiedniego
wyksztatcenia, spetnienia wymagan kwalifikacyjnych lub innych dodatkowych wymagan.

Uczenie sie Uzyskiwanie efektéw uczenia sie poprzez réznego rodzaju aktywnos$é poza edukacjg formalng

nieformalne i edukacjg pozaformalng, w tym poprzez samouczenie sie i doswiadczenie uzyskane w pracy.

Walidacja Oznacza sprawdzenie, czy osoba ubiegajaca sie o nadanie okreslonej kwalifikacji, niezaleznie od
sposobu uczenia sie (edukacja formalna, pozaformalna i uczenie sie nieformalne) tej osoby,
osiggneta wyodrebniong czesé lub catos¢ efektdéw uczenia sie wymaganych dla tej kwalifikacji.

Wiedza Jest to zbidr opiséw obiektéw i faktow, zasad, teorii oraz praktyk przyswojonych w procesie

uczenia sie, odnoszacych sie do dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowej.

Wyksztatcenie

Oznacza rezultat procesu ksztatcenia w zakresie ogdlnym i specjalistycznym charakteryzowany na

podstawie:

— poziomu wyksztatcenia odpowiadajacego poziomowi ukoriczonej szkoty (np. wyksztatcenie:
podstawowe, gimnazjalne, ponadpodstawowe, ponadgimnazjalne, czeladnicze, policealne,
wyzsze (pierwszy, drugi i trzeci stopien),

— profilu wyksztatcenia (ukoriczonej szkoty) lub dziedziny wyksztatcenia (kierunek lub kierunek
i specjalnosé ukoriczonej szkoty wyzszej lub wyzszej szkoty zawodowej).

Zadanie zawodowe

Jest to logiczny wycinek lub etap pracy w ramach zawodu o wyraznie okreslonym poczatku i koricu
wykonywany na stanowisku pracy. Na zadanie zawodowe skfada sie uktad czynnosci zawodowych
powigzanych jednym celem, koriczacy sie okreslonym wytworem, ustugg lub istotng decyzja.
W wyniku podziatu pracy kazdy zawdd rézni sie wykonywanymi zadaniami, na ktére sktadajg sie
czynnosci zawodowe.

Zawod

Jest to zbidor zadan zawodowych wyodrebnionych w wyniku spotecznego podziatu pracy,
wykonywanych przez poszczegdlne osoby i wymagajacych odpowiednich kwalifikacji i kompetencji
(wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych), zdobytych w wyniku ksztatcenia lub praktyki.
Wykonywanie zawodu stanowi zrédto utrzymania.

Zintegrowany
System Kwalifikacji
(ZSK)

Wyodrebniona czes¢ Krajowego Systemu Kwalifikacji, w ktdrej obowigzujg okreslone w ustawie
standardy opisywania kwalifikacji oraz przypisywania poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji do
kwalifikacji, zasady wtaczania kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji i ich
ewidencjonowania w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (ZRK), a takze zasady i standardy
certyfikowania kwalifikacji oraz zapewniania jakosci nadawania kwalifikacji.
Informacje o ZSK sg dostepne pod adresem: https://www.kwalifikacje.gov.pl

Zintegrowany
Rejestr Kwalifikacji
(ZRK)

Rejestr publiczny prowadzony w systemie teleinformatycznym ewidencjonujacy kwalifikacje
wtgczone do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji. Informacje o ZRK sg dostepne pod adresem:
https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl
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7.2. Definicje zwigzane z wykonywaniem zawodu (branzowe)

zdolnosci do pracy na statku oraz ograniczenia
dotyczace zdolnosci do pracy, w szczegdlnosci
w odniesieniu do czasu pracy lub zakresu
obowigzkéw, jezeli takie wystepuja.

Lp. Nazwa pojecia Definicja Zrédto

1 Ksigzeczka zeglarska Podstawowy dokument marynarzy zatrudnionych na | Definicja opracowana przez
statkach handlowych, stwierdzajgcy tozsamosc, zespot ekspercki na podstawie:
dokumentujacy przebieg pracy oraz umozliwiajacy http://www.umgdy.gov.pl/?p=
przekraczanie granicy morskiej i pobyt we wszystkich | 1872
portach swiata. [dostep: 31.10.2018]

2 Kursy STCW Kursy wedtug standardéw wprowadzonych przez Definicja opracowana przez
(Standards of konwencje STCW w zakresie: zespot ekspercki na podstawie:
Training, Certificl:ation — indywidualnych technik ratunkowych, https://csmgdynia.pl/sklep/zin
and Watchkeeping) — elementarnych zasad udzielania pierwszej tegrowany-kurs-

pomocy medycznej, bezpieczenstwa-obejmujacy-4-
— ochrony przeciwpozarowej — stopien kursy-podstawowe
podstawowy, [dostep: 31.10.2018]
— bezpieczenstwa wtasnego i odpowiedzialnosci
wspdlne;j.

3 Manewry portowe Zwroty statku podczas cumowania do portu. Definicja opracowana przez
zespot ekspercki na podstawie:
http://zagle.pogodynka.pl/inde
x.php/zeglarstwo/kb/56-prow-
manewr/211-manewry-
portowe
[dostep: 31.10.2018]

4 Mesa oficerska Pomieszczenie, w ktdrym zatoga oficerska spozywa Definicja opracowana przez

positki. zespot ekspercki na podstawie:
https://sjp.pwn.pl/slowniki/me
sa.html
[dostep: 31.10.2018]

5 Mesa zatogowa Pomieszczenie, w ktdrym zatoga szeregowa spozywa | Definicja opracowana przez

positki. zespot ekspercki na podstawie:
https://sjp.pwn.pl/slowniki/me
sa.html
[dostep: 31.10.2018]

6 Odprawa celna Zatatwianie formalnosci zwigzanych z przybyciem Definicja opracowana przez
statku do portu. Podczas obstugi przedstawicieli zespot ekspercki na podstawie:
urzedu celnego steward asystuje kapitanowi. http://uriasz.am.szczecin.pl/pr

ace_dyplomowe/leksykon/glo
whna/definicje/definicje/odpra
wa_statku.html

[dostep: 31.10.2018]

7 Pentra Pomieszczenie na statku, sasiadujace z kuchnig, Definicja opracowana przez
przeznaczone do kompletowania positkdw, zespot ekspercki na podstawie:
zmywania naczyn. https://sjp.pwn.pl/slowniki/pe

ntra.html
[dostep: 31.10.2018]
8 Swiadectwo zdrowia Dokument stwierdzajgcy zdolnos¢ albo brak Definicja opracowana przez

zespot ekspercki na podstawie:
http://www.oszgm.com/jak-
zdobyc-ksiazeczke-zeglarska
[dostep: 31.10.2018]
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ZASTOSOWANIE INFORMACIJI O ZAWODACH

Wsparcie dla pracownikéw i klientow instytucji rynku pracy w zakresie:
e skutecznego podejmowania decyzji dotyczacych wyboru zawodu,
pracy/zatrudnienia,
e nabywania nowych lub rozszerzania juz posiadanych kompetencji zawodowych,
e zmiany kwalifikacji zawodowych zgodnie z potrzebami rynku pracy,
e dopasowywania tresci szkolen kontraktowanych przez urzedy pracy do
potrzeb rynku pracy.

Wsparcie dla réznych grup interesariuszy w zakresie:

poradnictwa i doradztwa zawodowego,

tworzenia i aktualizacji ofert szkoleniowych dla rynku pracy,

dostosowania oferty ksztatcenia zawodowego do wymagan rynku pracy,
tworzenia i aktualizacji opiséw stanowisk pracy,

przygotowania lub aktualizacji opisu kwalifikacji rynkowych wprowadzanych
do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji.
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