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Początki EURES w Polsce

Wraz z przystąpieniem Polski do Unii
Europejskiej 1 maja 2004 roku polskie
służby zatrudnienia przystąpiły do sieci
EURES. Tym samym polscy obywatele
otrzymali możliwość dostępu do ofert
pracy z innych krajów Wspólnoty.



Czym jest EURES?

EURopean Employment
Services, czyli Europejskie 
Służby Zatrudnienia 

to sieć współpracy publicznych służb 
zatrudnienia krajów UE/EOG oraz innych 
organizacji regionalnych, krajowych i 
międzynarodowych działających w 
obszarze zatrudnienia.



Sieć EURES:

• powstała w 1993 r.

• zajmuje się transnarodową i transgraniczną 

wymianą ofert pracy i podań o pracę w UE

• umożliwia zastosowanie zasady swobody 

przepływu pracowników w UE

• spowodowała otwarcie europejskich rynków 

pracy dla obywateli UE

• umożliwiła pracodawcom obsadzenie 

wolnych stanowisk pracy 



EURES w liczbach

• 31 krajów (27 krajów UE + kraje EFTA)

• 850 doradców EURES

• ok. 150 000 kontaktów miesięcznie z 

poszukującymi pracy oraz pracodawcami

• ok. 100 000 poszukujących pracy rocznie 

otrzymuje pracę lub ofertę pracy poprzez 

EURES

• ok. 50 000 obsadzonych stanowisk pracy za 

granicą (w UE) rocznie





Europejski Portal Mobilności Zawodowej 
www.eures.europa.eu



Wyszukiwanie ofert pracy wg kryteriów



Umieszczanie CV online
Oświadczenie o prywatności i szczególne warunki







Jeżeli nie chcesz, aby twoje CV było 

dostępne dla pracodawców, zaznacz pole 

Niedostępne. Funkcja ta jest użyteczna, gdy 

przebywasz przez pewien czas poza domem 

lub z innego powodu nie można się z tobą 

skontaktować.

Tylko pełne CV może być 

udostępnione potencjalnym 

pracodawcom. Wystarczy 

wypełnić tylko jedną z 

części: Doświadczenie 

zawodowe, 

Wykształcenie/kursy 

szkoleniowe i Inne zalety.













Krajowa strona EURES
www.eures.praca.gov.pl



Portale wspierające mobilność 
zawodową w Europie





Jak zdobyć doświadczenie zawodowe i jednocześnie 
poznać kulturę innych krajów i podnieść 

umiejętności zawodowe?

Au Pair

Zagraniczny wolontariat



Au Pair

W programie udział może wziąć każdy kto:

• ma 18 - 26 lat; 

• ma doświadczenie w opiece nad dziećmi; 

• mówi w języku angielskim lub w języku wybranego 
kraju w stopniu co najmniej komunikatywnym;

• ukończył szkołę średnią; 

• jest osobą niezależną, elastyczną i dojrzałą;

• posiada prawo jazdy; 

• nigdy nie wszedł w konflikt z prawem; 

• jest osobą zdrową i aktywną.



Na przyjazd Au Pair czekają rodziny w Wielkiej Brytanii, 
Austrii, Belgii, Danii, Francji, Hiszpanii, Holandii, Irlandii, 

Niemczech, Portugalii, Szwecji, Szkocji, Norwegii i Włoszech.

Podstawowy zakres obowiązków Au pair:

- proste prace domowe (pomoc w porządkach, zakupach, prasowaniu);

- przygotowywanie śniadania i prostych posiłków;

- opieka nad dziećmi;

- nadzór domu pod nieobecność rodziny

Za oferowaną pomoc Au-pair otrzymuje zakwaterowanie, wyżywienie, 
kieszonkowe oraz okazję do nauki języka kraju, w którym przebywa.

Adresy stron internetowych biur Au Pair Polsce:

www.babycare.pl

www.prowork.com.pl

www.happyaupair.pl

www.aupair.krakow.pl

Szczegółowe informacje na temat programu Au Pair w poszczególnych krajach 

są dostępne pod adresem: www.program.aupair.fm.interia.pl/



Wolontariat międzynarodowy

• Wynika z potrzeby organizacji i instytucji 
prowadzących działalność niekomercyjną, które 
przygotowują projekty i programy dla wolontariuszy. 
Ich głównym celem jest pomoc potrzebującym, 
podniesienie jakości pracy organizacji oraz nadanie 
jej wymiaru międzykulturowego 

Ze względu na długość trwania projekty wolontariatu 
najczęściej dzieli się na:

• workcamp – od 1 do 5 tygodni,

• wolontariat krótkoterminowy – 1 – 6 miesięcy, 

• wolontariat średnioterminowy – 6 – 12 miesięcy, 

• wolontariat długoterminowy – 1 – 2 lata. 



• Wyjazdy długoterminowe – organizator 
zapewnia wyżywienie, zakwaterowanie, 
ubezpieczenie, a czasem także kieszonkowe. 
Krótkie wyjazdy są odpłatne. Na 
workcampach natomiast opłaca się tylko 
wpisowe, koszty podróży i ubezpieczenie. 

• Osoby, które chcą skorzystać z udziału w 
programie muszą mieć ukończone 18 lat. 
Osoby niepełnoletnie (powyżej 16 lat) są 
przyjmowane tylko na niektóre workcampy. 
Górna granica wieku określona jest w 
programach dla młodzieży.

• Wymagane posiadanie karty EKUZ



Przykładowe projekty wolontariatu:
• LA SALETTE (www.saletyni.pl);

• Workcampy Centrum Międzynarodowej Wymiany Młodzieży i 
Wolontariatu (www.workcamps.pl/new/);

• Workcamp na wykopaliskach w Grecji (www.cvgpeep.gr);

• Wolontariat z delfinami w Chorwacji (www.blue-world.org);

• Wolontariat z dziećmi w Bułgarii (www.fyc-
vidin.org/projectsen.html);

• Opieka nad osobami niepełnosprawnymi we Francji 
(www.archesapins.org);

• Workcampy konserwacyjne we Francji (www.rempart.com);

• Budowanie Mostów w Europie - Francja, Niemcy 
(www.schuman.org.pl/);

• Wolontariat Europejski - program "Młodzież w działaniu" 
(www.mlodziez.org.pl).



Fundacja Borussia 
– Olsztyn

www.borussia.pl sekretariat@borussia.pl

Wolontariat socjalny i edukacyjny
„Budowanie mostów w Europie”

 12-miesięczny program edukacyjny realizowany 
przez Borussię cyklicznie od 1992 r. 

 wolontariusze w wieku 18-30 lat, 
współpracujący  z organizacjami i instytucjami 
działającymi w sferze socjalnej i edukacyjnej

 europejska sieć partnerów, partnerzy 
instytucjonalni: ICE e.V. z Drezna, Perspektivy 
z St. Petersburga, ICE RF ze Strasbourga, 
MMsZ z Budapesztu, lokalne organizacje 
goszczące, etc.

Organizacje goszczące:

 organizacje pozarządowe działające w sferze 
pomocy społecznej i edukacji

 świetlice terapeutyczne

 warsztaty terapii zajęciowej

 domy seniora

 przedszkola

Wolontariat w sferze ochrony 
zabytków

Wolontariusze:
 kraje: Niemcy, Polska, Rosja (Obwód Kaliningradzki)
 wiek: 18-30 lat
 wykształcenie: maturzyści, studenci, absolwenci wyższych 

uczelni, absolwenci szkół zawodowych 

Działania wolontariuszy:

 badania, inwentaryzacja obiektów historycznych, 
dokumentowanie zabytków, opracowywanie materiałów 
informacyjnych

 konserwacja i restauracja obiektów zabytkowych 
(architektury, kapliczek, pomników) 

 prace muzealne (oprowadzanie wycieczek, 
przygotowywanie i organizacja lekcji muzealnych, wystaw)

 uczytelnianie historycznych założeń parkowych i cmentarzy

 praca w pracowniach konserwatorskich (praktyka ochrony 
zabytków, dokumentacja prac restauratorskich)

 zbieranie informacji i dokumentowanie śladów kulturowej 
przeszłości (wywiady ze świadkami historii)

 inicjowanie wydarzeń kulturalnych (spotkań, wystaw, 
festiwali)

 realizacja międzynarodowych projektów edukacyjnych dla 
dzieci, młodzieży i dorosłych

Organizacje goszczące:

 muzea

 archiwa

 miejskie i gminne domy kultury

 ośrodki dokumentacji zabytków

 stowarzyszenia i fundacje 

 pracownie konserwatorskie

 urzędy ochrony zabytków 



Jak nie dać się oszukać pośrednikowi 
oferującemu pracę za granicą ?

Wszystkie agencje zatrudnienia, które 
oferują usługi na terenie RP muszą 
posiadać wpis do rejestru agencji 

zatrudnienia potwierdzony certyfikatem 
www.kraz.praca.gov.pl



Profesjonalna agencja 
zatrudnienia:

• Pokaże na żądanie certyfikat lub aktualne upoważnienie 
do prowadzenia pośrednictwa

• Poprosi o dokumenty potwierdzające Twoje kwalifikacje 
zawodowe

• Zaproponuje rozmowę z konsultantem lub doradcą 
zawodowym

• Wprowadzając twoje dane do bazy kandydatów poprosi o 
zgodę na przetwarzanie twoich danych osobowych

• Sama umówi cię na                                              
spotkanie z                                                     
potencjalnymi                                                         
pracodawcami



Jak nie dać się oszukać pośrednikowi 
oferującemu pracę za granicą ?

Agencja zatrudnienia wysyłająca do pracy za 
granicę ma obowiązek zawrzeć pisemną umowę          
z osoba kierowaną do pracy, w której powinny 
znaleźć się informacje obejmujące:

 Dane zagranicznego pracodawcy
Okres zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej
 Rodzaj oraz warunki pracy
Wysokość wynagrodzenia
 Prawa do świadczeń socjalnych
Warunki ubezpieczenia społecznego oraz 

ubezpieczenia od następstw nieszczęśliwych 
wypadków

Obowiązki i uprawnienia osoby kierowanej do 
pracy oraz agencji zatrudnienia



Informacje na umowie – c.d.

 Zakres odpowiedzialności cywilnej stron w 
przypadku niewykonania umowy zawartej pomiędzy 
agencją pośrednictwa pracy a osobą kierowaną

 Kwoty należne agencji pośrednictwa pracy z tytułu 
faktycznie poniesionych kosztów związanych ze 
skierowaniem do pracy za granicą                              
i poniesione na dojazd i powrót                           
osoby skierowanej

 Informacje o trybie i warunkach                
dopuszczania cudzoziemców do                               
rynków pracy w państwie                    
wykonywania pracy

 Inne zobowiązania stron



Agencja pracy nie może pobierać opłat od osób 
kierowanych do pracy za granicę w postaci przedpłat, 
kaucji oraz opłat z tytułu wyszukiwania i wskazania 
pracodawcy zagranicznego, a w szczególności:

• opłat eksploatacyjnych
• wynagrodzenia pracowników
• opłat z tytułu wynajmu lokalu
• wyjazdów pracowników agencji
• rekrutacji
• usług pocztowo-telekomunikacyjnych
• druków, reklamy i ogłoszeń prasowych



O czym warto pamiętać ?

• Zawsze przed podpisaniem umowy sprawdź czy 
agencja pośrednictwa pracy posiada odpowiedni 
certyfikat

• Sprawdź czy dana agencja posiada umowę zawartą z 
pracodawcą zagranicznym i czy ma doświadczenie w 
kierowaniu do pracy za granicą

• Korzystaj z usług pośredników, z których pomocy 
skorzystał już ktoś z Twoich znajomych

• Przed wyjazdem koniecznie podpisz umowę
• Polski pośrednik nie ma prawa skierować Cię do 

pośrednika zagranicznego, tylko bezpośrednio do 
pracodawcy

• Pośrednik nie ma prawa pobierać żadnych opłat za 
pomoc w znalezieniu pracy (przedpłat, kaucji)

• Nie przepłacaj za przejazd 
• Nigdy nie płać przed wyjazdem za mieszkanie za 

granicą



Dziękuję za uwagę

Pośrednik Pracy I stopnia

Karolina Giszterowicz
Wojewódzki Urząd Pracy w Olsztynie

Ul. Głowackiego 28, pokój 307a

e-mail: k.giszterowicz@up.gov.pl


