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Od Redakcji

Drodzy Czytelnicy,

Przedstawiamy kolejny numer specjalny ,,RYNKU PRACY”, po-
Swiecony tym razem europejskiej debacie na temat modeli socjalnych
i zmieniajqcego sie panstwa opiekunczego. Rok 2005 byt w tej dziedzi-
nie szczegolnie istotny. Pierwsze miesiqce przyniosty dyskusje nad oceng
funkcjonowania i stanu realizacji celow Strategii Lizbonskiej. Jednym
z jej efektow byto opracowanie i przyjecie Wspolnych Wytycznych dla Roz-
woju Gospodarczego i Wzrostu Zatrudnienia, dokmentu istotnego, gdyz
zarysowane w nim zostaly ramy dzialan w sferze strategii rynku pracy.
Druga polowa roku przyniosta analizy i dyskusje dotyczqce warunkow
restrukturyzacji gospodarki i przedsiebiorstw, a takze spory o charakter
nie tyle jednego, ale kilku funkcjonujqcych w Europie modeli socjalnych.
Wazny i inspirujqcy tekst André Sapira stat sie punktem odniesienia dla
wielu wywodow i analiz. W tym tez kontekscie warto uswiadomic sobie,
Jjak rozwija si¢ polska obecnos¢ na europejskich rynkach pracy, albo — jak
wygladajq w roznych krajach instrumenty wspierania bezrobotnych, w tym
i w sferze zasitkow.

ZawartoS¢ numeru chyba w peini oddaje bieg wydarzen oraz tempera-
ture dyskusji europejskich, toczqcych sie w 2005 roku wokot spraw rynku
pracy i polityki spolecznej. Moze to by¢ waznym elementem debat, ktore
i u nas zaczynajq sie w tych obszarach toczyc.

Dobrej lektury!

Redakcja






Polityka spoleczna
i rynek pracy w Europie
- dylematy

André Sapir’

Globalizacja i reforma
europejskich modeli spolecznych®

Wprowadzenie

System ekonomiczny UE jest w coraz mniejszym stopniu w stanie
zapewni¢ satysfakcjonujacy wzrost gospodarczy, niezaleznie od wszel-
kich istotnych osiagnig¢, jakie ze soba niesie. Zgodnie z tym, co razem
z innymi autorami napisatem w raporcie z 2003 roku pt. An Agenda for
a Growing Europe, problem wzrostu gospodarczego w Unii Europejskiej
to symptom gospodarki uwigzionej w systemie masowej produkcji, duzych
przedsigbiorstw, wzorcow technologicznych oraz wzorcow w zakresie dtu-
goterminowego zatrudnienia, ktore nie przystaja juz do dzisiejszego swiata
charakteryzujacego si¢ szybkimi przemianami technologicznymi oraz silna
globalng konkurencja. Raport ten akcentuje konieczno$¢ podjecia w Eu-
ropie szeroko zakrojonych reform ekonomicznych i spotecznych w celu
budowy gospodarki opartej na innowacjach, skoncentrowanej na badaniach
rozwojowych, technologii i kapitale ludzkim. Zawiera on konkluzjg, Ze naj-
wazniejszym priorytetem gospodarczym Europy musi by¢ wzrost, jednak

' André Sapir jest starszym pracownikiem naukowym w zespole Bruegel oraz profesorem

ekonomii na Université Libre w Brukseli.

Redakcja ,,Rynku Pracy” wyraza podzigkowanie dla prof. André Sapira za udostepnienie
tekstu do publikacji na famach niniejszego pisma. Dokument przygotowano na potrzeby
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czacej strategii grupy Bruegel, ktora powinna ukaza¢ si¢ w pazdzierniku 2005 roku.
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nie moze si¢ on sprowadza¢ wyltacznie do deklaracji europejskich przywod-
cOw, ale przede wszystkim znalez¢ swoj wyraz w ich dziataniach. Raport
zawiera rowniez ostrzezenie, ze porazka w zakresie zapewnienia wzrostu
gospodarczego moze zagrozi¢ nie tylko trwatosci europejskiego modelu,
ale rowniez samemu procesowi europejskiej integracji, ktory opiera si¢ na
dopetniajacych si¢ wzajemnie fundamentach, jakimi sa pokdj i dobrobyt.

Przestanie to odbija si¢ dzisiaj gtosnym echem po negatywnych wyni-
kach referendow we Francji i Holandii, ktore w duzej mierze przypisano
wlasnie kiepskiej kondycji ekonomicznej Europy. Faktycznie, istnieje
szeroka zgoda co do tego, ze glosujacy wyrazili nie tylko swoja frustracje
z powodu nieadekwatnej odpowiedzi Europy na stojace przed nia wyzwania
gospodarcze, ale przede wszystkim z powodu poczucia braku bezpieczen-
stwa ekonomicznego wynikajacego z owych nierozwiazanych problemow.

W niniejszym dokumencie postaram si¢ omowic trzy sprawy.

Po pierwsze, globalna gospodarka dwudziestego pierwszego wieku cha-
rakteryzuje si¢ gwaltownymi przemianami, ktore niosa ze soba zarowno za-
grozenia, jak i nowe mozliwo$ci. Najwickszym wyzwaniem dla europejskiej
gospodarki jest uzyskanie odpowiedniej elastycznosci tak, aby wykorzystaé
mozliwosci 1 przezwycigzy¢ zagrozenia. Wymaga to przede wszystkim refor-
my rynku pracy oraz polityk spotecznych. Brak takich reform nie tylko unie-
mozliwi Europie korzystanie z dobrodziejstw globalizacji, ale moze nawet za-
grozi¢ dwom kluczowym europejskim politykom —jednolitemu rynkowi oraz
unii walutowej — ktore w gruncie rzeczy mogtyby Europie utatwi¢ sprostanie
wyzwaniom globalizacji, jednak jedynie pod warunkiem, ze zarowno rynek
pracy, jak i polityki spoteczne UE zostana odpowiednio zreformowane.

Po drugie, pojecie ,,europejskiego modelu spotecznego™ jest mylace.
W rzeczywistosci istnieja rozne europejskie modele spoteczne, posiadajace
roézne cechy charakterystyczne oraz r6zna efektywnos¢ rozpatrywana w ka-
tegoriach wydajnosci i sprawiedliwo$ci. Modele nieefektywne nie sg trwate
1 musza zosta¢ zreformowane. Potaczony PKB krajow posiadajacych takie
nieefektywne modele stanowi dwie trzecie PKB catej Unii Europejskiej
i 90 procent PKB strefy euro.

> Sapiriin. (2003).
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Po trzecie, w systemie zarzadzania ekonomicznego UE decyzje w sfe-
rze niektorych polityk podejmowane sg na szczeblu krajowym, a inne na
szczeblu unijnym. Rynek pracy oraz reformy spoleczne naleza do wytacz-
nej gestii panstw cztonkowskich, a nie Unii Europejskiej. Tym niemniej
skoordynowanie tych reform z innymi, rownie niezbgdnymi, zwlaszcza
w krajach strefy euro, ktore posiadaja t¢ sama walutg, moze przynies¢
pewne korzys$ci. Najlepsza bytaby dwutorowa strategia taczaca reformy
na szczeblu krajowym i unijnym. Prébowano dokonaé tego przy pomo-
cy agendy lizbonskiej, jednak préba ta szybko skonczy si¢ porazka. Unia
Europejska powinna w chwili obecnej skoncentrowa¢ wszystkie swoje
wysitki na zakonczeniu procesu budowy Jednolitego Rynku w 27+ krajach
cztonkowskich UE. Z kolei panstwa cztonkowskie powinny ze swojej stro-
ny skoncentrowac si¢ na reformie rynku pracy oraz polityk spotecznych.

Wyzwania

W ciagu ostatnich 25 lat $wiatowa gospodarka przezyla gwalttowne
zmiany technologiczne. Proces ten, w potaczeniu ze zmianami politycz-
nymi, dzigki ktorym Chiny, Indie oraz kraje bylego bloku sowieckiego
wprowadzily u siebie rynkowy kapitalizm, doprowadzil do powstania
.jednolitego $wiata” charakteryzujacego sie silna globalna konkurencja.
Jego wynikiem jest globalna transformacja ekonomiczna, ktorej predkosc¢
1 zakres nie majq precedenséw w historii.

Jednym ze wskaznikow zmian w globalnych wzorcach handlowych jest
rosnacy udzial nowych gospodarek na rynkach wyrobow przemystowych,
od dawna zdominowanych przez dostawcow z krajow zaawansowanych.
Jeszcze w 1970 roku udziat krajow rozwijajacych si¢ w imporcie produk-
tow przemystowych do krajow rozwinigtych wynosit zaledwie 10 procent.
Dzisiaj udzial ten przekracza 45 procent (zob. rys. 1). Zrodlem owego
fantastycznego wzrostu sa w wigkszos$ci kraje Azji wschodniej, przy czym
w procesie tym Chiny pojawily si¢ stosunkowo pdzno, jednak ich zaanga-
zowanie rosto niezwykle szybko —ich udziat w imporcie wyrobow przemy-
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stowych do krajow rozwinigtych wzrdst z zaledwie 2 procent w 1985 roku
(na poczatku transformacji ekonomicznej w tym kraju) do ponad 15 procent
w dniu dzisiejszym. Jezeli chodzi o Unig Europejska, to Chiny w 2004 roku
staty si¢ drugim co do wielkosci dostawca towaréw przemystowych i wyro-
bow w ogole, wyprzedzajac Japonig.

Rysunek 1. Udziat krajow rozwijajacych si¢ w imporcie
wyrobow przemystowych do krajow rozwinigtych
(z wylaczeniem handlu wewnatrzwspolnotowego), 1963-2003
(udziaty w procentach)
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Uwaga: od lewej do prawej: Afryka, Bliski Wschod, Ameryka Lacinska, Chiny, pozostate kraje azja-
tyckie oraz udziat taczny.

Zrodto: obliczenia wiasne na podstawie danych Swiatowej Organizacji Handlu.

Kraje rozwijajace si¢ dopiero zaczynaja odgrywac role gtownego do-
stawcy wyrobow i ushig konkurujacych z europejskimi producentami.
W najblizszych dziesigcioleciach trend ten bedzie nabiera¢ rozpgdu w miare
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wiaczania sig¢ do walki nowych dostawcow. Oczekuje sig¢ w szczegolnosci,
ze rozwijajace si¢ kraje azjatyckie (w tym Chiny i Indie), na ktore przypa-
da ponad 50 procent $wiatowej populacji, ale tylko 25 procent swiatowego
PKB (liczonego wedtug parytetu zdolnosci nabywczej), beda rownomiernie
rozwija¢ si¢ w tempie 6 procent rocznie przez okres co najmniej jednego
pokolenia, korzystajac z ogromnych zasobow sity roboczej polaczonych
z coraz bardziej skomplikowanymi mozliwosciami technologicznymi. Per-
spektywa taka jest nie tylko nieuchronna, ale rowniez pozadana z punktu
widzenia aktualnej dystrybucji §wiatowego dochodu, w ramach ktorej na
kraje G-7 przypada prawie 45 procent $wiatowego PKB (liczonego wedtug
parytetu zdolno$ci nabywczej) 1 zaledwie 11 procent ludnosci $wiata [cyfry
te wynosza odpowiednio 21 17 dla UE-25 oraz 21 1 5 dla USA]. Jednak nowe
gospodarki to nie tylko producenci i eksporterzy. To takze konsumenci oraz
importerzy. Faktycznie, ta sama szostka nowych gospodarek, ktdra w chwili
obecnej zalicza si¢ do dziesigciu czotowych eksporteréw na swiecie (Chiny,
Hong Kong, Korea, Meksyk, Tajwan oraz Singapur), nalezy rownoczesnie
do czolowej dziesiatki importerow.

Ta szybka zmiana w $wiatowej gospodarce niesie ze soba zarowno moz-
liwosci, jak i1 zagrozenia. Oferuje ona mozliwosci tym, ktorzy sa w stanie
szybko reagowac i ktorzy posiadaja odpowiednie technologie i umiejgtnosci,
zagraza jednak tym, ktorzy dostosowuja si¢ powoli i dysponuja przestarzaty-
mi technologiami i umiejetnosciami. Co wigcej, korzysci ptynace z nowych
mozliwos$ci materializuja si¢ dopiero po pewnym czasie, poniewaz wyma-
gaja one nowych inwestycji, podczas gdy koszty zwiazane z zagrozeniami
ponoszone sa znacznie szybciej, jako ze wynikaja z inwestycji juz istnieja-
cych. Jednak odktadanie w czasie nieuchronnych zmian nie jest pozadanym
rozwiazaniem, poniewaz opdzni jedynie korzysci i podniesie koszty. Wyzwa-
nie dla polityki gospodarczej polega zatem na jak najszybszym opracowaniu
i realizacji reform ekonomicznych i spotecznych majacych na celu zwigksze-
nie elastycznosci gospodarczej oraz poprawg zabezpieczenia spotecznego.
Celem musi by¢ stworzenie elastycznego $rodowiska bedacego w stanie
najlepiej wykorzystywa¢ mozliwosci, jakie niesie ze sobg nowa ekonomia,
a tym samym, efektywnie reagowac na zagrozenia.
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Niezbedne reformy gospodarcze i spoteczne w Europie dotycza przede
wszystkim rynku pracy oraz polityk spotecznych, ktore zainicjowano w la-
tach pigcdziesiatych i sze$¢dziesiatych, kiedy otoczenie gospodarcze byto
relatywnie stabilne i przewidywalne. Polityki te zaczely by¢ coraz bardziej
dysfunkcjonalne w bardziej zroznicowanym srodowisku pod koniec dwu-
dziestego i na poczatku dwudziestego pierwszego wieku. Zamiast wspierac
niezbgdne dostosowania i elastyczne reakcje na coraz szybsze zmiany,
wspotczesne opiekuncze panstwa europejskie, ktdre przyczynity si¢ do
gospodarczego 1 spotecznego postepu w czasie ‘trente glorieuses’ (30 lat
migdzy rokiem 1945 i 1975, kiedy to Europa przezyta bezprecedensowy
okres wzrostu, stabilizacji i1 spotecznej spdjnosci), w chwili obecnej cze-
stokro¢ bronig status quo. I zgodnie z tym, co James Heckman (zdobywca
Nagrody Nobla) stusznie stwierdza w swojej doglebnej analizie Europy,
“alternatywne koszty bezpieczenstwa i zachowania status quo — niezalez-
nie od tego, czy chodzi o status quo technologiczne, status quo partnera
handlowego czy tez status quo miejsc pracy — ostatnimi czasy znaczaco
wzrosty” (Heckman, 2002).

Przez ostatnie 25 lat Europa nie pozostawata bezczynna. W gruncie
rzeczy na przestrzeni ostatnich dwodch dziesigcioleci motorem polityki
ekonomicznej Unii Europejskiej byta swiadomo$¢ koniecznosci poprawy
gospodarczej efektywnosci Europy w $wietle globalizacji. W potowie lat
osiemdziesiatych opracowano koncepcj¢ Jednolitego Rynku jako sposo-
bu na wstrzyknigcie nowej porcji energii w europejska gospodarke oraz
dostosowanie si¢ do nowego otoczenia gospodarczego. Rownoczesnie
Unia Europejska stata si¢ waznym sponsorem dziatan w dziedzinie badan
i rozwoju, majacych na celu sprostanie wyzwaniom globalizacji i przemian
technologicznych, najpierw w ramach programu ESPRIT (uruchomione-
go w 1983 roku), a nastgpniec Ramowego programu w dziedzinie badan
i rozwoju technologicznego (uruchomionego w 1984 roku). Rowniez unig
walutowa mozna postrzegac¢ jako czg$¢ europejskiej odpowiedzi na wy-
zwania globalizacji, poniewaz przyczynia si¢ ona, zar6wno do makroeko-
nomicznej stabilno$ci, jak i rozwoju Jednolitego Rynku (jeden rynek, jedna
waluta).
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Jednak wydaje sig, ze te wazne osiagnigcia instytucjonalne nie przyczy-
niaja si¢ do zwigkszenia dynamiki gospodarki. Wrecz przeciwnie, ekono-
miczna efektywno$¢ Europy wciaz maleje. W ciagu ostatnich dwudziestu
pieciu lat jej potencjal wzrostowy zmniejszyt sig o prawie caty punkt procen-
towy. Wedtug wigkszosci szacunkow w chwili obecnej wynosi on jedynie
2 procent w skali roku, podczas gdy w przypadku Stanéw Zjednoczonych
jest to prawie 3,5 procenta oraz ponad 4 procent dla reszty $wiata.

Jedna z przyczyn kiepskiej efektywnosci gospodarczej Europy polega na
tym, ze predko$¢ oraz intensywno$¢ zmian instytucjonalnych okazaty sig
niewystarczajace w poréwnaniu z predkoscia oraz intensywnos$cia zmian
wywotanych przez globalizacj¢ i przemiany technologiczne. Zakonczenie
procesu budowy Jednolitego Rynku przebiega zbyt wolno. Budzet UE jest
reliktem przesztosci, poniewaz przeznacza si¢ w nim zbyt wiele §rodkow
na rolnictwo, a stanowczo za malo na badania i innowacje, natomiast ramy
fiskalne unii walutowej nie przyczynilty si¢ do wystarczajacej poprawy ja-
kos$ci finansow publicznych w kategoriach wzrostu i stabilizacji.

Jednak najprawdopodobniej gtdéwna przyczyna owej stabej kondycji
wynika z tego, ze zmianom na szczeblu UE nie towarzysza niezbedne
zmiany na poziomie poszczegdlnych krajow. Z powodu anachronicznego
rynku pracy i polityk spotecznych Jednolity Rynek, wydatki na badania
i rozw0j oraz unia walutowa nie sa po prostu w stanie ujawni¢ catego swo-
jego potencjalu wobec wyzwan globalizacji i przemian technologicznych.

Dzisiaj europejscy decydenci stoja przed prostym, aczkolwiek trudnym
wyborem. Moga zreformowa¢ krajowe rynki pracy i polityki spoleczne,
a wowczas okaze sig, ze globalizacja niesie ze soba nowe mozliwosci,
migdzy innymi dlatego, ze Jednolity Rynek stanie si¢ bardziej dynamiczny,
publiczne wydatki na badania i rozwoj zwigksza innowacyjnos¢, a unia
walutowa stanie si¢ bardziej elastyczna. Moze si¢ tez okazaé, ze krajowe
rynki pracy i polityki spoteczne bgda nadal hamowa¢ przemiany, a wow-
czas zagrozeniem stanie si¢ nie tylko globalizacja, ale rowniez Jednolity
Rynek i unia walutowa.

Przyjrzyjmy sig¢ najpierw Jednolitemu Rynkowi. Przeksztatcenie rozsze-
rzonej Unii Europejskiej ztozonej z 27+ cztonkéw w prawdziwy Jednolity
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Rynek, na ktorym towary, ustugi, kapital i praca moga swobodnie prze-
ptywaé, datoby zard6wno starym, jak i nowym panstwom cztonkowskim
wspaniale, nowe mozliwosci. Zapewnienie krajom sposobnosci pelnego
wykorzystania ich przewagi komparatywnej, a przedsigbiorstwom szansy
restrukturyzacji aktywnosci w paneuropejskiej skali znaczaco poprawiloby
atrakcyjno$¢ Europy jako miejsca, w ktorym tworzy si¢ dobrobyt i powsta-
ja miejsca pracy.

Jednak 6w rézowy scenariusz, gltoszony przez europejskie elity, ktore
postrzegaja rozszerzenie jako gre o dodatnim wyniku dla starych i nowych
panstw cztonkowskich oraz szansg¢ na sprostanie wyzwaniom globalizacji,
moze si¢ sprawdzi¢ jedynie jezeli krajowe rynki pracy oraz polityki spo-
teczne beda bardziej sprzyja¢ zmianom w specjalizacji, zwlaszcza w ,,starej
Europie”, gdzie osoby tracace prace w starych zawodach maja niewielkie
szanse na znalezienie zatrudnienia w innych branzach. Tam wtasnie oby-
watele maja sklonnos$¢ do postrzegania rozszerzenia jako gry o zerowym
wyniku, w ramach ktorej nowe panstwa cztonkowskie uzyskuja korzysci
kosztem dotychczasowych cztonkéw UE. Paneuropejska reorganizacja
industrialna nie jest wigc uwazana za szans¢ w obliczu globalizacji, ale za
obciazenie, ktore pojawia si¢ obok globalnej konkurencji i ktore nie tylko
zwigksza zagrozenie konkurencja importowa oraz delokalizacja, lecz row-
niez rozszerza spektrum imigracji.

A poniewaz rozszerzenie nie jest juz pewna opcja, lecz stato si¢ rze-
czywisto$cia, sprzeciw przyjmuje forme oporu wobec samego Jednolitego
Rynku. Jak pokazata debata na temat dyrektywy w sprawie ustug, zwigk-
szajac powaznie rdznice gospodarcze i spoleczne oraz presje restruktury-
zacji wewnatrz Unii Europejskiej rozszerzenie w oczywisty sposob skom-
plikowato cel, jakim jest zakonczenie procesu budowy Jednolitego Rynku.
Tym niemniej Jednolity Rynek nie tylko stanowi podstawe europejskiej
integracji, ale jest takze najmocniejszym europejskim instrumentem, przy
pomocy ktérego mozna sprosta¢ wyzwaniom globalizacji. Jezeli Europa
bedzie postrzega¢ utworzenie poszerzonego Jednolitego Rynku jako za-
grozenie, wowczas jej szanse na wykorzystanie mozliwos$ci, jakie niesie
ze soba globalizacja, zmaleja. Jeszcze raz nalezy podkresli¢, ze kluczem
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do wykorzystania mozliwosci, jakie daje Jednolity Rynek i globalizacja,
jest zdolno$¢ odpowiedniego zreformowania rynku pracy i polityk spotecz-
nych. Brak takich reform jedynie pogorszy obawy przed ,,polskim hydrau-
likiem” i delokalizacja.

Dysfunkcjonalny rynek pracy i polityki spoteczne stanowia nie tylko za-
grozenie dla globalizacji i Jednolitego Rynku, ale rowniez dla unii waluto-
wej. Kazdy europejski kraj bedzie cierpiat z powodu zmian strukturalnych,
czy to spowodowanych rozszerzeniem, globalizacja, czy tez postgpem tech-
nologicznym, jezeli jego rynki beda nieelastyczne i nie beda umozliwiaé
niezbednego przeptywu zasoboéw migdzy przedsigbiorstwami, branzami
badz regionami. Dla cztonkow strefy euro rynkowa elastycznos¢ jest nawet
wazniejsza, poniewaz prowadza one wspdlng polityke monetarna, ktora
wyklucza mozliwos$¢ stosowania kursu wymiany jako instrumentu zapew-
nienia elastyczno$ci — jakkolwiek bardzo nieadekwatnego jako odpowiedz
na zmiany strukturalne. Brak odpowiednich mechanizméw rynkowych
prowadzi do prob wykorzystywania polityki fiskalnej jako tymczasowego
srodka zaradczego. Jednak proby takie nie tylko stoja w sprzecznosci z za-
sadami fiskalnymi unii walutowej (Pakt na rzecz stabilizacji i rozwoju), ale
moga nawet zagrozic¢ jego istnieniu, jezeli doprowadza do nietrwatych po-
zycji fiskalnych (naruszajacych Pakt) lub jezeli przestrzeganie postanowien
Paktu doprowadzi do publicznego niezadowolenia z samej unii walutowej,
co ostatnio dato si¢ zauwazy¢ w kilku krajach strefy euro.

Kilka dni po francuskim i holenderskim ,,nie” w referendach Martin
Wolf (2005) napisatl artykut w Financial Times pod tytulem: ,,Miazdzac
rzeczywistos$¢ strefy euro”, ktory konczy? sie nastepujacym stwierdzeniem:
»Bitwa o traktat konstytucyjny zostata zakonczona. Przed nami bitwa
o sukces unii walutowej.” Chodzito mu o to, ze niska efektywno$¢ ekono-
miczna strefy euro jest jedna z przyczyn negatywnych wynikow referen-
dow oraz ze unia walutowa moze nie przetrwac przedtuzajacego si¢ okresu
trudnosci gospodarczych. Chociaz koniec strefy euro czy tez wyjscie z niej
niektorych cztonkow z pewnoscia nie sa tak bliskie, jak twierdza niektorzy,
faktem jest, ze dyskusja o mozliwym rozpadzie unii walutowej bedzie od
czasu do czasu wypltywac¢ na powierzchnig tak dtugo, jak jej cztonkowie
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beda cierpie¢ z powodu nieelastycznosci rynkow, w szczegdlnosci rynku
pracy, uniemozliwiajacej im przeprowadzenie niezbednych zmian ekono-
micznych.

Cztery europejskie modele spoleczne

Miedzy systemami opieki spotecznej istnieje tak wiele r6znié, ze same
pojecia ,,europejskiego modelu” badz tez ,,Europy spolecznej” sa raczej
watpliwe. Wolg zamiast tego zastosowaé podziat systemoéw krajowych na
cztery rozne modele polityki spotecznej w celu przeanalizowania relatyw-
nej efektywnosci kazdego z tych modeli w szeregu aspektow. Owe cztery
modele reprezentuja cztery rozne obszary geograficzne.

Kraje nordyckie (Dania, Finlandia i Szwecja plus Holandia) posiadaja
najwyzszy poziom wydatkow na zabezpieczenie spoteczne oraz powszechna
opieke spoteczna. Rynki pracy podlegaja ekstensywnej interwencji fiskalnej
opartej na szeregu instrumentow ,,aktywnej” polityki. Silne zwiazki zawo-
dowe zapewniaja wysoce splaszczona strukturg¢ ptac. Kraje anglosaskie
(Irlandia i1 Zjednoczone Krodlestwo) charakteryzuja si¢ stosunkowo szeroka
opieka spoteczna zapewniang jako srodek ostateczny. Transfery pieni¢zne sa
zorientowane przede wszystkim na osoby w wieku produkcyjnym. Srodki
aktywizacji sa rownie wazne jak programy emerytalne uzalezniajace wy-
ptate $wiadczen od regularnosci zatrudnienia. Jezeli chodzi o rynek pracy,
to model ten odznacza si¢ mieszanka slabych zwiazkow zawodowych,
stosunkowo szerokim i rosnacym zréznicowaniem plac oraz relatywnie
duzym wystgpowaniem nisko oplacanych miejsc pracy. Kraje kontynental-
ne (Austria, Belgia, Francja, Niemcy oraz Luksemburg) szeroko bazuja na
niezwiazanych z zatrudnieniem zasitkach z ubezpieczenia oraz emeryturach.
Jakkolwiek liczba cztonkoéw zwiazkéw zawodowych maleje, to ich pozycja
wciaz jest silna, poniewaz przepisy rozciagaja zakres obowiazywania umow
zbiorowych na przypadki, w ktorych zwiazki nie wystgpuja. [ wreszcie
mamy kraje Srodziemnomorskie (Grecja, Wiochy, Portugalia i Hiszpania),
ktore koncentruja swoje wydatki socjalne na emeryturach i umozliwiaja duza
segmentacj¢ uprawnien i statusow. Ich systemy zabezpieczenia spotecznego
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bazuja zazwyczaj na ochronie zatrudnienia oraz przepisach dotyczacych
wezesniejszych emerytur w celu zwolnienia catych segmentéw populacji
w wieku produkcyjnym z udzialu w rynku pracy. Struktura ptac, przynajmnie;j
w sektorze formalnym jest objgta uktadami zbiorowymi i mocno sptaszczona®.

Powinienem na samym poczatku powiedzie¢, ze oczywiscie mam
swiadomos¢ glebokich réznic nie tylko migdzy tymi czterema modelami,
ale rowniez wewnatrz nich. Doglebna analiza Goulda wymaga oczywiscie
zwrdcenia uwagi rowniez i na te roznice. W niniejszym dokumencie jednak
jest to niemozliwe z uwagi na jego zwigzto$¢. Dlatego tez powstrzymam
si¢ od komentarzy dotyczacych poszczegolnych krajow, czasami by¢ moze
kosztem nadmiernych uproszczen.

Boeri (2002) poréwnuje wydajnos¢ tych czterech modeli z punktu widze-
nia trzech celow polityk spotecznych: (1) zmniejszenia nierownosci w docho-
dach i likwidacji ubostwa; (2) ochrony przed niepodlegajacym ubezpieczeniu
ryzykiem na rynku pracy; oraz (3) nagrody z tytutu udziatu w rynku pracy.

Jezeli chodzi o zmniejszenie nierownosci w dochodach i likwidacje
ubostwa, to stwierdza on, ze zakres redystrybucji dokonywany za posred-
nictwem podatkow i transferdw jest najwyzszy w krajach nordyckich (42%
redukcja nierownosci), a najnizszy w krajach srédziemnomorskich (reduk-
cja na poziomie 35%), natomiast kraje anglosaskie 1 panstwa kontynentalne
plasuja si¢ po $rodku (redukcja na poziomie 39%). Jednak ranking tych
czterech grup wyglada nieco inaczej, jezeli spojrzymy na zasigg ubostwa
po opodatkowaniu i transferach (liczonego jako udziat 0s6b dysponujacych
rozporzadzalnym dochodem ponizej progu ryzyka ubdstwa wynoszacego
60% sredniego krajowego rozporzadzalnego dochodu). Kraje nordyckie
wciaz znajduja si¢ na pierwszym miejscu (zasigg wystgpowania na pozio-
mie jedynie 12%), a kraje $rodziemnomorskie na ostatnim (20%), jednak
tym razem kraje kontynentalne radza sobie na rowni z najlepszymi, a pan-
stwa anglosaskie na réwni z najgorszymi.

3 Podziat ten, stosowany obecnie przez wielu ekonomistow, bazuje na wczesniejszej

pracy socjologicznej Espinga-Andersona (1990), w ktorej podzielono systemy zabez-
pieczenia spotecznego na trzy rezimy: rezim liberalny (obejmujacy kraje anglosaskie),
rezim konserwatywny (obejmujacy kraje kontynentalne oraz panstwa $rédziemnomor-
skie) oraz rezim socjalno-demokratyczny (obejmujacy kraje nordyckie).
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Ochrona przed niepodlegajqcym ubezpieczeniu ryzyku na rynku pracy
moze zosta¢ zapewniona badz to poprzez ustawodawstwo chronigce miejsca
pracy (UCMP), broniace pracownikéw przed zwolnieniami lub tez poprzez
zasitki dla bezrobotnych (ZB). R6znice migdzy tymi dwoma systemami sa
oczywiste: UCMP chroni tych, ktorzy maja juz pracg i nie naktada zadnych
cigzaréw podatkowych, podczas gdy ZB stanowia formg ubezpieczenia dla
niepracujacych i sa zazwyczaj finansowane z podatkow ptaconych przez
tych, ktorzy pracuja. Dlatego tez osoby posiadajace stabilna i regularng pra-
ce zazwyczaj preferuja UCMP, a nie ZB. Poniewaz UCMP i ZB sa dwoma
instrumentami, ktérych zadaniem jest osiagnigcie podobnego celu, istnieje
miedzy nimi oczywisty kompromis. Szczodry system ubezpieczen od bez-
robocia zmniejsza konieczno$¢ posiadania ograniczen w zakresie zwalnia-
nia pracownikow i odwrotnie. Panstwa cztonkowskie UE wybraty bardzo
roézne punkty kompromisu migdzy tymi dwoma gléwnymi instrumentami
ochrony jednostek przed bezrobociem.

Rysunek 2. Kompromis mi¢dzy ustawodawstwem chroniacym zatrudnienie
a zasitkami dla bezrobotnych
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Zrodto: Boeri (2002)
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Cztery europejskie modele polityki spotecznej zachowuja si¢ w bardzo
rozny sposob. Model $rodziemnomorski charakteryzuje si¢ bardzo rygory-
stycznymi przepisami chronigcymi miejsca pracy i raczej matym zakresem
zasitkow dla bezrobotnych. Z drugiej strony znajduje si¢ model nordycki,
w ktorym zasitki dla bezrobotnych sa wysokie i szeroko stosowane, jednak
UCMP znajduje si¢ na niskim poziomie. Model kontynentalny roéwniez
charakteryzuje si¢ szczodrymi zasitkami dla bezrobotnych, jednak wyste-
pujace w nim UCMP jest bardziej rygorystyczne. I wreszcie model anglo-
saski zapewnia stosunkowo stabsza ochrong, anizeli pozostate, UCMP jest
w nim o wiele mniej rygorystyczne, natomiast zasitki dla bezrobotnych
podobne, jak w modelu kontynentalnym i nordyckim. Tym niemniej eu-
ropejski model anglosaski wciaz jest bardzo rozny od jego amerykanskiej
odmiany. Obydwa charakteryzuja si¢ wyjatkowo niskim poziomem UCMP,
jednak unikalno$¢ modelu amerykanskiego polega na tym, ze zapewnia on
takze bardzo niewielkie zasitki dla bezrobotnych. Dlatego tez wskazane
jest przeciwstawienie ,,modelu amerykanskiego”, oferujacego niewielka
ochrong przed ryzykiem zwiazanym z rynkiem pracy, ,,modelowi europej-
skiemu”, ktory zapewnia znacznie wigksza ochrone.

Nalezy by¢ jednak ostroznym w probach klasyfikowania poszczegodlnych
modeli w zaleznosci od rozmiaréw ochrony, jaka zapewniaja. Zwlaszcza
rzekoma wyzszo$¢ ,,modelu europejskiego” nad ,,modelem amerykanskim”
jedynie czgsciowo odzwierciedla mieszankg ochrony socjalne i rynkowej po
obydwu stronach Atlantyku (lub po obydwu stronach Kanalu La Manche,
jezeli poréwnywa¢ model anglosaski z pozostalymi modelami europejski-
mi). ,,Model europejski” z jego $cislejszym UCMP oraz bardziej szczodrym
systemem ZB generalnie zapewnia wigksze zabezpieczenie socjalne, anizeli
jego amerykanski odpowiednik. Z drugiej strony, model amerykanski i eu-
ropejski model anglosaski zapewniaja lepsza ochrone rynku pracy, anizeli
pozostate modele europejskie, co wida¢ na podstawie mniejszego bezrobocia
dhugoterminowego.

Nagrody z tytulu udziatu w rynku pracy réznia si¢ znaczaco w zalez-
no$ci od modelu. Stopa zatrudnienia jest o wiele wyzsza w krajach nor-
dyckich i anglosaskich (odpowiednio 72% i 69% w 2004 roku), anizeli
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w krajach kontynentalnych 1 $rédziemnomorskich (odpowiednio 63% oraz
62%), przy czym w duzym stopniu réznicg t¢ mozna przypisa¢ réoznicom
wystepujacym na dwoch koncach przekroju wiekowego. W przypadku
pracownikow w wielu 55-64 lata stopa zatrudnienia jest znaczaco wyzsza
w krajach nordyckich (56%) i anglosaskich (53%), anizeli w krajach kon-
tynentalnych (34%) i §rodziemnomorskich (40%). W przypadku pracowni-
kéw w wieku 15-24 lata stopa bezrobocia jest znaczaco nizsza w krajach
nordyckich (13%) i anglosaskich (10%), niz w krajach kontynentalnych
(17%) 1 $rodziemnomorskich (22%).

Te¢ analiz¢ poréwnawcza czterech modeli mozna podsumowaé przy
uzyciu typologii bazujacej na dwoch kryteriach: efektywnosci i sprawie-
dliwosci. Dany model mozna uzna¢ za efektywny, jezeli zapewnia wystar-
czajace bodzce do pracy, a tym samym jezeli generuje stosunkowo wysoka
stope zatrudnienia. Zostanie ponadto uznany za sprawiedliwy, jezeli bedzie
utrzymywac na stosunkowo niskim poziomie ryzyko ubdstwa.

Rysunek 3 pokazuje prawdopodobienstwo uniknigcia ubdstwa w kon-
tek$cie stopy zatrudnienia dla czterech grup krajow oraz kazdego z pigtna-
stu panstw cztonkowskich starej UE-15.

Wszystkie kraje nordyckie i anglosaskie zajmuja wyzsze pozycje
w kategorii og6lnej stopy zatrudnienia, podczas gdy wicgkszo$¢ krajow
kontynentalnych (z wyjatkiem Austrii) 1 §rodziemnomorskich (z wyjat-
kiem Portugalii) plasuje si¢ w tym rankingu ponizej $redniej. Poréwnanie
rysunkow 2 i 3 wskazuje na silne powiazanie migdzy stopa zatrudnienia
generowang przez system spoleczny a instrumentem stosowanym w tym
systemie do ochrony pracownikow przed kaprysami rynku pracy. Im bar-
dziej rygorystyczne ustawodawstwo chronigce miejsca pracy, tym nizsza
stopa zatrudnienia®. Z kolei wysoko$¢ zasitku dla bezrobotnych odgrywa
jedynie drugorzedna role®. Oznacza to, ze ochrona miejsc pracy przy pomo-

4 Wspolczynnik korelacji migdzy ogdlna stopa zatrudnienia a indeksem UCMP dla 14

krajow UE oraz USA wynosi — 0.63.

Jezeli wzia¢ pod uwage rygoryzm UCMP, to dodanie ZB nie ma wptywu na zmiany
ogolnej stopy zatrudnienia dla poszczegdlnych modeli, a nawet krajow. Spadek ogdlnej
stopy zatrudnienia w zaleznosci od UCMP i ZB dla 14 krajow UE oraz USA daje zna-
czaco ujemny wspotczynnik dla UCMP, a w przypadku ZB wspodtczynnik bliski zeru.
Sugeruje to, ze UCMP stanowi klucz do wyjasnienia wysokosci stop zatrudnienia.
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cy ustawodawstwa przynosi im zdecydowana szkodg, podczas gdy ochrona
pracownikow za posrednictwem ubezpieczenia od bezrobocia jest dla nich
potencjalnie korzystna.

Rysunek 3. Stopy zatrudnienia i prawdopodobienstwo uniknigcia ubostwa
w europejskich systemach spotecznych

S
; 92
0
a = FIN
FRA
, 88 H ?E"[r)d m DEN
a Cont mAUS
t B6 -
r £E1 SER]|
u ga EU
d
B 82 = UK
1
e mTA ISE,'Ad -F’C'F'1
n 80 s ®anglo
i m GRE IRE
a 78 . . : r : :
% 50 55 60 65 70 75 80

1-stopa ubostwa (%)

Wszystkie nordyckie i kontynentalne kraje klasyfikuja si¢ powyzej
sredniej w kategorii prawdopodobienstwa uniknigcia ubostwa, podczas gdy
wszystkie kraje anglosaskie i §rodziemnomorskie zajmuja miejsca ponizej
sredniej. Co jest przyczyna tej roznicy? Za gldéwne wyjasnienie nie moze
shuzy¢ stopien redystrybucji (za posrednictwem podatkow i transferow),
poniewaz jest on stosunkowo wysoki w wigkszosci krajow, z wyjatkiem
panstw srodziemnomorskich. Lepszym wyjasnieniem jest roznica w dys-
trybucji ludzkiego kapitatu, jaki pracownicy wnosza na rynek. Odsetek
ludnos$ci w wieku 25-64 lata posiadajacej co najmniej wyksztatcenie sred-
nie jest najwyzszy w krajach nordyckich (75%) 1 kontynentalnych (67%),
natomiast najnizszy w krajach anglosaskich (60%) i srédziemnomorskich
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(39%). Ranking ten doskonale odzwierciedla pozycje grup krajow w ka-
tegorii ryzyka popadnigcia w ubdstwo. Im nizszy poziom wyksztatcenia
$redniego, tym wyzsze ryzyko ubdstwa®. Odwrotnie, zakres redystrybucji
odgrywa jedynie drugorzedna rolg’.

Wykres ponizej przedstawia rezultaty analizy typologicznej dla czte-
rech grup krajow, przeprowadzonej w kategoriach efektywnosci i sprawie-
dliwosci®.

Tabela 1. Cztery modele europejskie: Typologia

EFEKTYWNOSC
Niska Wysoka

Wysoka Kraje kontynentalne Kraje nordyckie
SPRAWIEDLIWOSC

Kraje

Niska . .
$rodziemnomorskie

Kraje anglosaskie

Tabelg 1 mozna analizowaé¢ w kategorii kompromisu migdzy efektyw-
no$cig i1 sprawiedliwoscia. W krajach nordyckich i $rédziemnomorskich
kompromis taki najwyrazniej nie wystepuje. Panstwa nordyckie posiadaja
godna pozazdroszczenia sytuacje, w ktorej model spoteczny zapewnia

¢ Wspdtczynnik korelacji migdzy indeksem ubostwa a miarg wyksztatcenia dla 14 krajow
UE wynosi — 0.76.

7 Jezeli wzia¢ pod uwage wyksztalcenie, to redystrybucja dochodu nie ma wptywu
na zmiany ryzyka popadnigcia w ubdstwo w zaleznosci od poszczegdlnych modeli,
a nawet krajow. Spadek indeksu ryzyka ubdstwa w zaleznos$ci od wyksztatcenia i redy-
strybucji dochodu dla 14 krajow UE daje znaczaco ujemny wspotczynnik w przypadku
wyksztatcenia oraz wspotczynnik bliski zeru w przypadku redystrybucji. Sugeruje to, ze
wyksztatcenie ma kluczowe znaczenie determinujace ryzyko ubostwa w UE.

8 Rysunek 3 wskazuje, ze owe cztery grupy krajow sa dalekie od homogenicznosci.
W szczegodlnosci wydaje sig, ze Austria posiada wigcej cech nordyckich, aniezli kon-
tynentalnych, natomiast Portugalia jest bardziej anglosaska, niz $rédziemnomorska.
Tym niemniej bede trzymac sig tak zdefiniowanego podziatu krajow na dotychczasowe

grupy.
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zarowno efektywno$¢, jak 1 sprawiedliwo$¢, natomiast kraje obszaru
srodziemnomorskiego charakteryzuja si¢ systemem nie zapewniajacym
ani efektywnosci, ani sprawiedliwosci®’. Z drugiej strony, wydaje sie, ze
w krajach anglosaskich i kontynentalnych istnieje kompromis migdzy efek-
tywnoscia i sprawiedliwoscia. Anglosasi posiadaja efektywny, ale niespra-
wiedliwy model spoteczny, podczas gdy model kontynentalny odznacza si¢
znacznie wigksza sprawiedliwo$cia, okupiona mniejsza efektywnoscia'®.
Inna interpretacja Tabeli 1 podkresla frwatos¢ modeli spotecznych.
Modele nieefektywne sa po prostu nietrwale w swietle rosnacych obciazen
finans6w publicznych wynikajacych z globalizacji, przemian technologicz-
nych oraz starzenia si¢ populacji. Istnieje kilka sygnatow $wiadczacych
o tym, ze mniej wydajne modele kontynentalny i §rodziemnomorski stoja
w obliczu powaznych ograniczen. Jednym z nich jest wielkos¢ dtugu pu-
blicznego liczonego jako procent PKB, ktory jest o wiele wyzszy w krajach
kontynentalnych (73%) i $rodziemnomorskich (81%), anizeli w krajach
anglosaskich (36%) i nordyckich (49%). Kolejny sygnat to publiczne
postrzeganie globalizacji. Ostatnie badania Eurobarometru pokazuja, ze
odsetek 0sob uwazajacych, iz globalizacja stanowi zagrozenie dla miejsc
pracy lub ma raczej negatywny wplyw na zatrudnienie, jest o wiele wyz-
szy w krajach kontynentalnych (52%) i1 $rodziemnomorskich (45%), niz
w krajach anglosaskich (36%) i nordyckich (37%). Z drugiej strony, mode-
le niesprawiedliwe moga by¢ bardzo trwate, pod warunkiem, ze beda efek-
tywne. Przyczyna dla tego stanu rzeczy jest, przynajmniej w Europie (cho¢
prawdopodobnie réwniez i w Ameryce), fakt, ze stopien sprawiedliwosci
modelu spotecznego odzwierciedla zywotno$¢ wyboru politycznego.

°  Dania jest najlepszym przyktadem nordyckiego kraju majacego efektywny i sprawiedli-

wy model. Posiada ona najwyzsza stopg zatrudnienia (75%) oraz jeden z najnizszych
wskaznikow ubdstwa (12%) w krajach UE-15. W przeciwleglym narozniku znajduja
si¢ Wlochy bedace dobrym przyktadem kraju srodziemnomorskiego posiadajacego nie-
efektywny i niesprawiedliwy model. Wlochy maja najnizsza stopg zatrudnienia (58%)
oraz jeden z najgorszych wskaznikow ubdstwa (19%).

Zjednoczone Krodlestwo stanowi epitomi¢ modelu anglosaskiego. Posiada wysoka stopg
zatrudnienia (72%) oraz wysoki wskaznik ubdstwa (18%). Francja i Niemcy to dwa
reprezentatywne przyktady modelu kontynentalnego w ktorym wystgpuje niska stopa
zatrudnienia (odpowiednio 63 i 65%) oraz niski wskaznik ubdstwa (odpowiednio 12
15%).
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Prowadzi to do sugestii, ze modele nordycki i anglosaski sa trwatle,
podczas gdy kontynentalny i $rodziemnomorski nie i musza zostac¢ zre-
formowane pod katem wigkszej efektywnos$ci poprzez redukcje srodkow
zniechgcajacych do pracy i rozwoju. Z drugiej strony nie ma powodu, aby
a priori zaklada¢, ze tego rodzaju reforma musi by¢ przeprowadzana
rownolegle ze zmianami w kategorii sprawiedliwo$ci. Jest najzupehie;j
mozliwe, aby model kontynentalny zaczal przypomina¢ bardziej model
nordycki, natomiast model srodziemnomorski — anglosaski. Tym niemniej
nie mozna odrzuci¢ mozliwosci, ze reforma zmierzajaca do zapewnienia
wigkszej efektywnosci wywotla takze zmiany skutkujace zmiana poziomu
sprawiedliwo$ci jezeli dotychczasowa réwnowaga polityczna zostalaby
naruszona wskutek tendencji ku wigkszej efektywnosci.

Konkludujac, europejski rynek pracy i europejskie polityki spoteczne
wymagaja gruntownej reformy, zwlaszcza w przypadku krajow kontynen-
talnych 1 §rodziemnomorskich. Istnieja dwa powody, dla ktérych nalezy
si¢ skupi¢ na tych dwoch grupach krajow. Po pierwsze, w wielu z nich
system panstwa opiekunczego stal si¢ wysoce nieefektywny. System ten,
opierajac si¢ na rygorystycznych przepisach chroniacych miejsca pracy
w czasach gwattownych przemian, kiedy nie ma juz gwarancji utrzymania
starych zawodow 1 praktyk, utrudnia adaptacj¢ do nowych warunkow i pe-
tryfikuje status quo. Dlatego tez prowadzi do zmniejszenia ogdlnej stopy
zatrudnienia i wzrostu bezrobocia. Przez dhugi czas ,,przecietni wyborcy”
byli w znacznej mierze chronieni przed rosnacym bezrobociem, poniewaz
problem ten dotyczyt gldwnie mtodziezy oraz imigrantow'!, podczas gdy
starsi wiekowo pracownicy opuszczali rynek pracy dzigki szczodrym sys-
temom wczesniejszych emerytur. Obecnie jednak réwnowaga polityczna
ulegta zmianie. Przecigtni wyborcy nie sg juz odizolowani od wciaz rosna-
cej presji globalizacji 1 zdaja sobie sprawg z faktu, ze starzenie si¢ populacji

" Sapir (2001) udowadnia, ze stopa bezrobocia wérod imigrantdw jest mniej wigcej dwu-

krotnie wyzsza od ogolnej stopy bezrobocia w wielu krajach Europy. W panstwach kon-
tynentalnych, w ktorych bezrobocie wsroéd mtodziezy wynosi okoto 20 procent, stopa
bezrobocia wérod mtodych pracownikéw pochodzacych z rodzin imigrantow przekracza
30 procent.
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w potaczeniu z niska stopa zatrudnienia zagraza ich przysztym §wiadcze-
niom emerytalnym. Drugi powod skupienia uwagi na krajach kontynental-
nych i §rodziemnomorskich ma charakter arytmetyczny. Potaczony PKB
dziewigciu panstw kontynentalnych i $rédziemnomorskich stanowi dwie
trzecie catego PKB UE-25 1 90 procent PKB 12 krajow strefy euro. Dlatego
tez ekonomiczny i spoteczny stan tych krajow ma kapitalne znaczenie dla
ptynnego funkcjonowania catej Unii Europejskiej oraz strefy euro.

Polityki

Argumentowatem, ze Europa musi lepiej reagowac na stojace przed nia
wyzwania gospodarcze oraz ze wymaga to zreformowania rynkow pracy
i polityk spotecznych, ktore okazaly si¢ anachroniczne. Pisalem rowniez
o tym, ze zardwno rynek pracy, jak i polityki spoteczne daleko nie sg jedno-
lite w krajach Unii Europejskiej, a r6zne modele polityki socjalnej charak-
teryzuja si¢ rozna efektywnoscia i stopniem sprawiedliwosci. Stwierdzitlem
wreszcie, ze przede wszystkim nalezy zreformowac nieefektywne modele
wraz z ich wszystkimi btednymi bodzcami majacymi zacheca¢ do pracy.

W $wietle faktu, ze na kraje posiadajace nieodpowiedni rynek pracy
oraz polityke spoteczna przypada dwie trzecie PKB Unii Europejskiej oraz
90 procent PKB w strefie euro, powstaje pytanie, co moze i powinna zrobic¢
,,Europa” (czy to Unia Europejska, czy tez strefa euro) w celu wsparcia
i promocji koniecznych reform.

Jaka rola koordynacyjna?

Zanim sprobujemy odpowiedzie¢ na to pytanie wskazane jest przy-
pomnienie podziatu zadan ekonomicznych w ramach unijnego systemu
wielopoziomowego zarzadzania. Wykres zapozyczony z pracy Pisani-Fer-
ry’ego oraz von Hagena (2002), jednak pierwotnie zasugerowany przez
Tommaso Padoa-Schioppa, przedstawia bardzo schematyczny, ale czytelny
obraz zarzadzania gospodarka w UE (Tab. 2). W sferze mikroekonomii
regulacje dotyczace rynku pracy sa przyjmowane na szczeblu krajowym,
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podczas gdy na szczeblu unijnym zapadaja decyzje odnosnie regulacji ryn-
kéw produktowych i kapitatowych. W sferze makroekonomicznej panstwa
cztonkowskie odpowiadaja za polityke fiskalna, jednak w przypadku kra-
jow nalezacych do strefy euro polityka monetarna nalezy do kompetencji
Europejskiego Banku Centralnego (EBC).

Tabela 2. Podziat polityk ekonomicznych w systemie UE

POZIOM
Krajowy Unijny
. Regulacje dotyczace
Mikro Regulacje dotyczace rynkow produktowych
rynku pracy i kapitalowych
POLITYKA prialowyc
Makro Polityka fiskalna Polityka monetarna

To schematyczne przedstawienie podziatu polityk gospodarczych
w ramach unijnego systemu sugeruje, ze kwestia potencjalnej roli Europy
w procesie reformy krajowych rynkéw pracy i polityk spotecznych prowadzi
przede wszystkim do kilku pytan dotyczacych koordynacji: (1) czy istnieje
mozliwos$¢ koordynacji reform rynku pracy migedzy krajami UE?; (2) czy ist-
nieje mozliwo$¢ skoordynowania reform rynku pracy z reformami przepiséw
dotyczacych rynkéw produktowych i kapitatowych na szczeblu UE?; oraz
(3) w przypadku krajow nalezacych do strefy euro, czy istnieje mozliwos¢
koordynacji reform strukturalnych i polityki makroekonomiczne;j?

Koordynacja reform rynku pracy?

W Traktacie Amsterdamskim panstwa cztonkowskie zobowiazaty sig
do koordynacji na szczeblu UE swoich polityk w dziedzinie zatrudnienia,
w ktorej zachowaty wylaczne kompetencje. Opierajac si¢ na zblizajacym
si¢ traktacie UE przyjeta na szczycie w Luksemburgu w 1997 roku Eu-
ropejska Strategi¢ Zatrudnienia (ESZ), zestaw niewiazacych wytycznych
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w zakresie zatrudnienia majacych na celu zapewnienie wskazan odno$nie
reformy krajowych przepisow, polityk i instytucji tak, aby staly si¢ one
bardziej nastawione na tworzenie nowych miejsc pracy. ESZ obejmuje
ztozony system okresowych raportow, wskaznikow oraz wielostronnego
nadzoru, jak réwniez mechanizmy pomiaru wskaznikow, wzajemnej oceny
i wymiany informacji o najlepszych praktykach. Jako klasyczny przyktad
nowego sposobu zarzadzania, ESZ zostala uznana za wzoér dla podobnych
systemow, ktore w chwili obecnej okresla si¢ wspolnym mianem ,,otwartej
metody koordynacji” (OMK). ESZ to koordynacja miekka, poniewaz jej
wytyczne nie maja wiagzacego charakteru. Zostata ona niedawno udoskona-
lona w celu lepszego dostosowania jej do Strategii Lizbonskie;j.

Podobnie jak otwarta metoda koordynacji, Europejska Strategia Zatrud-
nienia cierpi na szereg niedostatkow. Nie jest ona ani przekonujacym mier-
nikiem, ani mechanizmem wzajemnej oceny, nie stanowi takze efektywnej
metody zmiany postgpowania rzadow poszczegélnych krajow. Wydaje
sig, ze z kilku powodow zdecydowanie lepszym narz¢dziem pomiarow
1 wzajemnej oceny jest Strategia Zatrudnienia OECD, zainicjowana w 1994
roku. Po pierwsze, strategia OECD opiera si¢ na znacznie czytelniejszym
aparacie analitycznym, anizeli ESZ. Dzieje si¢ tak, poniewaz ta pierw-
sza koncentruje si¢ na efektywnosci, podczas gdy ESZ miesza ze soba
kryteria efektywnos$ci i sprawiedliwosci. Po drugie, dokumenty OECD
wyraznie oddzielaja analityke od polityki tak, jak to powinno mie¢ miej-
sce w przypadku badania i wzajemnej oceny, natomiast w raportach UE
obydwa te elementy mieszaja si¢ ze soba i sa bardziej zbiurokratyzowane
i upolitycznione. Nic w tym dziwnego, poniewaz te pierwsze dokumenty
sa opracowywane przez Sekretariat OECD, natomiast Wspdlne raporty
w sprawie zatrudnienia przygotowuja wspolnie Komisja (recenzent) i Rada
(ocenianie). Po trzecie, jezeli celem jest po prostu pomiar wynikéw oraz
wzajemna ocena, to OECD jest prawdopodobnie lepszym forum, poniewaz
jego cztonkami sa nie tylko Panstwa Cztonkowskie UE, ale takze inne kra-
je, ktore moga si¢ okazac przydatne w procesie porownan.

Jedynym uzasadnieniem Europejskiej Strategii Zatrudnienia byloby
wyjscie poza proces porownan i wzajemne oceny a /la OECD i zawarcie
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w niej ,,kija i marchewki” umozliwiajacych wptyw na postepowanie rzadow
poszczegdlnych krajow. Nie jest to jednak ani wykonalne, ani wskazane.
Reformy rynku pracy i polityk spotecznych powinny by¢ opracowywane
przez kazde panstwo cztonkowskie stosownie do jego wlasnej rzeczywi-
stosci gospodarczej, spotecznej i politycznej. Koordynacja moze si¢ okazaé
przydatna, o ile wyraznie bedzie si¢ koncentrowac wylacznie na pomiarach
wynikow oraz wymianie informacji o najlepszych praktykach, jakkolwiek
nie jest wcale jasne, czy unijna procedura wnosi wiele nowego ponad to, co
przewidziano w procedurach OECD. Poza tym koordynacja rynkow pracy
i polityk spolecznych stanowi prawdopodobnie przeszkodg, a nie kataliza-
tor reform, poniewaz zamazuje podziat odpowiedzialnos$ci migedzy wiadza-
mi narodowymi i unijnymi. Tego rodzaju niebezpieczenstwo nie musi mie¢
znaczenia dla samych wtadz, jednak z pewnoscia bedzie wazne dla opinii
publicznej, ktéra calkowicie straci orientacj¢ odnosni tego, kto odpowiada
za co w zakresie rynku pracy i polityki spoteczne;j.

Roéwnoczesne twierdzenie, ze panstwa cztonkowskie posiadaja wytacz-
ne kompetencje w zakresie polityki zatrudnienia oraz ze Europa posiada
strategie zatrudnienia obejmujaca ,,reforme rynku pracy” oraz dazaca do
,Zapewnienia petnego zatrudnienia”, zgodnie z oficjalnymi dokumentami
UE, jest z cala pewno$cia recepta na wywotanie u wyborcéw niezadowole-
nia z Unii Europejskiej. Jak slusznie zauwazyt Andrew Moravcsik (2005),
negatywne wyniki glosowan w referendach francuskim i holenderskim byty
przede wszystkim reakcja osoéb bojacych si¢ bezrobocia, reformy rynku
pracy, globalizacji, prywatyzacji oraz konsolidacji panstwa opieckunczego.
,»len rodzaj niezadowolenia jest w chwili obecnej glownym politycznym
problemem europejskich rzadéw poniewaz ostrze tego niezadowolenia kie-
ruje sig, zar6wno przeciwko stabym wynikom gospodarczym, jak i refor-
mom, ktére maja te wyniki poprawi¢.” Pokonanie tego skomplikowanego
problemu wymaga jasnego i silnego przywodztwa politycznego ze strony
rzadoéw krajow czlonkowskich UE. Alokacja odpowiedzialnosci w o$rod-
kach witadzy ma kluczowe znaczenie dla prawidlowego funkcjonowania
unijnego systemu.
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Koordynacja reform rynku pracy i rynkow produktowych?

Jak dotad koncentrowatem si¢ wytacznie na reformach rynku pracy. Jed-
nak dobrze wiadomo, ze struktura rynkow produktowych i kapitatowych
wptywa na funkcjonowanie rynku pracy i odwrotnie — ze struktura rynkow
pracy wptywa na funkcjonowanie rynkéw produktowych i kapitatowych.
Reformy tych ostatnich zwigkszaja popyt na site robocza, a tym samym
utatwiaja reformy rynku pracy. Podobnie reformy rynku pracy ulatwiaja za-
ktadanie nowych przedsigbiorstw, a tym samym wspieraja reformy rynkow
produktowych i kapitatowych. I odwrotnie, brak reform jednego z rynkéw
utrudnia reformy na pozostatych.

W zwiazku z powyzszym zdecydowanie rysuje si¢ mozliwos$¢ koor-
dynacji reform rynkow produktowych i kapitalowych z jednej strony oraz
rynku pracy z drugiej, przez kazde Panstwo Czlonkowskie UE. Co jednak
z koordynacjg reform rynkéw produktowych i kapitatowych na szczeblu
UFE z reformami rynku pracy na szczeblu krajowym, co oznaczatoby koor-
dynacj¢ reform rynku pracy miedzy Panstwami Cztonkowskimi UE?

W zasadzie w przypadku reformy rynku pracy (oraz krajowych regulacji
dotyczacych rynkéw produktowych) migdzy poszczegdlnymi krajami nie
powinno si¢ obserwowac przemieszczania efektow. Kazdy kraj wyciagnie
najwigcej korzysci z wlasnej reformy. Jednakze w Unii Europejskiej sytu-
acja powinna wygladac¢ inaczej, poniewaz jej cztonkowie dziela wspolne
dobro, jakim jest Jednolity Rynek, ktory (podobnie jak krajowe regulacje
dotyczace rynkow produktowych) rowniez wchodzi w interakcje z krajo-
wymi rynkami pracy. Im lepiej funkcjonuja narodowe rynki pracy, tym
latwiej zreformowac Jednolity Rynek i odwrotnie.

Istnieja dwa sposoby rozwiazania problemu jaja i kury dotyczacego re-
form rynku produktowego i kapitatowego na szczeblu UE z jednej strony
oraz reform krajowych rynkow pracy z drugiej. Jeden polega na skoncen-
trowaniu catej energii na szczeblu UE, zapewnieniu liberalizacji rynkow
produktowych i kapitalowych oraz nadziei, ze dziatania te ostatecznie uru-
chomia reformy rynku pracy dzigki tzw. procesowi NMIW (,,nie ma innego
wyjscia”). Drugi sposob polega na rownoczesnych dziataniach na szczeblu
UE, obejmujacych reformy rynkéw produktowych i kapitatowych, oraz
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dziataniach na szczeblu krajowym, obejmujacych reforme¢ rynkow pracy.
Drugie rozwiazanie ma t¢ zalete, ze w zasadzie jest ono efektywniejsze
i mniej bolesne, poniewaz reformy rynkow pracy beda korzysta¢ z dobro-
dziejstw reformy rynkéw produktowych i kapitatlowych i odwrotnie.

Za $rodek majacy na celu rozwigzanie owego ,,problemu koordyna-
cyjnego” migdzy reformami na szczeblu unijnym i krajowym mozna
uzna¢ Agendg Lizbonska. Jej gtownym celem jest przyspieszenie wzrostu
produktywnos$ci poprzez zniesienie barier na rynkach produktowych i ka-
pitatowych (gldwnie na szczeblu UE dzigki Jednolitemu Rynkowi) oraz
zapewnienie efektywniejszego wykorzystania sity roboczej dzigki reformie
rynkow pracy i polityk spotecznych (na szczeblu narodowym). Kluczowe
znaczenie dla procesu lizbonskiego maja blizniacze $ciezki dziatan na
szczeblu unijnym i krajowym.

Niestety, strategia lizbonska si¢ nie sprawdzita.

Koordynacja reform strukturalnych i polityki makroekonomicznej?

Przejawiany przez kraje UE brak zainteresowania reformami struk-
turalnymi w ramach procesu lizbonskiego moze wynika¢ z niepewnosci
co do stopnia, w jakim przemieszcza¢ si¢ beda efekty wywotane przez
Jednolity Rynek. Istnieje jednak pewna grupa panstw cztonkowskich UE,
w przypadku ktérych efekt ten jest nieuchronny, a tym samym koniecznos¢
koordynacji.

Kraje nalezace do strefy euro dziela migdzy soba nie tylko Jednolity
Rynek. Dziela rowniez wspolna walutg, a tym samym wspdlne stopy pro-
centowe ustalane przez Europejski Bank Centralny na podstawie $redniej
stopy inflacji w strefie euro. W zwiazku z powyzszym istnieje mozliwos¢
koordynacji reform strukturalnych w stopniu w jakim wptywaja one na
srednia stope inflacji w strefie, poniewaz oddziatywaja one na $rednig sto-
P& procentowa.

Jak twierdzi Jean Pisani-Ferry (2005), mozliwos$¢ koordynacji jest szcze-
golnie istotna jezeli chodzi o realizacjg reform, ktore w krotkim przedziale
czasowym duzo kosztuja. Reformy rynku pracy moga wplyna¢ na wzrost
bezrobocia, zanim ostatecznie je zmniejsza, poniewaz wywotuja niepokoj
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i sktaniaja przedsigbiorstwa do pozbywania si¢ zbgdnej sity roboczej szyb-
ciej, niz sa w stanie tworzy¢ nowe miejsca pracy. Rowniez reformy rynkow
produktowych moga spowalnia¢ wzrost poniewaz decydenci niezwlocznie
reaguja na utratg¢ dochodéw podczas gdy mozliwos¢ wejscia na rynek zaj-
muje czas. Dlatego wlasnie reforma jest tatwiejsza, jezeli towarzyszy jej
ekspansja walutowa (w celu zrownowazenia jej wptywu na taczny popyt)
oraz ztagodzenie polityki fiskalnej (réwniez w celu zapewnienia rekom-
pensaty dla tych, ktorzy poniesli straty).

Ze zrozumiatych powodow Europejski Bank Centralny nie przejawia
checi do angazowania si¢ w formalng koordynacjg z rzadami krajow strefy
euro oraz obnizania stop procentowych przed reformami strukturalnymi.
Czlonkowie strefy euro musza w zwiazku z tym zadziata¢ wczesniej i zna-
lez¢ sposob na przekonanie EBC, ze maja powazne zamiary co do reformy
gospodarczej. Im bardziej bedzie ona wiarygodna, tym wigksze prawdopo-
dobienstwo ruchu ze strony EBC. Poteznym sygnatem dla Banku bylaby
skoordynowana reforma strukturalna podjg¢ta przez gtéwnych graczy strefy
euro. Ma ona rowniez kluczowe znaczenie dla tych cztonkow strefy euro,
w ktorych przemiany strukturalne nastepuja niezwykle powoli.

Jaka rola dla polityk UE?

Europa nie moze i nie powinna posiada¢ strategii w zakresie reformo-
wania krajowych rynkow pracy i polityk spotecznych. Rzad kazdego pan-
stwa cztonkowskiego powinien samodzielnie opracowac i wdrozy¢ swoja
wlasng strategig.

Tym niemniej dwutorowa strategia taczaca reforme rynkoéw produk-
towych i kapitalowych na szczeblu UE z reforma rynku pracy i polityki
spolecznej na szczeblu narodowym bylaby lepsza od strategii majacej na
celu jedynie reform¢ narodowych rynkéw pracy i polityk spotecznych,
zwlaszcza w przypadku krajow strefy euro.

Strategia Lizbonska byta proba realizacji tego rodzaju dwutorowego po-
dejscia, jednak okazala si¢ zbyt staba, aby przynies¢ pozadane rezultaty. Pig¢
lat po jej zainicjowaniu w 2000 roku nie data ona ani zasadniczego bodzca
w kierunku zakonczenia prac nad budowa Jednolitego Rynku, ani nie przy-
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niosta znaczacych reform rynku pracy. Nie da si¢ zaprzeczy¢, ze w Europie
przeprowadzono reformy tego rynku, jednak nie ma dowoddéw na wigz
w okresie ostatnich dziesigciu lat miedzy poczatkowymi warunkami a poz-
niejszymi reformami. Niektore panstwa podjety jedynie skromne dziatania
pomimo ztego punktu wyjscia, w jakim si¢ znajdowaly, podczas gdy inne
realizowaly ambitne programy chociaz ich poczatkowa sytuacja byta sto-
sunkowo korzystna'?. Co wigcej, nie ma dowoddéw na przyspieszenie reform
w drugiej potowie tego okresu, po zainicjowaniu Strategii Lizbonskie;.

Luksemburska prezydencja na poczatku tego roku byta znakomita oka-
zja, aby sprobowac nada¢ nowy impet Strategii Lizbonskiej dzigki potacze-
niu trzech wzajemnie powiazanych ze soba proceséw: srednioterminowego
przegladu strategii, reformy Paktu na rzecz Stabilizacji i Rozwoju oraz
negocjacji dotyczacych przysztego budzetu Unii Europejskiej. W warun-
kach idealnych owe trzy procesy ulegtyby konwergencji i przetozyty sig
na jasna wizj¢ europejskich celow i instrumentéw gospodarczych. Celem
powinno by¢ wykorzystanie zreformowanego Paktu na rzecz Stabilizacji
1 Wzrostu oraz nowego budzetu UE jako bodzcow dla uproszczonej Strate-
gii Lizbonskiej koncentrujacej si¢ na Jednolitym Rynku oraz zwigkszonym
finansowaniu badan i rozwoju technologicznego na szczeblu UE wraz
z reformami rynku pracy i polityk spotecznych realizowanymi na szczeblu
narodowym. W zakresie Paktu odnotowano pewien postgp, jednak wobec
braku postepéw w pozadanym kierunku (tzn. wigcej §rodkéw na badania
i innowacje, a mniej na rolnictwo) w przypadku rozmow w sprawie budze-
tu UE oraz wciaz niedostatecznego nacisku na Strategi¢ Lizbonska trudno
uznac to za nowa metode bedaca w stanie zapewnic realizacj¢ koniecznych
reform zaréwno na szczeblu unijnym, jak i krajowym.

Brak istotnej poprawy lizbonskiej metody nie wrozy dobrze Lizbonskiej
Agendzie. Jednak jej dwutorowe podejscie oraz racjonalne uzasadnienie
— pilna potrzeba zreformowania polityk spotecznych i gospodarczych w celu
sprostania wyzwaniom globalizacji i przemian technologicznych — pozostaja
dzisiaj rownie aktualne, jak pig¢ lat temu, kiedy zgloszono ich potrzebg.

12 Brandt, Burniaux and Duval (2005).
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Co nalezgy zrobic¢?

Na obecnym etapie najlepsza strategia bytby powroét do podstaw i skon-
centrowanie na szczeblu unijnym wszystkich wysitkow na zakonczeniu
budowy Jednolitego Rynku.

Jednolity Rynek i aktywna polityka konkurencji stanowia kamien we-
gielny unijnych wysitkow majacych na celu poprawe funkcjonowania ryn-
koéw, a tym samym zwigkszenie zdolnosci Europy do reakcji na wyzwania
globalizacji i przemian technologicznych. Reformy rynkow produktowych
i kapitalowych nie tylko sprzyjaja wzrostowi produktywnosci, lecz rowniez
utatwiaja reformy rynkow pracy, poniewaz prowadza do wzrostu popytu na
sil¢ robocza 1 zwigkszenia liczby miejsc pracy.

Usuwajac bariery w zakresie przeptywu towaréw i kapitatu oraz wspie-
rajac  konkurencje, program Jednolitego Rynku (PJR) mial za zadanie
zwigkszy¢ produktywnos¢ i wzrost w Unii Europejskiej. Jednak wzrost oka-
zal si¢ mierny, a europejska wydajnos¢ zaczgta male¢ — zarowno w ujeciu
absolutnym, jak i na tle Standw Zjednoczonych — w trakcie ostatnich 20 lat
od momentu zainicjowania PJR. Istnieja trzy gtowne przyczyny tego zjawi-
ska, oprocz procesu zjednoczenia Niemiec i innych zjawisk szokowych.

Po pierwsze, PJR nie zostal nigdy do konca zrealizowany. Od 1993 roku
Jednolity Rynek stat si¢ rzeczywisto$cia wytacznie w przypadku towarow.
Z drugiej strony, rynek ustug, w tym rynki finansowe, wciaz pozostaje
w duzym stopniu rozcztonkowany. A przeciez skuteczne §wiadczenie ustug,
sposrod ktorych wiele ma zywotne znaczenie dla producentow prawie we
wszystkich branzach, jest kluczowym elementem wzrostu nowoczesnej
gospodarki.

Po drugie, koncepcja i realizacja PJR majq swoje korzenie w staromod-
nym sposobie myslenia. Bazuja one na zatozeniu, ze fundamentalnym pro-
blemem Europy jest brak duzego wewngtrznego rynku, ktory pozwolitby
europejskim przedsigbiorstwom osiagnac efekt ekonomii skali. W chwili
obecnej stato si¢ jasne, ze problem lezy gdzie indziej. We wspotczesnym
swiecie, charakteryzujacym si¢ gwattownymi przemianami technologicz-
nymi oraz silng globalng konkurencja, europejska gospodarka potrzebuje
wigcej mozliwosci wchodzenia przedsigbiorstw na nowe rynki, wigcej
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przeszkolonej sily roboczej, wigkszego finansowania dziatalnosci firm
przez rynek oraz wigkszych inwestycji zarowno w badania i rozwoj, a takze
rozwoju szkolnictwa wyzszego.

Po trzecie, PJR w naturalny sposob wykluczat liberalizacje rynkéw
pracy poniewaz ta nalezy do kompetencji panstw cztonkowskich. Jednak
bez takiej reformy oraz bez wigkszej mobilnosci sity roboczej w ramach
przedsigbiorstw 1 migdzy nimi liberalizacja rynkéw produktowych praw-
dopodobnie nie przyczynitaby si¢ do realokacji zasobdéw niezbednych dla
zwigkszenia wzrostu.

Gtowna wada PJR jest to, ze nie zdotat on doprowadzi¢ do otwarcia ryn-
kow ustug, ktore stanowig okoto 70 procent europejskiej gospodarki i oferuja
najwicksze mozliwo$ci w zakresie zwigkszania zatrudnienia. Dlatego tez jak
dotad Jednolity Rynek nie dostarczyt wystarczajacych bodzcow do przepro-
wadzenia reformy rynkow pracy. R6wnoczesnie brak tych reform w oczywi-
sty sposob opoznia proces tworzenia nowych firm w sferze ustug i nie tylko.

W chwili obecnej utworzenie jednolitego rynku ustug, bedacego kluczo-
wym komponentem Agendy Lizbonskiej, stoi co najmniej pod znakiem za-
pytania. Odrzucenie przez Rade Europejska w marcu 2005 roku dyrektywy
w sprawie ustug, przedtozonej przez Komisje w styczniu 2004 roku, sktoni-
lo nawet niektorych obserwatoréw do wniosku, ze ,,Lizbonskiej Agendzie
zadano powazny, a by¢ moze nawet decydujacy cios” (Gros, 2005).

Brak postepu w pracach nad dyrektywa w sprawie ustug to zta wiadomos§¢
z dwoch powodow. Po pierwsze, odsuwa on znowu w czasie i tak opoéznione
zakonczenie prac nad utworzeniem jednolitego rynku ustug, ktory jest nie-
zmiernie obiecujacy nie tylko z punktu widzenia tworzenia tak potrzebnych
miejsc pracy w sektorze ustug, lecz jest rownie wazny z punktu widzenia
konkurencyjnosci europejskiego przemyshu, ktéry w coraz wigkszym stop-
niu jest uzalezniony od nowoczesnych i elastycznych ushug. Co wigcej,
utrzymywanie ograniczen w sektorze ustug moze zniechgca¢ do bezposred-
nich inwestycji zagranicznych, poniewaz efektywnos$¢ ustug dla biznesu ma
kluczowe znaczenie dla lokalizacji wielonarodowych przedsigbiorstw!'.

¥ Faini i in. (2004).
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Po drugie, jak pokazuje dyskusja na temat ,,polskiego hydraulika”, trud-
no$ci zwiazane z dyrektywa w sprawie ustug wskazuja na zasadnicze tarcia
migdzy celem, jakim jest utworzenie prawdziwego Jednolitego Rynku mig-
dzy 27+ krajami odznaczajacymi si¢ istotnymi réznicami gospodarczymi
i spotecznymi, a zachowaniem ,,europejskiego modelu spolecznego. Ci,
ktorzy sprzeciwiaja si¢ dyrektywie ustugowej nie tylko wystepuja prze-
ciwko ,,swobodzie $wiadczenia ustug na terytorium Wspolnoty”, zapisanej
w artykule 49 Traktatu o WE, oraz efektywnos$ci gospodarczej, ale przeciw-
ko rzeczywisto$ci w ogole. To nie Jednolity Rynek zagraza ,,europejskiemu
modelowi spotecznemu”, ale niezdolno$¢ zreformowania tego modelu,
a Scislej] mowiac niektdrych jego wcielen, w §wietle gwaltownych glo-
balnych przemian. Bez dyrektywy ustugowej, czy tez razem z nia, wzrost
produkcji w Chinach oraz przenoszenie ustug i zaplecza biurowego do
Indii to zjawiska nieuchronne. Z dyrektywa czy bez niej, rozszerzenie
Unii o 12 nowych panstw cztonkowskich z niskimi dochodami i lezacych
w bezposrednim sasiedztwie krajow o wysokich dochodach musi wpltynaé
na europejski rynek ustug, czy to jawnie, czy tez w zawoalowany sposob.
Jednolity Rynek natomiast niesie ze soba obietnicg przyspieszenia wzrostu
europejskiej gospodarki, a tym samym stworzenia rzeczywistych warun-
kow dla trwatego i efektywniejszego modelu spotecznego.

Odmowa przeksztatcenia rozszerzonej Unii Europejskiej w prawdziwy
Jednolity Rynek jest ciosem zaréwno dla starych, jak i nowych panstw
cztonkowskich. Uniemozliwia ona krajom w petni wykorzysta¢ ich prze-
wagi komparatywne, a firmom odbiera szans¢ paneuropejskiej restruktu-
ryzacji, ktora prawdopodobnie jest najlepsza sposobnoscia, aby poprawié
konkurencyjno$¢ Europy na tle §wiatowej gospodarki.

Dwadziescia lat temu Biata Ksigga Komisji dotyczaca zakornczenia
budowy Jednolitego Rynku, przedstawiona na szczycie Rady Europejskiej
w czerwcu 1985 roku, konczyta si¢ takim oto wnioskiem:

,Europa znajduje si¢ na rozdrozu. Albo pdjdziemy naprzod — zdecydo-
wani i zdeterminowani — albo popadniemy w marazm. Mozemy teraz zde-
cydowac¢ o zakonczeniu procesu integracji europejskich gospodarek, albo
wskutek braku politycznej woli stana¢ w obliczu ogromnych problemow.
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Mozemy po prostu pozwoli¢ Europie przeksztalcic si¢ w co$ wigcej, anizeli
strefa wolnego handlu.

Roéznica ma zasadnicze znaczenie. Dobrze rozwinigta strefa wolne-
go handlu oferuje istotne korzysci: jest czym$ znacznie lepszym, anizeli
twor istniejacy przed podpisaniem Traktatu Rzymskiego, lepszym nawet
od tego, co mamy w chwili obecnej. Jednak jest skazana na porazke i nie
zdota uwolni¢ energii narodow Europy, nie zdota maksymalnie wykorzy-
sta¢ ogromnych europejskich zasobow ekonomicznych, a takze nie zdota
zaspokoi¢ aspiracji europejskich narodow.”

Whiosek ten jest dzisiaj tak samo aktualny, jak dwadzie$cia lat temu. Za-
konczenie integracji 27+ gospodarek Unii Europejskiej musi stanowi¢ naj-
wyzszy priorytet wysitkow podejmowanych na unijnym szczeblu, majacych
na celu ozywienie europejskiej ekonomii. Jednakze panstwa cztonkowskie
musza rownoczesnie realizowac krajowe reformy rynku pracy i swoich poli-
tyk spotecznych, ktorych celem musi by¢ poprawa efektywnosci ich gospo-
darek oraz umozliwienie ich obywatelom petnego wykorzystania mozliwosci
oferowanych przez zmiany, jakie niesie ze soba globalizacja. Unia Europej-
ska bedzie w stanie w pehni skorzysta¢ z dobrodziejstw Jednolitego Rynku
oraz unii walutowej, a takze wykorzysta¢ mozliwosci, jakie niesie ze soba
globalizacja i zmiany technologiczne jedynie wowczas, jezeli przeprowadzo-
ne zostang reformy, zarowno na szczeblu europejskim, jak i krajowym.

Niniejszy dokument dostepny jest w formacie PDF na stronie
www.bruegel.org.
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Europejski model socjalny:
reforma czy dalsze doskonalenie?

Impuls do podjecia zasadniczych reform europejskiego modelu socjal-
nego data prezydencja brytyjska. W efekcie, od czasu Rady Europejskiej
w Barcelonie w 2002 r., ten najwazniejszy organ polityczny UE nie wypo-
wiedzial si¢ w sprawach polityki spotecznej i zatrudnienia bardziej zdecy-
dowanie, niz zrobita to podobno nieformalna Rada Europejska w Hampton
Court, 27 pazdziernika 2005 r. Podobno — gdyz nie jest jasne jaki byt zakres
osiagnigtej przez przywddcdw zgody co do tez, przygotowanego na t¢ oka-
zj¢ przez Komisje Europejska, dokumentu programowego o europejskich
warto$ciach w zglobalizowanym $wiecie.! Komisja stwierdza w nim wprost,
ze bez uruchomienia wzrostu gospodarczego Europa nie poradzi sobie z tra-
piacymi ja i narastajacymi problemami spotecznymi oraz wzywa panstwa
cztonkowskie by odwazyly si¢ na konieczne reformy wewngtrzne, zarowno
w catej UE, jak i w poszczeg6lnych krajach oraz by solidarnie dziataly na
zewnatrz. Europa ma bowiem atuty, ktére moznaby wykorzysta¢ do ksztal-
towania globalizacji i wyciagania z niej korzysci dla siebie.

,Buropean values in the globalised world: Contribution of the Commission to the Octo-
ber Meeting of Heads of State and Government”, Communication from the Commission
to the European Parliament, the Council, the European Economic and Social Committee
and the Committee of the Regions [Commission of the European Communities: Brus-
sels, 20.10.2005, COM(2005) 525 final].
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Wybér Hampton Court na miejsce obrad byt nieprzypadkowy. Nie-
przypadkowa byla tez nieformalna formuta Rady. Wspaniate wngtrza
patacu Henryka VIII miaty podziata¢ kojaco na nerwy szefow panstw
i rzadow. Po zablokowaniu na Radzie w Brukseli w czerwcu 2005
przez Wielka Brytani¢ kompromisu budzetowego na lata 2007-2013
wypracowanego mozolnie przez Luksemburg, atmosfera migdzy przy-
wodcami byta napigta.? Nie wiadomo, czy i w jakim zakresie ulegli oni
genius loci, zwlaszcza ze, jak podaja przewodniki, w Hampton Court
straszg duchy Jane Seymour — trzeciej zony Henryka VIII, ktora zmarta
w nim na zakazenie poporodowe, oraz Catherine Howard — Zony piatej,
ktora krol kazat tam aresztowac, jak si¢ dowiedziat ze miata kochanka.
W kazdym razie, na podsumowujacej Rade konferencji prasowej brytyj-
ski premier Tony Blair powiedzial, ze ,,uwaza, iz moze jasno stwierdzic,
ze szeroko zgodzono si¢, ze dokument [Komisji] wskazuje witasciwe
kierunki europejskiej polityki gospodarczej i spotecznej na przysztos¢™.>
Poniewaz, wbrew stowom premiera, sens jego wypowiedzi wcale nie byt
jasny, pojawita si¢ watpliwos$¢ czy przypadkiem osiagnigta zgoda byta
na tyle ,,szeroka”, ze az obejmujaca jej brak. Watpliwos¢ ta jest zasadna,
bo prezydencja brytyjska dobiega konca i moze juz nie by¢ okazji do
wyjasnien. 1 stycznia 2006 r. ster UE przejmuje prezydencja austriacka,
a ta bedzie raczej chciala europejski model socjalny dalej doskonali¢ niz
reformowac.

Po niepowodzeniu negocjacji nad Perspektywa Finansowa na Radzie w Brukseli, pre-
mier Luksemburga Jean-Claude Juncker wprost oskarzyt premiera Wielkiej Brytania
Tony’ego Blaira o celowe storpedowanie kompromisu, ktory byt bliski. Powiedziat
on woweczas, ze ,,ci, ktorzy domagali si¢ [kompletnej restrukturyzacji budzetu] chcieli
doprowadzi¢ do klgski”. Zob. ,,No agreement on financial perspectives at European Co-
uncil”, The Luxembourg Presidency of the Council of the European Union 2005, Press
Release 18-06-2005. http://ww.eu2005.lu/en/actualites/communiques/2005/06/17icl-pf/
index.html.

,,European leaders conclude talks at Hampton Court: PM welcomes constructive EU
summit tasks”, Opening statement, Press conference at EU informal summit Hampton
Court, 27 October 2005, http://www.number-10.gov.uk/output/Page8393.asp. Podob-
nie: “Follow up to Hampton Court”, Note from Presidency to Council, Council of the
European Union (Brussels, 4 November 2005, 13991/05 POLGEN 36), §1.

39



Polityka spoteczna i rynek pracy w Europie — dylematy

Strategia Lizbonska strategia zludzen?

Zaprezentowany w Hampton Court osobiscie przez przewodniczace-
go Komisji Jos¢ Manuela Barroso dokument o europejskich wartosciach
w zglobalizowanym §wiecie jest bowiem zaskakujaco wyrazisty. W kwestii
polityki spotecznej i zatrudnienia, nawet bardziej wyrazisty niz podobny
dokument o wspolnym dzialaniu na rzecz wzrostu gospodarczego i za-
trudnienia, ktéry poshuzyt wiosennej Radzie w Brukseli (marzec 2005) do
odnowienia Strategii Lizbonskiej.* Wyraznie identyfikuje on wyzwania
1 problemy stojace przed Unia Europejska i wyraznie wskazuje jakie przy-
jemne, ale tez i mniej przyjemne reformy powinny zosta¢ przeprowadzone
przez UE i jej panstwa cztonkowskie, aby problemy przezwyciezy¢ a wy-
zwaniom sprosta¢. No i nareszcie po raz pierwszy, cho¢ tylko implicite,
wskazuje si¢, ze aby obroni¢ rzeczywiste europejskie wartosci zrezygno-
wac trzeba z europejskich pseudowartosci. Przywodzi to na mysl wciaz
powtarzana w Europie falszywa dychotomig, ze ,,Amerykanie zyja po to
by pracowa¢, natomiast Europejczycy pracuja po to zeby zy¢”. Usituje ona
rozgrzesza¢ indywidualna bierno$¢ i nieudacznictwo, oraz potowicznosé
i $lamazarnos$¢ reform gospodarczych i spotecznych.

Taka tez, tj. potowiczna i §lamazarna, w swym wymiarze spolecznym
byta od poczatku Strategia Lizbonska. Rozpoczgto ja od istotnego zafatszo-
wania rzeczywisto$ci. Zamiast ogtosi¢ w 2000 r. w Lizbonie bankructwo
tzw. europejskiego modelu socjalnego, czyli tradycyjnego ,,panstwa opie-
kunczego”, uzyto eufemizmu o konieczno$ci jego ,,modernizacji’. Przy
takim postawieniu sprawy, opinia publiczna mogta si¢ tudzi¢, ze model
ten wymaga tylko tu i 6wdzie usprawnien i poprawek. Jakze si¢ wobec
tego mozna dziwi¢, ze wprowadzane konsekwentnie w blad spoleczenstwa
odmawialy akceptacji koniecznych zasadniczych reform systemow eme-

,,Working together for growth and jobs: A new start for the Lisbon Strategy”, Commu-
nication to the Spring European Council, [Commission of the European Communities,
Brussels, 02.02.2005, COM(2005) 24]. Zob. na ten temat: Jerzy Ciechanski, ,,Strategia
Lizbonska na polmetku i na rozdrozu — reorientacja na wzrost i zatrudnienie”, Rynek
Pracy, nr 4, (lipiec—sierpien 2005), s. 11-49.
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rytalnych, rynkdow pracy, czy systemow zasitkow? W Niemczech do dzi$
zwiazki zawodowe organizujgq demonstracje pod hastami skrocenia czasu
pracy, mimo, iz zaro6wno teoria ekonomii jak i doswiadczenie empiryczne
Niemiec jak i Francji przekonuja, Ze jest to prosta droga do jeszcze wigk-
szego bezrobocia.’

Tymczasem Strategia Lizbonska oraz uzupehiajaca jej wymiar socjalny
— Europejska Agenda Spoteczna oparte byty na ztudzeniu, ze wigkszos$¢ pro-
bleméw ,,panistwa opiekuficzego” rozwiaze si¢ niemal sama pod warunkiem
odpowiedniego zwigkszenia inwestycji w kapitat ludzki, tj. podniesienia
zardwno ogolnego poziomu wyksztatcenia spoteczenstw, jak i indywidual-
nych kwalifikacji zawodowych jego poszczegolnych cztonkdéw. Uzbrojenie
w nowe, aktualne i rozszerzone kwalifikacje mialo zapewni¢ sukces na
rynku pracy w gospodarce opartej na wiedzy, czyli zmniejszy¢ bezrobocie,
zwigkszy¢ poziom zatrudnienia i utrzyma¢ wysokie place. Nie zwigkszyto.
Juz w2002 r. Rada i Komisja stwierdzily, ze po ,,5 latach realizacji Europe;j-
ska Strategia Zatrudnienia znalazla si¢ na rozdrozu™.°

Barcelona 2002 i Bruksela 2005: pierwsze i drugie zderzenie
Z rzeczywistoscig?

Dopiero, kiedy zdano sobie sprawe, ze aktywizacja przy pomocy sa-
mych, politycznie niekontrowersyjnych, zachgt nie jest wystarczajaco
skuteczna by osiagna¢ ambitne cele zatrudnieniowe Strategii Lizbonskiej,
zaczgto bardzo niesmiato napomykac takze o potrzebie szerszego stosowa-
nia bodzcow ekonomicznych. Po raz pierwszy uczynita to Rada Europejska
w Barcelonie (marzec 2002), w ktorej konkluzjach znalazly sig tak ,,rewo-
lucyjne” zalecenia, jak to zeby krajowe systemy podatkowe i $wiadczen

Zob. np. Jennifer Hunt, ,,Has Work-Sharing Worked in Germany?”, Quarterly Journal
of Economics, vol. 114, issue 1 (February 1999), s. 117-148.

Joint Employment Report 2002, s. 5. Europejska Strategia Zatrudnienia datuje si¢ od
Rady Europejskiej w Luksemburgu (listopad 1997); jest ona najstarsza ze strategii
szczegdtowych, objetych nastepnie Strategia Lizbonska.
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sprawialy, by oplacato si¢ pracowac¢ (make work pay), zeby zastanowi¢
sie nad ,,warunkowos$ciag $wiadczen”, kryteriami przyznawania, czasem na
ktory sa przyznawane oraz nad ich ,,rygorystycznym administrowaniem’.
Rada w Barcelonie zalecita ponadto, iz aby zapewni¢ konkurencyjnosé¢
UE oraz podnie$¢ zatrudnienie os6b o zréznicowanych kwalifikacjach
oraz mieszkajacych w roznych regionach, jest absolutnie konieczne, aby
krajowe instytucje rynku pracy oraz systemy rokowan zbiorowych, sza-
nujac autonomi¢ partneréOw spotecznych, uwzglednialy relacje pomiedzy
ksztaltowaniem si¢ ptac a sytuacja na rynku pracy i, w zwiazku z tym,
dopuszczaty aby ptace ewoluowatly w zaleznosci od produktywnos$ci oraz
zroznicowanych kwalifikacji [pracownikow]’.

Nigdy wczesniej, Rada Europejska nie wyrazita si¢ z podobna bezpo-
srednio$cia o tym, ze nalezy zwrdci¢ uwage na mozliwe antymotywacyjne
skutki zasitkow, na problem ich naduzywania oraz na konieczno$¢ roz-
nicowania zarobkow w zaleznosci od kwalifikacji, produktywnosci oraz
regionu. Sformulowania te godne sa przypomnienia, poniewaz stanowily
one jednoczes$nie pierwszy wylom w dotychczasowej ideologii europej-
skiego modelu socjalnego, ktory ze zrozumiatej skadinad aspiracji do coraz
Wwyzszego poziomu zycia uczynit niemal prawo spoteczne. Nastegpnie, Rada
Europejska w Brukseli (marzec 2003) zdecydowata wzmocni¢ Europejska
Strategie Zatrudnienia; przyjeta ja Rada Europejska w Salonikach (czer-
wiec 2003). Z tym, ze ta wzmocniona strategia nie wracata juz do zacyto-
wanych wyzej sformutowan z Barcelony, powracajac do wlasciwego tego
rodzaju dokumentom jezyka uspokajajacych eufemizmow.

Pétmetkowa ocena realizacji Strategii Lizbonskiej wykazata, ze naj-
prawdopodobniej nie uda si¢ do 2010 r. osiagna¢ wytyczonych celow.
Dlatego Rada Europejska w Brukseli (marzec 2005) zdecydowala po-
stawi¢ na wzrost gospodarczy i zatrudnienie, jako na cele najwazniejsze
dla Unii Europejskiej, ktorym nalezy podporzadkowac cele pozostale,
tak aby w dluzszym okresie Unia mogla utrzymac¢ pozycje jednego
z gtéwnych centréw rozwojowych gospodarki $wiatowej®. W tym kon-

Presidency Conclusions: Barcelona European Council, 15 and 16 March 2002, §32.
8 Presidency Conclusions: European Council Brussels, 22 and 23 March 2005, §§4-8.
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tekscie podjeto tez powazniejsza dyskusj¢ nad europejskim modelem
socjalnym. Bezposrednia inspiracj¢ stanowil zamowiony przez Komisje
raport niezaleznego ekonomisty André Sapira, pt. ,,Globalizacja a refor-
ma europejskich modeli socjalnych™. Raport ten sugerowal, ze te kraje
UE (np. Francja, Niemcy, Wtochy, Belgia, Grecja), ktore najbardziej
ociagaja si¢ w reformowaniu swych modeli socjalnych, hamuja wzrost
gospodarczy i zatrudnienia w catej UE. Posrednio zatem wynikato
z tego raportu, ze to niezreformowane modele socjalne sa w istocie ha-
mulcem wzrostu i zatrudnienia w Europie. Raport postulowal zreszta
konieczno$¢ zdecydowanego zreformowania modeli socjalnych glow-
nych panstw UE, gdyz sa one zbyt drogie (model kontynentalny) albo
i zbyt drogie i nieefektywne (model srodziemnomorski).

Raport Sapira wpisywat si¢ tez w cele zaczynajacej si¢ w potowie
2005 r. prezydencji brytyjskiej. Prezentujac program prezydencji w Parla-
mencie Europejskim, premier Blair wymienil modernizacjg europejskiego
modelu socjalnego jako pierwszy priorytet polityki europejskiej. Europa
nie moze juz dtuzej ,fudzi¢ sig, ze przeczeka globalizacje, uniknie zmie-
rzenia si¢ z zachodzacymi wokot zmianami, uciekajac w kontynuacje
dotychczasowej polityki...,” gdyz grozi jej to ,,[k]leska na wielka, strate-
giczna skale”. Odrzucil tez oskarzenia, ze zadanie reform modelu socjal-
nego jest zdrada europejskich wartosci:

~Powiedzcie mi, c6z warty jest model socjalny, w ktorym 20 milionow

ludzi w Europie nie ma pracy, a wskazniki wydajnosci pracy spadaja

ponizej amerykanskich, ktéry dopuszcza do tego by w Indiach bylo
wigcej absolwentéw kierunkow technicznych niz w Europie, oraz

w ktorym kazdy porownawczy wskaznik wspodtczesnej gospodarki

— umiejetnosci, badania i rozwdj, patenty, technologie informatyczne,

spada a nie rosnie. (....) Z najlepszych 20 uniwersytetow $wiata tylko

dwa sa w Europie.

André Sapir, Globalisation and the Reform of European Social Models, (Brussels: Breu-
gel, 2005). Szerzej o tym raporcie w: Jerzy Ciechanski, ,,Europejski model socjalny
hamulcem rozwoju gospodarczego i wzrostu zatrudnienia”, Ubezpieczenia Spoteczne,
nr 10 (31), (pazdziernik 2005), s. 12—17.
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Celem naszego modelu socjalnego powinno by¢ to by poprawial nasza
konkurencyjnos¢, pomagal ludziom w radzeniu sobie z globalizacja,
tak by umieli wykorzystywac szanse, ktore ona przynosi oraz unikaé
zagrozen. Oczywiscie potrzebujemy Europy socjalnej. Ale musi to by¢
Europa socjalna, ktora dziata™°.

Nie dosé¢, ze eurodeputowani dobrze wiedzieli, iz te dwa dobre europej-
skie uniwersytety znajduja si¢ wtasnie w Wielkiej Brytanii, to jeszcze Tony
Blair zarekomendowat im brytyjski model socjalny. Poradzit, by zerwali
z mitami, ze jest to model, ktory ,,depcze biednych i upo$ledzonych”. Na-
prawdg to model brytyjski jest wlasciwie dostosowany do potrzeb wspot-
czesno$ci: chroni rzeczywiscie potrzebujacych a jednoczesnie sprzyja
wzrostowi i konkurencyjnosci gospodarki brytyjskiej. Skoro modernizacjg
europejskiego modelu socjalnego Blair uznal za pierwsze zadanie UE,
mozna si¢ byto domysli¢, ze modele socjalne wielu panstw UE nie stuza
zatrudnieniu, konkurencyjnos$ci i wzrostowi. Dal tez do zrozumienia, ze
kolejne Rady Europejskie koncza si¢ bez podjecia wiasciwych decyzji:
»Nadszedl juz czas by spojrze¢ prawdzie w oczy. Trzeba si¢ wreszcie
obudzi¢™".

Hampton Court 2005: diagnoza i recepta

Pierwsza obudzita si¢ Komisja. Jej raport pt. ,,Europejskie wartosci
w zglobalizowanym $wiecie”, jak zwykle, najlepszy okazal si¢ w warstwie
diagnostycznej. Komisja alarmuje 1 apeluje:

[W]zrost coraz bardziej zwalnia, bezrobocie strukturalne utrzymuje si¢

na wysokim poziomie, rosna nierdéwnosci. Jesli nie zdotamy si¢ zrefor-

mowac, konkurencja globalna, wptyw nowych technologii oraz nasze

starzejace si¢ spoteczenstwa powigksza jeszcze juz istniejacy dystans

migdzy dwoma Europami [Europg dynamizmu oraz Europa bezrobocia,

10 Tony Blair, ,,Speech to the European Parliament”, 23 June 2005 <http://www.number-
10.gov.uk/output/Page7714.asp>.
1" Tbidem.
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wykluczenia i stagnacji] oraz migdzy Europa a $wiatem. .... Status quo

nie jest zadna opcja. Wzrost oraz wigcej coraz bardziej efektywnych

migjsc pracy pozwola na realizacj¢ oczekiwan i warto$ci Europejczy-
koéw. (....) Wzrost i zatrudnienie to prawdziwy program dla Europy. (....)

Europa nie moze sobie pozwoli¢ na dalsza zwloke'?.

Komisja wyroznita wspoélne ,,specyficznie europejskie” cechy modeli

socjalnych stosowanych przez panstwa cztonkowskie:

(1) Polityka gospodarcza i spoteczna panstw cztonkowskich, sktadajaca
sie na tzw. ,,spoteczna gospodarke rynkowa” opiera si¢ na pewnym
kanonie wspélnych wartoS$ci, do ktorych naleza solidarnosc¢ i spoj-
nos$¢, rowne szanse 1 zwalczanie wszelkich form dyskryminacji, wta-
sciwe standardy bezpieczenstwa i zdrowia w pracy, zrbwnowazony
wzrost oraz zaangazowanie spoleczenstwa obywatelskiego;

(2) Europejczycy maja wigksze oczekiwania wobec panstwa niz Azja-
ci czy Amerykanie. Sektor publiczny zwykle petni duza rolg, czy
to poprzez regulacje czy finansowanie przez rzad, w organizowaniu
i oplacaniu krajowych systemow ochrony socjalnej oraz w $wiad-
czeniu ushug interesu ogdlnego. Srednio w UE na ochrong socjalna
przeznacza si¢ 27% PKB, przy 15% w USA 1 17% w Japonii;

(3) Panstwa cztonkowskie UE korzystaja ze wsparcia ze strony calej
wspoélnoty czy to w zakresie stabilno$ci makroekonomicznej, po-
tencjatu rozwojowego wynikajacego z istnienia jednolitego rynku
i agendy spofecznej” oraz spdjnoSci spolecznej i gospodarczej,
dzigki funduszom strukturalnym;

(4) Tradycja dialogu spolecznego i partnerstwa migdzy rzadami, pra-
codawcami i zwiazkami zawodowymi.

Mimo to, sugeruje Komisja, dotychczasowa polityka spoteczna i gospo-
darcza moze nie zadowala¢. W szczegolnosci, wcale nie zapewnia sprawie-
dliwosci spotecznej. Dziewigtnascie milion6w ludzi w UE nie ma pracy.
Niski poziom zatrudnienia a wysoki uporczywego bezrobocia, to glowne

12 European values in the globalised world...”, op. cit., s. 3.
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problemy spoteczne Europy. Najbolesniej dotycza one ludzi mtodych, ko-
biet, imigrantéw oraz pracownikéw starszych. W 2003 r. w UE pracowato
tylko 40,2% os6b w wieku 55-64 lata (60% w USA i 62% w Japonii).
Stabo$¢ edukacji, badan, innowacyjnosci oraz niedostateczna wydaj-
nos$¢ utrudniaja wzrost zatrudnienia oraz wzrost gospodarczy w szeregu
panstw czlonkowskich. Absolwenci kierunkow technicznych europejskich
wyzszych uczelni czgsto przenosza si¢ do USA. Nizsza produktywnos¢
odpowiada w dwoch trzecich za nizszy poziom zycia w UE w poroéwnaniu
z USA. Regulacje oraz organizacja rynku pracy utrudniaja zaréwno
wchodzenie na rynek pracy jak i opuszczanie go. Szczegolnie utrudniaja
one zatrudnianie os6b mtodych. Rosnie w UE rozwarstwienie dochodowe
pomiedzy bogatymi a biednymi; dotyczy to, zarowno zréznicowan we-
wnatrz spoleczenstw, jak i migdzy panstwami cztonkowskimi.
Globalizacja niesie ze sobg potencjalne korzysci, zaréwno dla kon-
sumentow, jak i przedsigbiorstw, jednak panstwa UE nie potrafig ich
wlasciwie wykorzystaé. Tymczasem, Chiny i Indie skracaja dystans do UE.
Jednoczesnie, UE coraz bardziej pozostaje w tyle za USA. Dynamicznie
rozwija si¢ handel migdzynarodowy. Chiny razem z Indiami maja juz w nim
udzial wyzszy niz Japonia. Kraje te przyciagaja tez gwaltownie inwestycje
rozwojowe 1 szybko unowocze$niaja swe produkty. Cho¢ w 2000 r. w Stra-
tegii Lizbonskiej zaktadano, ze w ciagu 10 lat UE stanie si¢ najbardziej kon-
kurencyjna oparta na wiedzy gospodarka swiata, UE nie skraca dystansu do
USA w zadnej z kategorii, w ktorej datoby si¢ to zmierzy¢: poziomu zycia,
tempa wzrostu gospodarczego, poziomu zatrudnienia, naktadow na badania
i rozwoj, 1loéci uzyskiwanych patentéw, udziatu ludnosci z wyksztatceniem
wyzszym, a takze we wdrazaniu nowych technologii. Udzial zagranicznych
inwestycji bezposrednich (FDI) w §wiatowym produkcie brutto wzrost z 5%
w 1985 1. do 15% pod koniec ostatniej dekady XX w. W 2003 r. najwigkszy-
mi odbiorcami FDI byly Chiny, Francja i USA. Miara globalizacji rynkow
pracy jest to, ze 100 najwigkszych koncernéw wielonarodowych zatrudnia
prawie 50% pracownikow poza krajem macierzystym. Nowe technologie
informatyczne oraz otwieranie rynkow przyczynity si¢ do szybkiego rozwo-
ju handlu migdzynarodowego, w tym rowniez handlu ustugami. Otwiera to
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nowe mozliwosci przed firmami z panstw UE, ale tez wystawia je na silng
presj¢ konkurencyjna powodujac przesuwanie wielu miejsc pracy do panstw
o nizszych kosztach. Nizsze koszty pracy sa waznym czynnikiem sukcesu
krajow szybko rozwijajacych si¢. Jednak w duzym stopniu zréznicowanie
kosztow pracy odpowiada jej wydajnosci'®. Oznacza to, ze Europa powin-
na zwigksza¢ wydajnos¢ pracy, poprawia¢ jako$¢ swych produktow i ich
technologiczne zaawansowanie. Udaje si¢ to m. in. Stanom Zjednoczonym,
Wielkiej Brytanii, Szwecji, gdzie $rednie wynagrodzenie godzinowe nalezy
do najwyzszych w $wiecie.'* Szybki wzrost gospodarczy Chin i Indii powo-
duje wzrost popytu na energig, w tym wzrost cen ropy i gazu. Wzrost cen
oraz uzaleznienie od importu nosnikéw energii groza UE dalszym spowol-
nieniem wzrostu gospodarczego w przysztosci.

Komisja przyjmuje nast¢pnie iScie amerykanska, tj. optymistyczng
interpretacje globalizacji'’. Spanikowanym nia europejskim sklerotykom
przypomina, ze to nie globalizacja winna jest wysokiemu bezrobociu w ich
krajach, tylko oni sami, bowiem ,,wigkszo$¢ miejsc pracy tworzy si¢ oraz
likwiduje w wyniku proceséw zachodzacych wewnatrz danej gospo-
darki; wcale nie dlatego, Ze produkcja przenoszona jest do innych cze-
$ci $wiata”'®. Globalizacje ,,napedza dazenie miliardow ludzi na $wiecie
do lepszego zycia dla nich i ich rodzin”. Globalizacja stwarza szanse pod-
niesienia dobrobytu wszystkich. Za$ obszarom juz sytym, stad reformom
strukturalnym niech¢tnym, takim jak UE, uswiadamia ich koniecznosc¢.
Dlatego jest tu czgsto niepopularna'’.

13 Cho¢ Komisja tego wprost nie napisala, uwaga ta dotyczy przeciez takze tych ,,nowych”

panstw UE, jak Polska, ktore czgsto oskarzane sa przez politykéw ze sklerotycznych
panstw UE o tzw. ,,dumping socjalny”.

Srednie wynagrodzenie w 2002 r. w wybranych krajach za godz. pracy przeliczone weg.
parytetu sity nabywczej w 2002: Norwegia — ponad $27 (najwyzsze), Niemcy — $24,
USA — ponad $21, Szwecja — ponad $20, W. Brytania — $18, Francja — $17, Hiszpa-
nia — $13, Portugalia — $5, Czechy — $4, Meksyk — $2,5, Chiny/Indie — ok. $1. Zob.
,,Buropean values in the globalised world...”, s. 8. ,,European values in the globalised
world...”, op. cit., s. 9.

15 Zob. np. Thomas L. Friedman, The Lexus and the Olive Tree (New York, Anchor Books,
2000).

Podkreslenia w cytatach w catym tek$cie moje — J.C.

,.Buropean values in the globalised world...”, op. cit., s. 9.
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Jesli obecne trendy nie ulegna zmianie, starzenie si¢ spoleczenstw
panstw UE begdzie mie¢ (oprocz pozytywnego, jakim jest wydluzenie
przecietnego zycia do 81 lat dla mgzezyzn 1 86 lat dla kobiet w 2050) ne-
gatywne skutki gospodarcze i spoteczne. W 2050 na jedna osobg w wieku
65+ przypada¢ beda tylko dwie osoby w wieku 15-64. Potencjalna stopa
wzrostu UE spadnie z 2%-2,5% w 2005 do 1,25% w 2040 (w ,,nowych”
panstwach cztonkowskich nawet bardziej). Spadek tempa wzrostu gospo-
darek UE przypadnie akurat na okres szczytu populacji osob starszych.
Bez przeprowadzenia koniecznych reform modelu socjalnego, wydatki na
emerytury, ochrong zdrowia oraz ustugi opiekuncze wzrosna od 4% do 8%
PKB, co oznaczatoby albo konieczno$¢ zwigkszenia dlugu publicznego w
panstwach UE poza mozliwosci finansowe gospodarki, albo podniesienie
podatkéw (do nieakceptowalnego poziomu), ewentualnie cigcia $wiadczen.
Niektore panstwa cztonkowskie UE juz podjety reformy swych systemow
emerytalnych i §wiadczen. Jednak w catej UE ich zasigg jest dotad niewy-
starczajacy'®.

Wobec tego konieczne sa wzajemnie sprz¢zone reformy zwigkszajace
efektywnos¢ gospodarek panstw UE oraz ich systemoéw socjalnych. Re-
agujac na starzenie si¢ spoleczenstw, konieczne jest podniesienie pozio-
mu zatrudnienia oraz wydtuzenie okresow pracy w ciagu zycia (poniewaz
struktury demograficznej spoteczenstw europejskich nie da si¢ poprawic
imigracja). Zeby to jednak mogto nastapi¢ trzeba nie tylko tworzy¢ miej-
sca pracy, ale takze umozliwia¢ ludziom aktualizacj¢ ich kwalifikacji, do-
step do opieki nad dzie¢mi oraz sprawi¢ by systemy podatkoéw i $wiadczen
motywowaty do podejmowania zatrudnienia. By ludzie akceptowali glo-
balizacje i zmiany jakie ona wymusza, osoby tracace pracg musza mie¢
realistyczna szansg¢ szybkiego znalezienia innej. To zas wymaga systemow
podnoszenia i uzupekiania kwalifikacji szczegdlnie dostosowanych do
potrzeb oséb o niskich kwalifikacjach. Zwigkszenie mobilnosci, zarow-
no wewnatrz panstw cztonkowskich, jak i migdzy nimi poprawi szanse
na znalezienie pracy oraz nabywanie i stosowanie nowych umiejetnosci.

18 Tbidem, s. 9-10.
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Dotyczy to réwniez pracownikow spoza UE. Zdaje sig, ze Komisja chcia-
ta tu m.in. powiedzie¢ niektorym ,,starym” panstwom cztonkowskim by
w swym wilasnym interesie odstapity od bezsensownej polityki utrudnia-
nia pracownikom z ,,nowych” pafstw cztonkowskich dostepu do swych
rynkéw pracy.

Generalnie, panstwa UE tylko wowczas poradza sobie z wyzwaniami
globalizacji i starzenia si¢ spoleczenstw, jesli ,,Judzie nabiora nowego
podejscia do pracy, za$ systemy ochrony socjalnej zmienia swdj stosu-
nek do ludzi”". Reformom gospodarczym towarzyszy¢ musi modernizacja
modeli socjalnych — stwierdzita Komisja. By nie tylko ton byl stanowczy,
ale i tre$¢ jasniejsza, nalezatoby zapewne powiedzie¢, ze liberalizacji ryn-
kéw, w tym rynku pracy, towarzyszy¢ musi taka reforma modeli socjalnych,
by z jednej strony wspomagaly one ludzi w ich wysitkach dostosowania si¢
do zmian, a z drugiej — utrudniata im ,,chodzenie na skroty”, np. w postaci
wycofywania si¢ na zasitki i dorabiania w szarej strefie.

Na polecenie Rady, Komisja zajeta si¢ tez warunkami utrzymania
stabilnosci finansowej systemow ochrony socjalnej w dhuzszej perspek-
tywie. Komisja zwrdcita uwage, ze przez ostatnie 30 lat XX w., panstwa
cztonkowskie podnosily opodatkowanie pracy, utrzymujac jednocze$nie
stabilne podatki od konsumpcji i kapitatu. ,,Wyglada na to” — ostroznie
formutuje swa ocen¢ Komisja — ze taka struktura podatkéw ,,przeciw-
dzialata tworzeniu nowych miejsc pracy, szczegdlnie dla osob o niskich
kwalifikacjach”. T znowu Komisja proponuje prawie amerykanskie roz-
wiazanie: ,,[R]ozszerzenie bazy podatkowej poprzez podniesienie poziomu
zatrudnienia, jest najskuteczniejszym sposobem, w jaki panstwa moga
podnies$¢ przychody z podatkow, bez podnoszenia stawek podatkowych.
Przesunigcie cigzaru opodatkowania z pracy na konsumpcje i/lub ko-
rzystanie ze $Srodowiska naturalnego mogloby by¢ elementem szerszej
strategii podnoszenia poziomu zatrudnienia”. Chodzi zatem o to, by
— dopowiedzmy — obnizy¢ pozaptacowe koszty pracy, co juz samo w sobie

1 Ibidem, s. 11 (ten fragment zostat podkre$lony w oryginale).
20 Ibidem, s. 11.

49



Polityka spoteczna i rynek pracy w Europie — dylematy

powinno podwyzszy¢ przychody z podatkow, a gdyby tak si¢ nie stato,
ewentualnie skompensowa¢ ubytek dochodéw podatkowych, podniesie-
niem podatkéw konsumpceyjnych i ekologicznych.

Brawo! Juz niedlugo Komisja pewnie bgdzie w stanie pelnym glosem
stwierdzi¢ oczywisto$¢, ze bez obnizenia podatkow od pracy nie bedzie
zwigkszenia jej podazy. Samo inwestowanie w kapital ludzki, na czym
poczatkowo opierata si¢ Europejska Strategia Zatrudnienia oraz Strategia
Lizbonska, nie rozwiaza bowiem problemu bezrobocia, ktére w Europie
ma w duzej mierze postac strukturalna. Szkolenia i podnoszenie kwalifika-
cji miejsc pracy bowiem nie tworza. Natomiast moga si¢ przyda¢ wowczas,
kiedy miejsce pracy zostalo najpierw przez pracodawcg stworzone.

Komisja proponuje tez uproszczenie podatkow od firm, by nie unikaty
one ptacenia CIT w Europie, co poniekad zmusza panstwa do wigkszego
opodatkowania pracy, ktorej trudniej jest przed fiskusem uciec: ,,[r]ozpo-
cz¢to juz z panstwami cztonkowskimi prace nad wspolnym okresleniem
podstaw opodatkowania przedsigbiorstw, uproszczeniem i ujednoliceniem
przepisow podatkowych dotyczacych transgranicznej aktywnosci gospo-
darczej oraz nad usprawnieniem przeptywu informacji podatkowej™!.

Nastepnie Komisja zaproponowata co nalezy robié, aby tak okreslone
problemy stojace przed UE i jej panstwami czlonkowskimi przezwycigzyc.
I wskazata kto powinien to robic.

Unia Europejska. Przede wszystkim, w wymiarze migedzynarodo-
wym, Unia Europejska 25 panstw oparta na wspolnych wartosciach i wy-
posazona w silne instytucje moze zdziata¢ o wiele wigcej niz kazde panstwo
z osobna, wptywajac na ksztatt globalizacji w takich obszarach jak handel
migdzynarodowy, migdzynarodowe standardy pracy, czy globalne zagro-
zenia zdrowia i bezpieczenstwa. Jako najwigkszy obszar handlowy $wiata
oraz najwigkszy dawca pomocy migdzynarodowej, Europa ma dobra pozy-
cje przetargowa, ktéra moze by¢ wykorzystana do wspierania standardow
socjalnych oaz praw czlowieka na catym $wiecie. Moze tez ona uzy¢ swych
wplywow do promowania multilateralnych rozwigzan problemu zatrucia

2l Tbidem, s. 11.
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srodowiska naturalnego oraz zagrozen dla zrbwnowazonego rozwoju. Gdy-
by UE rzeczywiscie udato si¢ odnies¢ na tych polach sukcesy, mogtaby
modyfikowa¢ przebieg procesow globalizacji w sposob maksymalizujacy
korzysci. Komisja stusznie zauwaza, ze w starciu z wielkimi panstwami
narodowymi jak Chiny i Indie oraz do pewnego stopnia z USA, UE moze
co$ wygra¢ tylko pod warunkiem dziatania jako podmiot zbiorowy*. Jesli
chodzi o dzialania wewnatrz UE, Komisja zalecita:

(1) Dokonczenie jednolitego rynku, wlaczajac w to ustugi (w tym
rynek ustug telekomunikacyjnych, energii oraz ustug finansowych).
Glownym zadaniem pozostaje rozciagnigcie zasad jednolitego rynku
na sektor ustug, aby wzrosta na nim konkurencja i by spadly ceny
oraz aby mozna bylo utrzymac¢ dostgpno$¢ wysokiej jakosci ustug
interesu ogdlnego;

(2) Dbalos¢ o przestrzeganie zasad wolnej konkurencji oraz ograni-
czen pomocy publicznej;

(3) Pobudzanie przedsigbiorczo$ci poprzez réznego rodzaju ulatwie-
nia w zaktadaniu i funkcjonowaniu szczeg6lnie matych i $rednich
przedsigbiorstw;

(4) Poprawa regulacji unijnych oraz krajowych, by ,,uwolni¢ przed-
sigbiorstwa i obywateli od niepotrzebnych kosztéw oraz od cigzaru
biurokracji’;

(5)Doprowadzenie do otwarcia rynkéw panstw trzecich na produkty
europejskie, szczegoélnie poprzez osiagnigcie porozumienia libe-
ralizujacego handel migdzynarodowy w ramach tzw. rundy Doha
WTO>.

22

23

W USA UE nie jest w zasadzie postrzegana jako rywal, ktory by mogt stanowi¢ powaz-
niejsze zagrozenie dla ekonomicznych intereséw Ameryki, natomiast Chiny i Indie sa
W ten sposob postrzegane. Amerykanie uwazaja bowiem, ze brak dynamiki UE ma cha-
rakter strukturalny. Otwiera to mozliwosci wspotdziatania UE z USA. Chyba najlepiej
wyrazil to Charles Krauthammer, ,,The Unipolar Moment”, Foreign Affairs, (America
and the World 1990/91) oraz idem, “The Unipolar Moment Revisited”, The National
Interest, (Winter 2002/03). Zob. tez Marta Fita-Czuchnowska, ,,Dwadziescia lat im-
perium: rozmowa z Charlesem Krauthammerem, doradca prezydenta USA ds. etyki”,
Wprost, nr 1203, 26 grudnia 2005.

Porozumienie to udato si¢ w zasadzie osiagna¢ w podczas Sesji Ministerialnej WTO
w Hong Kongu 18 grudnia 2005.
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(6) Uzgodnienie, do konca 2005 r., budzetu UE na lata 2007-2013,
ktory by zapewnit stabilne finansowanie m. in. wieloletnich progra-
moéw spojnosci spoteczno-gospodarczej, rozwoju terenow wiejskich,
edukacji, badan i innowacji, jak rowniez utworzenie nowego Fun-
duszu Dostosowania do Globalizacji (Globalization Adjustment
Fund), ktory szybko reagowalby na szczeg6élnie powazne spoteczne
konsekwencje tego procesu;

(7) Zapewnienie wlasciwego funkcjonowania Europejskiej Unii
Walutowej (European Monetary Union — EMU), bez czego wzrost
gospodarczy i tworzenie miejsc pracy nie beda mozliwe;

(8) Poprawa zarzadzania gospodarka na poziomie unijnym oraz
wzmocnienie koordynacji polityki spolecznej i gospodarczej, np.
,poprzez wzmocnienie ... zintegrowanych wytycznych UE w spra-
wie wzrostu i zatrudnienia oraz ich $cislejsze zazebienie z bardziej
efektywna unijng koordynacja w zakresie ochrony socjalnej”*.

Panstwa czlonkowskie powinny:

(1) Wprowadzi¢ uzgodnione reformy strukturalne oraz podja¢ dzia-
lania przewidziane w odnowionej Strategii Lizbonskiej pobudza-
jace wzrost i zatrudnienie;

(2)Podnies¢ poziom zatrudnienia i zmniejszy¢ bezrobocie, ,,szcze-
goblnie poprzez aktywne $rodki rynku pracy oraz popieranie elastycz-
nosci 1 zdolnosci dostosowawczych w taki sposob by chroni¢ ludzi
raczej niz konkretne miejsca pracy”;

(3) Dostosowac¢ systemy emerytur, ochrony zdrowia oraz dlugotrwa-
lej opieki do nowych potrzeb, ,,zapewniajac adekwatna ochrong
i powszechny dostep do $wiadczen odpowiedniej jakosci oraz odpo-
wiednio zmieniajac zasady rozkladu ryzyka i odpowiedzialno$ci
pomiedzy panstwo i obywateli”. Oprocz uwzgledniania sytuacji
rodzin niepetnych, zreformowane systemy powinny by¢ generalnie
przyjazne rodzinie i rozrodczosci, szczegdlnie poprzez rozwijanie
systemow dostgpnej opieki nad dzie¢mi;

24

,,European values in the globalised world...”, op. cit., s. 13-14.
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(4) Stworzy¢ nowatorskie zachety dla osob o niskich dochodach,
np. uzupelniajac zarobki tych oséb do wysokosci pozwalajacej na
przezycie, ,,podnoszac potencjalng produktywnos¢ pracownikow, by
mogli zarabia¢ lepiej”, co oznacza zwiekszenie odpowiedzialno$ci
panstwa za zmniejszenie bezrobocia dlugotrwatego oraz bezrobocia
miodziezy®.

Partnerstwo UE i panstw czlonkowskich. Zalecenia co do lepszej ko-

ordynacji dziatan krajowych i ponadnarodowych obejmowaty:

(1) Stworzenie $rodowiska sprzyjajacego innowacjom, np. wycho-
dzac z nowymi projektami wspolpracy europejskiej wspierajacymi
rozwoj technologii, podobnymi do samolotow Airbus czy programu
kosmicznego Galileo, oraz wspierajac najwyzszy poziom uniwersy-
tetdw oraz ich lepsza wspdlprace z biznesem;

(2) Sformulowanie dlugofalowej polityki energetycznej, zapewniaja-
cej wystarczajace dostawy no$nikdéw energii oraz ich dywersyfika-
cje, oraz rozwoj technologii oszczednosciowych i substytucyjnych;

(3) Skierowanie szerszego strumienia Srodkéw (publicznych i pry-
watnych) na edukacje¢, ksztalcenie i rozwdj umiejetnosci; nowe
rozumienie bezpieczenstwa zatrudnienia powinno ,,skupiac si¢ na
wyposazeniu ludzi w umiejgtnosci poszukiwane na rynku pracy, aby
w ciagu catego zycia zawodowego mogli dostosowywac si¢ do po-
trzeb w tym zakresie, raczej niz chroni¢ konkretne miejsca pracy”’;

(4)Odnowe dialogu spolecznego na wszystkich poziomach, aby uzy-
ska¢ przyzwolenie spoteczne na konieczne reformy;

(5)Dzialania lagodzace spoleczne konsekwencje restrukturyzacji
— wyzwaniom globalizacji mozna stawi¢ czota oraz wspiera¢ wzrost
gospodarczy i zatrudnienia pod warunkiem petnego urzeczywistnie-
nia jednolitego rynku, modernizacji rynku pracy oraz dostosowania
systemow zabezpieczen socjalnych; programy i dziatania unijne
powinny wspiera¢ panstwa cztonkowskie w uzyskaniu spotecznego
poparcia dla reform, np. poprzez dialog spoleczny;

25

Ibidem, s. 14.
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(6) Poprawe wspolpracy miedzy panstwami czlonkowskimi wzmac-
niajaca skutecznosc i stabilnos¢ systemdéw podatkowych by pozwo-
lity one zwigkszy¢ wptywy budzetowe, utatwily zycie podatnikom
oraz poprawily wyniki gospodarki; oznacza to konieczno$¢ moder-
nizacji i uproszczenia istniejacych systeméw podatkowych®.

Wszystkie te reformy powinny by¢ przeprowadzone ,,przy zachowaniu
zdrowej polityki makroekonomicznej, zapewniajacej stabilno$¢, zdro-
wie finans6w publicznych oraz niska inflacj¢. Sa to warunki konieczne
do pobudzenia wzrostu gospodarczego, tworzenia miejsc pracy oraz inwe-
stowania. Niska inflacja sprzyja spojnosci spotecznej, natomiast obnizenie
z czasem ogo6lnego poziomu dlugu publicznego umozliwi panstwom sfinan-
sowanie w przyszto$ci rosnacych kosztow starzenia sie spoteczefstw’™?.

Nie ma alternatywy dla modernizacji. Wszystkie panstwa cztonkowskie
beda musiaty uporac¢ si¢ ze zwigkszeniem popytu na ustugi socjalne i ze
znalezieniem sposobdw ich sfinansowania. Bez modernizacji, panstwa
cztonkowskie nie beda mogly skorzysta¢ z globalizacji. Nie ma tez alter-
natywy dla wspolpracy w ramach UE w osiaganiu tych celow. Komisja
chce tym wysitkom modernizacyjnym przewodzié, ukazujac tym samym
unikalng warto$¢ Unii Europejskie;j. ,,Dzigki modernizacji bedziemy mogli
ochroni¢ swoje warto$ci” — konkludowata Komisja.

Hampton Court: nowe otwarcie czy stare dreptanie w miejscu?

Streszczony powyzej dokument Komisji zdaje si¢ nie do$¢ radykalny
jak na potrzeby chwili, jest natomiast bardzo radykalny, jak na mozliwosci
Unii Europejskiej. Szczegodlnie uderzajaca jest w nim deklaracja Komisji
odgrywania roli awangardy koniecznych przemian. Jednak zadanie to
moze Komisje przerosnac. Jest to bowiem naturalna funkcja Rady Europej-
skiej — najwyzszego organu politycznego i prawodawczego Unii. Tyle, ze

26 Tbidem, s. 15.
27 Ibidem, s. 15.
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Rada byta dotad zbyt podzielona by te role wypetié. Z natury rzeczy bo-
wiem, Rada zachowuje si¢ jak konwoj statkow — porusza si¢ z predkoscia
najwolniejszego z nich. Reformowanie za$ procedur podejmowania decyzji
Rady wecale nie jest tu oczywistym remedium, poniewaz — pozostajac przy
porownaniu z konwojem — tymi najwolniejszymi bywaja najcze¢sciej statki
najwigksze. Komisja w ostatnich latach, dzigki przywodztwu liberata José
Manuela Barroso, stata si¢ raczej intelektualnym wyzwaniem dla Rady niz
przewodnikiem Unii. Raport o ,,Europejskich wartosciach w zglobalizowa-
nym $wiecie” jest tego charakterystycznym przyktadem. Charakterystycz-
ny, bo niejasny, jest tu rowniez stosunek Rady do tego dokumentu.

Jednak dokument Komisji o europejskich warto$ciach w zglobalizo-
wanym $wiecie jest rzeczywiscie nowatorski, np. w poréwnaniu z cyto-
wanym wyzej podobnym dokumentem programowym, ktory przygotowat
odnowg Strategii Lizbonskiej w 2005 r.* Nadal postuguje si¢ on bowiem
tradycyjnym socjalno-opiekunczym slownictwem, ale stare pojecia
probuje wypeliaé nowymi tresciami. Wprawdzie Komisja jeszcze nie
odwaza si¢ apelowac o deregulacje, tylko moéwi o ,,poprawie otoczenia
regulacyjnego”, ale definicja tej poprawy (,,aby uwolni¢ przedsigbiorstwa
i obywateli od niepotrzebnych kosztow i biurokracji”), nie pozostawia
watpliwosci, ze chodzi przynajmniej o zmniejszenie regulacji. Szczegdl-
nie, ze bezposrednio wczes$niej Komisja wskazata na potrzebe utatwien
w zaktadaniu i dziataniu firm. Komisja wskazuje tez wyraznie na potrzebe
zmiany akcentéw w polityce spolecznej i zatrudnienia. Samo podnoszenie
kwalifikacji pracownikdéw jest bowiem niewystarczajace, jesli nie bgdzie
skojarzone ze zmianami regulacyjnymi ufatwiajacymi przedsigbiorcom
elastyczne ksztaltowanie zatrudnienia oraz uniemozliwiajacymi ucie-
kanie na zasitki. Dlatego Komisja powtarza sakramentalne juz zaklecia
o zwigkszaniu elastycznosci i zdolno$ci adaptacyjnych, ale w taki sposob,
by ,,chroni¢ ludzi raczej niz konkretne miejsca pracy”. Stwierdzenie tej
oczywistosci jest zupetng nowoscia w dokumencie tego typu. Wszak mo-
dele socjalne wigkszosci panstw UE (kontynentalny i §rédziemnomorski)

28 >

,»Working together for growth and jobs...” op. cit. (zob. przypis 4 powyzej).
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dotad chronia konkretne, juz istniejace miejsca pracy raczej niz poziom
zatrudnienia. Komisja zauwaza tez po raz pierwszy tak wyraznie problem
0s0b o niskich zarobkach. Ot6z stanowia one odrebna kategori¢ gdyz ich
zarobki sa niskie nieprzypadkowo 1 nieprzejsciowo, lecz dlatego, ze maja
niskie kwalifikacje. Sa to tez ludzie, ktorym z réznych wzgledow, trudno
jest swe kwalifikacje podwyzszy¢. Dlatego oferta podwyzszenia czy od-
nowienia kwalifikacji moze w ich przypadku nie by¢ skutecznie aktywi-
zujaca bez odwotania si¢ do bodzcéw ekonomicznych, ktore utrudnia im
zycie z zasitkow. Komisja wprawdzie bardzo oglednie wskazuje, potrzebg
takiego dwutorowego oddzialywania, ale wazne jest to, ze ja w ogdle
wskazuje. Innym podobnym przyktadem jest stwierdzenie o konieczno-
$ci nowego rozlozenia odpowiedzialnosci migdzy panstwem a obywa-
telami w odniesieniu do finansowania systeméw emerytalnych i opieki
dlugotrwatej. Komisja wprawdzie powtarza dotychczasowe stwierdzenia
o adekwatno$ci $wiadczen oraz powszechnej dostepnosci, ale dos¢ wyraz-
nie sugeruje, ze trzeba bedzie za to wigcej ptaci¢. Naturalnym wnioskiem
bytoby stworzenie systemoéw pozwalajacych na doubezpieczenie si¢ od
tych ryzyk.

Ponadto, Komisja nie rezygnuje z przypominania panstwom czlon-
kowskim o konieczno$ci przestrzegania zasad, nawet jesli moze sig im
tym narazi¢. Jest tak, kiedy Komisja nalega na uwolnienie rynkéw ustug,
przekonujac, ze przyda to dynamizmu catej gospodarce UE, gdy nalega na
,,wiasciwe funkcjonowanie” Europejskiej Unii Walutowej (EMU) oraz na
to by panstwa wprowadzity nareszcie uzgodnione reformy strukturalne,
bez ktorych nie bedzie ani wzrostu gospodarczego ani nowych miejsc
pracy.

Mozna si¢ zzymac, ze wszystkie te przypomnienia sformulowane sa
albo zbyt lakonicznie, albo zbyt oglednie, tak ze nadal daja sig¢ one interpre-
towac na rézny sposob. Na przyktad, nie wiadomo czy rynki ushug powin-
ny zosta¢ otwarte generalnie tak jak zaktadat wzbudzajacy kontrowersje
w ,,panstwach socjalistycznych” UE projekt dyrektywy ustugowej Bolke-
steina, czy sektorami, co oznacza¢ begdzie w istocie otwarcie selektywne
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i roztozone w czasie”. Nie wiadomo czy ,,wlasciwe funkcjonowanie
EMU”, oznacza konieczno$¢ przestrzegania ustalonych regul odpowie-
dzialnosci finansowej przez panstwa czlonkowskie, ktore je notorycznie
naruszaja (np. Niemcy, Francja), czy tez kreatywne rozluznienie tych regut
wedle zasady, ze jesli duze panstwa naruszaja prawo, tym gorzej dla prawa.
Zas apel o przeprowadzenie reform strukturalnych jest na tyle ogoélny, ze
ani nie wiadomo o jakie reformy ani o jakie panstwa chodzi.

Oprocz tego sa jeszcze w dokumencie inne niejasnosci i niedomowienia.
Na przyktad, w zaleceniu o lepszej koordynacji polityki gospodarczej i spotecz-
nej mowi si¢ 0 wzmocnieniu zintegrowanych wytycznych polityki gospodar-
czej 1 zatrudnienia by stymulowac szybszy wzrost gospodarczy i zatrudnienia,
ale tez mowi si¢ w tym samym zdaniu o ich $cislejszym zazebieniu z bardziej
efektywna unijna koordynacja w zakresie ochrony socjalnej. W dyskusjach
cho¢by w Komitecie Ochrony Socjalnej Rady (Social Protection Committee)
po wiosennej Radzie Europejskiej 2005, ktora wytyczyta wzrost i zatrudnienie
jako naczelne cele odnowionej Strategii Lizbonskiej, przedstawiciele ,,panstw
socjalistycznych” w UE wyrazali zawod i rozczarowanie rzekomym porzuce-
niem przez Radg celow socjalnych. Czy zatem w zaleceniu tym chodzi o to,
ze polityka spoteczna powinna aktywizowac¢ ludzi do zatrudnienia oraz elimi-
nowac bariery wzrostu, czy tez o to ze powinno sie przywrocié¢ ,,zachwiang”
rzekomo réwnowage pomigdzy celami rozwojowymi i zatrudnieniowymi
a celami socjalnymi? Nie wiadomo tez co doktadnie oznacza zalecenie lepszej
wspOlpracy migdzy panstwami czlonkowskimi w sprawie poprawy efektyw-
nosci ich systemow podatkowych. Dokument wspomina o tym az dwukrotnie
sugerujac, ze taka wspotpraca poprzez uproszczenie systemow podatkowych

»  Frits Bolkestein byt komisarzem ds. rynku wewngtrznego w Komisji pod przewod-

nictwem Romano Prodiego (1999-2004). Odpowiadat on za przygotowanie projektu
dyrektywy wprowadzajacej ,,prawdziwy wewnetrzny rynek ushug”, aby UE mogta
zgodnie ze Strategia Lizbonska, rzeczywiscie sta¢ si¢ najbardziej konkurencyjna go-
spodarka $wiata. ,,Proposal for a directive of the European Parliament and the Council
on services in the internal market (presented by the Commission)”, Commission of the
European Communities [Brussels, 5.3.2004, COM(2004) 2 final/3], s. 3—4. By mozna
2o bylo tatwiej atakowac, ten znienawidzony przez ,,sity socjalistyczne” w UE projekt
spersonalizowano nazywajac go ,,dyrektywa Bolkesteina”.
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przyczyni si¢ do szybszego wzrostu gospodarczego, oraz powstrzyma decyzje
o wyprowadzaniu kapitatu i przedsigbiorstw poza UE. Nie odnosi si¢ nato-
miast do istoty toczacego si¢ w UE sporu odno$nie koordynacji krajowych
systemow podatkowych miedzy ,,panstwami socjalistycznymi’”, ktore widza
w tym instrument ,,wyréwnania~ obciazefi podatkowych do poziomu panstw
o najwyzszych podatkach takich jak one, oraz panstwami bardziej liberalnymi,
ktore sig takiej koordynacji sprzeciwiaja gdyz uwazaja, ze pewna konkurencja
podatkowa wewnatrz UE shuizy koniecznym dostosowaniom strukturalnym.
Nie zaleca si¢ tez w dokumencie Komisji wyraznie obnizenia podatkow
w UE, szczegolnie opodatkowania pracy.

W sumie jednak dokument Komisji o europejskich wartosciach w zglo-
balizowanym $§wiecie jest wyjatkowo dobitny. Ta wczesniej rzadko spoty-
kana dobitnos¢ staje si¢ chyba cecha dokumentéw Komisji pod rzadami
José Manuela Barroso. Nalezy to doceni¢. Oby przewodniczacy Barroso
nie zszedt z obranego kursu i nadal prowokowat Rade do odwaznego my-
$lenia i dziatania. Jesli nawet z jego rad nie zechce skorzysta¢ Rada, to
moga si¢ na nie przynajmniej powotywac te panstwa cztonkowskie, ktore
zechca przeprowadzi¢ potrzebne reformy.

Stanowisko Polski

Wobec Rady Europejskiej w Barcelonie, Polska nie wypracowala sta-
nowiska, poniewaz w marcu 2002 r. nie byla wowczas jeszcze czlonkiem
UE. W tym czasie Unia co najwyzej informowata panstwa kandydujace
o swych decyzjach ale nie konsultowata ich z nimi. Ale w 2005 r. podczas
oceny potmetkowej Strategii Lizbonskiej, Polska wyraznie zaangazowata
si¢ by Strategia wyraznie postawila na wzrost gospodarczy i zatrudnienie.
Dla kraju na dorobku, ktory chce mozliwie szybko skraca¢ dystans dzielacy
go od najwyzej rozwinigtych panstw cztonkowskich, wzrost i zatrudnienie
sa w istocie podstawowymi celami spotecznymi*’. W Hampton Court Pol-

30 Szerzej na ten temat zob. np. Jerzy Ciechanski, ,,Strategia Lizbonska: Na poétmetku i na

rozdrozu”, op. cit., szczeg. s. 31.
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ska odniosta si¢ do dokumentu Komisji. Trzeba jednak pamigtac, ze w tym
czasie, priorytetem rzadu byto osiagnigcie porozumienia w sprawie budze-
tu UE na lata 2007-2013 a mniej polityczne debaty nt. modelu socjalnego,
ktore mogly podgrza¢ emocje i przez to utrudni¢ kompromis budzetowy.
Poza tym, nieformalna Rada odbywata si¢ w ostatnich dniach rzadu pre-
miera Marka Belki.

Mimo to, stanowisko Polski odno$nie spraw poruszonych w doku-
mencie Komisji o europejskich warto$ciach w zglobalizowanym $wie-
cie przygotowanym na nieformalna Rad¢ w Hampton Court byto dos¢
szczegdtowe?!. Polska stwierdzita, ze dokument ten wprawdzie ,trafnie
definiuje problemy, na ktére musi obecnie odpowiedzie¢ UE, aby sprostac
wyzwaniom zwiazanym z globalizacja i podnoszeniem swojej pozycji
konkurencyjnej”, ale jego ,,wymowa ... jest zbyt ogdlna”; nie proponuje
on ,bardziej jednoznacznych pomystow...”. Te ogolnikowos¢ dokumentu
Polska wytkngta raz jeszcze stwierdzajac, ze ,,konieczne jest przelozenie
ogoblnych idei na konkretne dziatania, ktoére pozwolilyby poprawi¢ obecna
sytuacj¢ w zakresie konkurencyjnosci UE. Kluczowa jest tu rola Komisji
Europejskiej”. Posrednio polemizujac z Komisja, ktora — podobnie jak ra-
port Sapira® — nie dostrzegla w swym tekscie specyfiki modeli socjalnych
wielu nowych panstw cztonkowskich, Polska wskazata, Zze ,,w ramach UE
mamy do czynienia z co najmniej pigcioma istotnie réznigcymi si¢ mode-
lami...”. Ich ujednolicanie bytoby ,,niewtasciwe”. Natomiast, Polska opo-
wiada si¢ za modernizacja modeli spotecznych w kierunku mobilizowania
obywateli do podejmowania zatrudnienia. Korzystanie z systemu zabezpie-
czenia spolecznego nie powinno by¢ substytutem zatrudnienia. ...[P]raca
jest najlepszym sposobem na poprawg jakosci zycia i integracjg spoleczna.
W tym kontekscie ... Polska popiera skoncentrowanie dzialan na wzroscie
gospodarczym i tworzeniu nowych miejsc pracy.

3t Stanowisko Polski na nieformalne spotkanie Rady Europejskiej w dniu 27 pazdzier-

nika 2005 r. w Hampton Court”, Ministerstwo Spraw Zagranicznych, (Warszawa, 26
pazdziernika 2005 r.).

Raport Sapira Globalisation and the Reform of European Social Models, op. cit., anali-
zuje tylko cztery modele socjalne wystepujace wérdd ,,starych” panstw cztonkowskich
UE: anglosaski, nordycki, kontynentalny i $rédziemnomorski.

32
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Konstatujac nieuchronnos¢ procesow globalizacji, Polska stwierdzita,
ze nie nalezy z nimi walczy¢, ,,lecz odpowiednio si¢ przygotowac¢ w celu
sprostania ich wyzwaniom i wykorzystania ich do wzrostu konkurencyjno-
$ci”. Polska odrzucita tez ,,[z]amykanie si¢ na globalizacje”. UE powinna
w pelni wykorzysta¢ potencjalnie dynamizujacy efekt ostatniego rozsze-
rzenia. Pomogloby jej to lepiej dostosowac sig do wymogow globalizacji.
,Dlatego ... stosowanie okresow przejsciowych, czy tez dziatan zmniejsza-
jacych konkurencje w ramach UE sa [sic] niepozadane... Administracyjne
op6znianie koniecznych dostosowan miatoby negatywne skutki w przy-
sztosci, kiedy UE bedzie musiata sprosta¢ jeszcze wigkszej konkurencji
pafistw z innych regionéw $wiata — szczegolnie azjatyckich”.

Pierwszym konkretnym krokiem dostosowawczym powinna by¢ libe-
ralizacja ustug na rynku wewnetrznym UE. Inaczej nie powstana miejsca
pracy, ktore mogliby zajac ci, ktdrzy straca prace w wyniku delokalizacji
pracochtonnych przemystow do krajéw o niskich kosztach pracy. Ponadto
urzeczywistnienie jednolitego wewngtrznego rynku ustug podniesie kon-
kurencyjnos¢ catej gospodarki UE. Temu samemu celowi stuzyloby tez
zniesienie ograniczen w swobodnym przeptywie pracownikéw miedzy
nstarymi” a ,nowymi~ panstwami czlonkowskimi. Polska skrytykowata
Komisjg, ze mimo ogoélnego wezwania do liberalizacji rynku ustug, nie
dos¢ energicznie domaga si¢ ona jak najszybszego zakonczenia prac nad
projektem dyrektywy te liberalizacje wymuszajace;j.

Polska podkreslita trafno$¢ dokonanej przez Komisjg analizy procesow
delokalizacji miejsc pracy, ktora obala panujacy stereotyp stanowiacy, ze
w wigkszo$ci przypadkow utrata miejsc pracy w panstwach cztonkow-
skich jest zwiazana z przenoszeniem produkcji do innych czgéci $wiata.
Powodem utraty miejsc pracy w wielu panstwach cztonkowskich jest za-
niechanie reform gospodarki oraz systemoéw zabezpieczenia spolecznego,
jak rowniez brak wprowadzenia rozwigzan uelastyczniajacych relacje na
rynku pracy. W tym kontekscie Polska popiera zaproponowane podejscie
polegajace na wezwaniu panstw czlonkowskich do modernizacji systemow
zabezpieczenia spotecznego w kierunku skutecznego motywowania oby-
wateli do podejmowania zatrudnienia.
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Stanowisko polskie stwierdzato tez, ze system ochron socjalnych powi-
nien by¢ skonstruowany tak by nie optacato si¢ nie pracowac.

Polska zareagowata tez na niezupeknie jasne sugestie dokumentu Komi-
sji odnosnie wspolpracy podatkowej w UE. Przypomniala, ,,iz sprzeciwia
si¢ dziataniom, ktére moglyby prowadzi¢ do harmonizacji stawek podat-
kowych w zakresie podatkow bezposrednich w ramach UE”. Dyskutowac
mozna natomiast ewentualnie ,,na temat jednolitej bazy podatkowej od
przedsigbiorstw”.

Nowy rzad RP, premiera Kazimierza Marcinkiewicza, pierwszy raz miat
okazje przedstawi¢ swe stanowisko w omawianych tu kwestiach podczas
Rady ds. Zatrudnienia, Polityki Spotecznej, Zdrowia i Spraw Konsumenc-
kich (EPSCO), 8-9 grudnia 2005 r. w Brukseli. Polska przedstawita tam
swa odpowiedz na postawione przez prezydencje brytyjska panstwom
cztonkowskim pytania dotyczace kluczowych kierunkéw polityki spotecz-
nej w obliczu kryzysu demograficznego Europy*. Komisja przygotowata
w tej sprawie w marcu 2005 r. Zielong Ksigge**. Kwestia starzenia si¢
spoteczenstw byta takze wskazana jako jedno z gldéwnych wyzwan stoja-
cych przed UE w dyskutowanym w Hampton Court dokumencie Komisji
o europejskich wartosciach w zglobalizowanym swiecie. W swojej odpo-
wiedzi na pytania prezydencji, Polska odniosta sig¢ jednoczesnie do gtow-
nych punktow dokumentu Komisji. Bylto to jedno z pierwszych oficjalnych
o$wiadczen nowego rzadu polskiego (rozpoczat urzgdowanie 31 pazdzier-
nika 2005 r.), odnoszacych si¢ do zasadniczych kwestii debaty na temat
ksztattu polityki spotecznej i zatrudnienia w UE i w Polsce®.

3 Demographic Ageing and Human Capital”, Note from the Presidency to the Council
(Employment, Social Policy, Health and Consumer Affairs), (Council of the European
Union: Brussels, 1 December 2005, 15189/05 SOC 483).

3 “Zielona Ksigga nt. Zmian Demograficznych: nowa solidarno$¢ migdzy pokoleniami”,
Komunikat Komisji, [Komisja Wspodlnot Europejskich, Bruksela 16.03.2005, COM
(2005) 94 final]. Nt. szczegotowej odpowiedzi Polski na pytania zawarte w Zielonej
Ksigdze, zob.: Jerzy Ciechanski, ,,Polska odpowiada na Zielona Ksigge Komisji Eu-
ropejskiej w sprawie kryzysu demograficznego w Europie”, Ubezpieczenia Spoleczne,
(styczen 2006).

3 Instrukcja dla przedstawiciela Polski na posiedzenie Rady UE ds. Zatrudnienia, Polityki
Spotecznej, Zdrowia i Spraw Konsumenckich w dniach 8-9 grudnia 2005 r.
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Prezydencja brytyjska zadata panstwom cztonkowskim dwa pyta-
nia. Jedno — dotyczace sposobdw podniesienia poziomu zatrudnienia
i wspomagajacych inwestycji w kapital ludzki, drugie — dotyczace spo-
sobow zatrudnienia oséb mlodych, starszych oraz nalezacych do grup
ryzyka i wskazania dotykajacych ich barier w dostgpie do zatrudnienia.
W przedstawionym na Radzie EPSCO stanowisku, rzad polski podkre-
slit, ze ze wskaznikiem 1,22 dziecka przypadajacego na jedna kobiete
w 2004 r., Polska znajduje si¢ wsroéd krajéw o najnizszej dzietnosci
w Europie. Ostrozne szacunki wskazuja, ze do 2050 roku populacja
Polski zmniejszy si¢ z obecnych 38 milionéw do jedynie 31,3 milionow.
Dlatego Polska z zadowoleniem przyjgta Zielona Ksigge Komisji doty-
czacq wyzwan demograficznych oraz dokument Komisji na nieformalna
Rade¢ w Hampton Court w sprawie wartosci europejskich w zglobalizo-
wanym §wiecie.

Odnosnie pierwszego pytania tj., jak doprowadzi¢ do podniesienia
wskaznika zatrudnienia oséb w wieku produkcyjnym i jak poprawa
kapitatu ludzkiego powinna si¢ do tego przyczyni¢, Polska stwierdzita,
ze jesli chodzi o dziatania na poziome UE, nalezalo najpierw osiagnac
sprawiedliwe porozumienia w sprawie budzetu UE 2007-2013%.
Zapewnienie stalego i adekwatnego finansowania potrzeb rozwoju in-
frastrukturalnego nowych panstw cztonkowskich i ich reform struktural-
nych, zwlaszcza w rolnictwie, powinno wzmocni¢ zaufanie w mozliwosci
szybkiego wzrostu gospodarczego tej czesci UE. Bytoby to tez impulsem
wzrostu dla catej gospodarki europejskiej. Wszak niepewnos¢ perspek-
tyw ekonomicznych ma znaczacy wptyw na podejmowane przez ludzi
decyzje reprodukcyjne. Przyjecie wieloletniego budzetu UE mogloby te
niepewno$¢ zredukowac.

Polska konsekwentnie podkresla potrzebe dokonczenia reform rynku
wewnetrznego, zwlaszcza w obszarze ustug. Rynek ustug ma duzy, ciagle
niewykorzystany, potencjal tworzenia nowych miejsc pracy w catej Euro-

3¢ Jak wiadomo, kompromis budzetowy udato si¢ osiagna¢ podczas Rady Europejskiej
w Brukseli, 15-16 grudnia 2005r.
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pie. Istniejace nadal bariery pomigdzy krajowymi rynkami ustug oraz ich
przeregulowanie utrudniaja wzrost zatrudnienia w tym sektorze®’.

Rozwdj przedsigbiorczosci, zwlaszcza poprzez obnizenie barier biu-
rokratycznych, jest waznym zadaniem zaréwno na poziomie UE, jak
i krajowym. Na poziomie UE, likwidacja restrykcji odnoszacych si¢ do swo-
bodnego przeptywu pracownikéw UE z panstw cztonkowskich w ramach
europejskiego rynku pracy powinna, zgodnie z Traktatem, stuzy¢ racjonal-
nej dystrybucji sity roboczej na jednolitym rynku. Na poziomie krajowym,
waznym priorytetem powinno by¢ tez zreformowanie rynkéw pracy, poli-
tyki finansowej 1 gospodarczej, aby wyeliminowaé przeszkody dla biznesu
w tworzeniu nowych miejsc pracy. Rownolegle musza istnie¢ efektywne
i dostepne systemy podnoszenia kwalifikacji i ich uaktualnienia.

System emerytalny powinien by¢ nastawiony na opoéznianie prze-
chodzenia na emeryture. Jednakze istnieja przypadki, gdzie w wyniku
uprzedniej pracy w bardzo cigzkich warunkach, duze grupy starszych ludzi,
bedacych w wieku produkcyjnym, moga nie by¢ w stanie nadal pracowac.
Do pewnego stopnia jest to przypadek Polski, gdzie w wielu sektorach
przemystu ludzie czgsto pracowali przy wykorzystaniu przestarzatych tech-
nologii i bez odpowiednich zabezpieczen przed czynnikami szkodliwymi
dla ich zdrowia.

Rozszerzenie dostegpu do niedrogiej opieki nad dzie¢mi bedzie jed-
nym z priorytetow polityki spotecznej Polski. Dostepnos¢ tej opieki nie
tylko pozwala kobietom na wczesniejszy powrdt do pracy, ale takze sprzyja
decyzjom o posiadaniu wigkszej liczby dzieci.

37 Bardziej szczegbtowe stanowisko w tej kwestii Polska przedstawita podczas Rady Eu-

ropejskiej w Brukseli, 15-16 grudnia 2005r. Zakres dyrektywy o uslugach powinien
by¢ jak najszerszy, obejmujacy takze ustugi interesu ogdlnego o charakterze ekono-
micznym oraz ustugi budowlane (wylaczenia ograniczone do najbardziej wrazliwych
sektorow). Nalezy zachowa¢ zasade stosowania prawa panstwa pochodzenia, gdyz
jest to rozwiazanie najbardziej praktyczne. Kwestia swobody $wiadczenia ushug nie
powinna by¢ taczona ze swoboda przeptywu pracownikow, gdyz szkodzi to postgpowi
prac nad projektem. Zob. ,,Stanowisko Polski na spotkanie Rady Europejskiej w dniach
15-16 grudnia 2005 r. w Brukseli”, Ministerstwo Spraw Zagranicznych (Warszawa,
15 grudnia 2005 r.)
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Polska wielokrotnie podnosita kwesti¢ pracownikéw o niskich do-
chodach. Nie wszystkie miejsca pracy tworzone na nowym rynku pracy
sa dobrze optacane. Nie wszyscy pracownicy sa w stanie podnie$¢ swoje
kwalifikacje na tyle, aby zdoby¢ ,,dobra prace”. Jednak zatrudnienie po-
winno by¢ preferowane w stosunku do zycia z zasitku. Dlatego powinny
by¢ tworzone systemy podnoszenia kwalifikacji nakierowanych na potrze-
by tej kategorii ludzi. Jednoczes$nie systemy swiadczen powinny mie¢ taka
strukture, by silnie motywowaty kazdego do zatrudnienia.

Polska zamierza poprawi¢ jako$¢ i dostepnos$é systemu edukacji.
Do 2013 r. 70% sposrod osob w wieku 25-45 lat powinno posiada¢ co
najmniej wyksztatcenie $rednie. Wiek szkolny zostanie obnizony o jeden
rok — do 6 lat; wprowadzona zostanie obowiazkowa edukacja przedszkolna
dla pieciolatkow. Zwigkszy si¢ tez dostepnos¢ i podniesie jakos¢ ksztat-
cenia ustawicznego. Wspotpraca z Europejskim Funduszem Spotecznym
juz znaczaco poprawita mozliwosci szkoleniowe w Polsce. Kluczowym
wyzwaniem jest teraz lepsze dostosowanie programow szkoleniowych do
potrzeb pracodawcow. Chociaz niezmiernie wazna, poprawa kapitatu ludz-
kiego musi i$¢ w parze z usuwaniem barier utrudniajacych pracodawcom
tworzenie miejsc pracy a pracownikom dostep do rynku pracy.

Odnosnie drugiego pytania tj., jak zwigkszy¢ mozliwosci zatrudnie-
nia ludzi mlodych, starszych pracownikow i oséb nalezacych do grup
szczegblnego ryzyka oraz jakie wystgpuja w tym zakresie przeszkody,
Polska wskazata, ze gldéwnymi przeszkodami w zdobyciu pracy przez
ludzi mtodych sa zbyt wysokie koszty pracy, niedostateczne umiejetnosci
1 kwalifikacje, brak doswiadczenia oraz niewystarczajace wsparcie ze stro-
ny stuzb doradztwa zawodowego. Jesli chodzi o pracownikdéw starszych,
glownymi przeszkodami sa nieuaktualnione kwalifikacje oraz negatywne
stereotypy, zarowno ze strony pracodawcow, jak i samych pracownikow.
Wezesna emerytura jest ciagle postrzegana, przez znaczng czgs$¢ 0soOb
w wieku produkcyjnym, jako sposob na zapewnienie im i ich rodzinom
minimum finansowej stabilnosci, a jednocze$nie uzyskanie mozliwosci
pracy, czesto w szarej strefie, aby uzupetni¢ dochody z emerytur lub zasit-
kéw przedemerytalnych. Odnoszac si¢ do grup szczegbélnego ryzyka, obok
0sOb niepetnosprawnych, szczegdlna uwaga powinna by¢ skierowana na
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ludzi mieszkajacych na obszarach wiejskich, gdzie glownymi barierami
w dostgpie do rynku pracy (poza ogodlnie wysokim wskaznikiem bezro-
bocia) sa stabo rozwinigta komunikacja i nizszy niz w miastach poziom
edukacji oraz nizsza jako$¢ wsparcia ze strony administracji.

Jesli chodzi o $rodki zaradcze, najodpowiedniejszymi dla ludzi mtodych
wydaja si¢ staze zawodowe oraz wolontariat, jako ze ulatwiaja pokonanie
bariery braku doswiadczenia. Nalezy tez poprawi¢ finansowanie i orga-
nizacj¢ stuzb zatrudnienia i doradztwa zawodowego. Dla ludzi powyzej
50 roku zycia, Polska wprowadzita, wspomagane przez EFS, programy
zmiany i uzupehienia kwalifikacji. Pozwalaja one pracodawcom utrzymac
starszych pracownikéw mimo zmian profilu produkcji. Jednakze, nalezy
poprawi¢ skuteczno$¢ tych programéw. Po uzupehieniu kwalifikacji lub
umiejetnosci, starsi pracownicy przedstawiaja duza wartos¢ dla pracodaw-
cow, dzigki ich doswiadczeniu i niezawodnos$ci. Pomaga to zmieni¢ nega-
tywne stereotypy, o ktorych wspomniano wyzej. W dluzszej perspektywie,
do przedtuzania zatrudnienia starszych pracownikow przyczyni si¢ nowy
polski system emerytalny, dzigki wbudowanym wen silnym zachgtom fi-
nansowym do pozniejszego przechodzenia na emeryturg. Co do najbardziej
licznej grupy szczegoélnego ryzyka, tj. ludnosci zamieszkujacej obszary
wiejskie, bariery wymienione powyzej implikuja odpowiednie $rodki za-
radcze, stwierdza stanowisko polskie na grudniowa 2005 Rad¢ EPSCO.

Dalsze doskonalenie pod przewodem Austrii?

Dyskusj¢ o przysztosci europejskiego modelu socjalnego kontynuowac
si¢ bedzie juz podczas prezydencji austriackiej. Program tej prezydencji
nie wrozy jednak, ze duch Barcelony i Hampton Court przetrwa’®. Austria
podkresla w nim wprawdzie swoje przywiazanie do tworzenia miejsc pracy
i dbania o wzrost gospodarczy Europy, ale tez do ,,ochrony oraz rozwoju
specyficznie europejskiego modelu socjalnego”.

3% The Austrian EU Presidency 2006”, Federal Ministry of Foreign Affairs, 23 November
2005. Dalsze cytaty pochodza z tego dokumentu.
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Austria zapowiada konieczno$¢ ,,doktadnego przeanalizowania” eko-
nomicznych skutkow dyrektywy uslugowej, obiecujac jednoczesnie, ze
,»Z€ nie powinno sig¢ traci¢ z oczu jej skutkdw spotecznych oraz wptywu na
ochrong intereséw konsumentow”. Deklaruje, ze ,,szczegolnie zadba o to,
by dyrektywa nie prowadzita do dumpingu ptacowego i dumpingu spotecz-
nego”. Oznacza to, ze nie bedzie szybkiego postepu w liberalizacji rynkow
ustug. Podobnie Austria nie zamierza otworzy¢ dostgpu pracownikow ,,no-
wych” pafistw cztonkowskich do swego rynku pracy oraz rynku ustug, jesli
wiaze si¢ to z przeptywem pracownikow.

Program prezydencji zapowiada przyjgcie podczas marcowej Rady
2006 r. wspolnych celow dotyczacych ochrony socjalnej. Wskazuje takze
na konieczno$¢ utrzymania procesu koordynacji w zakresie ochrony so-
cjalnej, ,,jako niezaleznego procesu towarzyszacego Strategii Lizbonskiej,
by podkresli¢ wage spraw spotecznych i nada¢ im wiekszego znaczenia”.
Zawiera okraglte stowa, Zze modernizacji systemow ochrony socjalnej stu-
zy¢ ma uproszczenie procesu unijnej koordynacji w tym obszarze oraz
0 potrzebie podniesienia efektywnosci systemdéw ochrony socjalnej i ich
lepszej koordynacji z polityka gospodarcza i zatrudnienia.

Ale wazniejsze jest by¢ moze to, jakie idee w programie prezydencji
austriackiej pojawiaja si¢ rzadko lub wcale. ,,Przedsigbiorczo$¢” pojawia
si¢ raz tylko, w opisie celow Strategii Lizbonskiej. Za$ ,,elastyczno$¢”,
,wydluzenie okresow pracy w ciagu zycia”, ,,optacalno$¢ podejmowania
pracy” (,,make work pay”), ,,obnizenie kosztow pracy” nie pojawiaja sie
w ogole. Austria zatem czyni z zatrudnienia i wzrostu priorytety swojej
prezydencji, nie przewidujac jednoczesnie stosowania jakichkolwiek struk-
turalnych instrumentow, ktore realizacji tych celow moga stuzy¢. Czyzby
miejsca pracy beda si¢ tworzy¢ a wzrost gospodarczy przyspieszac tylko
w wyniku politycznej perswazji? Czy globalizacja sobie tymczasem po-
czeka? By¢ moze. Jednak do konca Strategii Lizbonskiej zostato juz tylko
4 lata. Mozna sig zacza¢ niecierpliwi¢. Chyba, ze oczekujemy, iz pod ko-
niec tego okresu, tempo realizacji jej ambitnych celow przyspieszy tak bar-
dzo, ze zblizy si¢ do predkosci §wiatla. Wowczas, jak uczy Einstein, czas
ulegnie spowolnieniu...
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Izabela Grabowska
Departament Programow
Pomocowych i Pomocy Technicznej
Ministerstwo Rozwoju Regionalnego

Starzenie si¢ ludnosci i jego wplyw na rynek
pracy w Unii Europejskiej

1. Proces starzenia si¢ ludnosci w Europie i jego skutki dla rynku
pracy

Polityczne, ekonomiczne, spoteczne i naukowe aspekty starzenia sig
ludnosci, czyli wzrostu liczby i udzialu osob w starszych grupach wieku,
przyciagaja uwage w wielu rozwinigtych krajach od dwoch dekad. Na
przetomie XX i XXI wieku starzenie si¢ ludnosci stato si¢ dominujacym
procesem demograficznym w tych krajach. Istotne zmiany w strukturze
wieku ludnosci i bezprecedensowy wzrost liczby 0sob w starszych grupach
wieku stworzyly wyzwania, ktore wezesniej nie istnialy. W Europie w 2000
roku 112 mln Iudzi byto w wieku 65 lat i wigcej, co stanowi 14% catosci po-
pulacji Europy, ktora jest najstarszym wsrod gtéwnych, najbardziej rozwi-
nigtych regionow $wiata. W Ameryce Potnocnej udziat ten wynosit 12,3%,
a w Australii i Nowej Zelandii — 9,9%. Zatem to wlasnie Europa stoi przed
koniecznoscia giebokich reform spoteczno-gospodarczych dostosowuja-
cych gospodarke do nowego otoczenia demograficznego'.

' M. Maskova, Demography of ageing: similarities and differences between countries
[w:] D. Avramov, M. Maskova, Active ageing in Europe, Council of Europe Publi-
shing, Population Studies, No. 41, Volume 1, September 2003, s. 32-33.
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Starzejace si¢ spoteczenstwa szukaja droég optymalnego rozwoju w wa-
runkach zmieniajacej sig struktury wieku ludnosci. Intensywne polityczne
debaty dotycza dostosowania opieki medycznej oraz systemu zabezpiecze-
nia spotecznego, a takze ekonomicznych skutkow starzenia si¢ ludnos$ci oraz
roli 1 pozycji 0séb starszych w spoteczenstwie. W odpowiedzi na proces
progresywnego starzenia si¢ ludnos$ci w przysztych dekadach stworzone
zostaty liczne koncepcje aktywnego starzenia si¢ ludnosci, ktore podkres$laja
istotny wklad wnoszony przez osoby starsze do spoteczenstwa. Sprostanie
wyzwaniom zwigzanym z procesem starzenia si¢ ludnosci stato si¢ jednym
z podstawowych celow polityki spoleczno-gospodarczej w wielu krajach.

1.1. Rodzaje i przyczyny procesu starzenia si¢ ludnosci

Struktura ludnos$ci wedlug wieku zalezy od przesztych i biezacych
trendéow dotyczacych umieralnosci, dzietnosci, a takze migracji (gdy jest
ona znaczaca). Starzenie si¢ ludnoS$ci przejawiajace si¢ wzrostem liczby
i udzialu 0sob starszych w catej populacji moze by¢ konsekwencja spowol-
nienia wzrostu udziatu os6b mtodych lub przyspieszeniem wzrostu udziatu
0s6b starszych w catej populacji. Relatywne spowolnienie wzrostu udziatu
0s6b mtodych jest zwykle rezultatem spadku w poziomach wskaznikow
dzietnosci i liczbie urodzen (por. Rysunek 1.). Ta forma starzenia nosi na-
zwe starzenia si¢ od podstawy piramidy wieku.

Od lat szes¢dziesiatych do poczatkdéw lat dziewieédziesiatych ubieglego
stulecia wspdlczynnik dzietnosci ogolnej (total fertility rate) wykazywat
silng tendencjg spadkowa od 2,75 do okoto 1,4 dziecka na kobietg. Od po-
lowy lat dziewigcédziesiatych zaobserwowaé mozna stabilizacje tej miary
na poziomie okoto 1,4 dziecka na kobiete. Tak gwaltowny spadek dzietno-
$ci w ciagu ostatnich dekad jest rezultatem przemian w §wiadomosci spo-
tecznej, szczegolnie u kobiet. Coraz bardziej rozpowszechnione staly sig
r6zne metody antykoncepcji. Obecnie nastgpuje przejscie od antykoncepcji
do $wiadomej prokreacji. Kobiety coraz czgsciej najpierw pragna osiagnac
pewna pozycj¢ zawodowa odraczajac decyzjg¢ o dziecku, co moze prowa-
dzi¢ do przymusowej bezdzietnosci. W niektorych krajach europejskich,
np. w Szwecji podjeto proby podniesienia dzietnosci jako sposobu na neu-
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tralizowanie negatywnych skutkéw starzenia si¢ ludnosci. Wprowadzono
rozbudowany system ochrony socjalnej dla mtodych matek, aby mogty
realizowac sig takze zawodowo. W pierwszym okresie realizacji reformy
rezultaty byly pozytywne, a mianowicie dzietnos¢ wzrosta. Jednakze po
pewnym czasie wrocita ona do pierwotnego poziomu. Spadek dzietnosci
rozpatrywac¢ nalezy takze w kontek$cie przemian spoteczno-kulturowych,
ktorych odwrocenie jest niemalze niemozliwe do osiagnigcia.

Rysunek 1. Wspoétczynnik dzietnosci ogélnej dla krajow UE-15
w latach 1960-2000
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Zrodto: European Social Statistics, Demography, Office for Official Publications of the European
Communities, Luksemburg 2002, s. 85.

Wspotczynnik dzietnosci ogolnej jest zroznicowany zarOwno w ,,sta-
rych”, jak i ,,nowych” krajach cztonkowskich Unii Europejskiej. Najcze-
sciej odchylenia te wynikaja z réznic kulturowych, stopnia zamoznosci
poszczegblnych spoleczenstw, modelu polityki spotecznej, w tym polityk
rynku pracy wspierajacych pracg kobiet.
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Rysunek 2. Wspotczynnik dzietnosci ogoélnej dla krajéw cztonkowskich UE
w 2002 r. (UE-15)
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Zrodto: European Social Statistics..., op.cit., s.86.

We wszystkich ,,starych” krajach czlonkowskich Unii Europejskiej
dzietno$¢ pozostaje ponizej poziomu prostej zastgpowalnosci pokolen, tj.
2,1 dziecka na kobiete w 2002 r. W krajach Europy Potudniowej — Wtochy,
Grecja, Hiszpania — dzietnos$¢ jest najnizsza (ok. 1,3). Natomiast w krajach
Europy Poétnocnej dzietno$¢ utrzymuje si¢ juz od kilku lat na nieco wyz-
szym poziomie, a mianowicie okoto 1,8 dziecka na kobiete.

W niemalze wszystkich ,,nowych” krajach cztonkowskich Unii Euro-
pejskiej dzietno$¢ pozostaje na podobnym poziomie, a mianowicie okoto
1,2 dziecka na kobietg w 2002 r. (por. Rysunek 3). Jest to poziom wyraz-
nie nizszy niz w pozostatych krajach cztonkowskich, z wyjatkiem Cypru
i Malty. Jest to wynikiem gwattownego spadku w latach dziewigédziesia-
tych zwigzanego z transformacja.

Kolejna przyczyna wzrostu udzialu osob starszych jest wzrost dalszego
oczekiwanego trwania zycia (por. Rysunek 4). Tego typu proces nazywa si¢
starzeniem od szczytu piramidy wieku.
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Rysunek 3. Wspotczynnik dzietnoéci ogolnej dla ,,nowych”
krajow cztonkowskich UE w 2002 r.
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Zrodlo: The new EU of 25 compared to EU15, Eurostat News release, marzec 2004, s.1.

Rysunek 4. Dalsze oczekiwane trwanie zycia noworodka wedtug pici,
lata 1990 oraz 2000
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Zrodto: Recent Demographic Developments in Europe, 2001, Rada Europy, 2001.

Dalsze oczekiwane trwanie zycia noworodka we wszystkich wymie-
nionych w zestawieniu krajach europejskich ulegto zwigkszeniu dla obu
plci o okoto 3 lata. W krajach Europy Srodkowej i Wschodniej wzrost
nastgpowat od nizszych wartosci niz w krajach Europy Zachodniej. Za-
znaczy¢ warto, iz wigkszy postgp zanotowano dla mgzczyzn, jednakze
mimo to w 2000 r. dalsze oczekiwane trwanie zycia kobiet byto o kilka
lat dluzsze.

Najbardziej znaczace zmiany w strukturze wicku zwiazane byly
z omoOwionym wyzej procesem demograficznych przemian, tj. stopnio-
wych zmian wysokich wskaznikéw dzietno$ci i umieralnosci do relatywnie
niskich. Podczas, a w szczegolnosci po zakonczeniu demograficznych
przemian wigcej ludzi dozywato sedziwego wieku ze wzgledu na spadek

umieralno$ci w catym okresie zycia. Udzial osob starszych w calej popula-
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cji wzrastat, co jest takze spowodowane spadkiem liczby dzieci. Piramida
wieku zmieniala swoj ksztalt. Udziat dzieci (0—14 lat) spadt, podczas gdy
udziat 0sob w wieku produkcyjnym (15-64 lata) oraz w wieku poproduk-
cyjnym (65 i1 wigcej) wzrdst. Po zakonczeniu tych przemian oczekiwana
dtugo$¢ zycia dalej rosta ponad poziom 70 lat. Ten wzrost spowodowany
jest glownie polepszeniem sig¢ wskaznikéw umieralnosci w starszych gru-
pach wieku, gdyz mozliwosci dalszego spadku umieralno$ci w mtodszych
grupach wieku zostaly stopniowo wyczerpane. Dla populacji, w ktorej
dzietno$¢ pozostaje dla dlugich okreséw na poziomie zastgpowalnosci
lub ponizej a oczekiwana dlugo$¢ zycia rosnie, poprawa wskaznikow
umieralnosci, a wigc takze wydtuzanie si¢ dalszego oczekiwanego trwania
zycia staje si¢ glowna sita sprawcza starzenia si¢ ludnosci. Cala piramida
wieku nabiera ksztattu odwroconej gruszki. Ostatnie trendy stabilizuja
dzietnos$¢ ponizej poziomu zastgpowalnosci w prawie wszystkich krajach
europejskich, natomiast przewidywana jest kontynuacja spadku wskazni-
kéw umieralno$ci w starszych grupach wieku. Przewiduje sig, ze w wielu
krajach przyszly proces starzenia si¢ ludnosci bgdzie przebiegal wedtug
wzorca od szczytu?’.

Wyzej opisane wzorce sa oczywiscie pewnym uproszczeniem. Starze-
nie si¢ konkretnej populacji lub catego regionu w rzeczywistos$ci moze by¢
rezultatem wczesniejszych fluktuacji wszystkich gtownych determinan-
tow struktury wieku (dzietnos¢, $miertelno$¢, migracje). Wazne sa takze
czynniki zewngtrzne majace wpltyw na strukture wieku np. wyze urodzen.
Ze wzgledu na dlugotrwaly charakter rozwoju ludnosci zjawiska te maja
wplyw na strukturg wieku takze w przysztosci. Szczegolnie wazne okazac
si¢ moze przechodzenie wyzu powojennego w wiek poprodukcyjny, co
silnie bgdzie wplywalo na wzrost udziatu osob starszych oraz na ogdlna
liczbg ludnosci. Straty wojenne podczas II wojny $wiatowej widoczne sa
w strukturze wedhug pici w starszych grupach wieku?.

2 M. Maskova, Demography of ageing: similarities and differences between countries

[w:] D. Avramov, M. Maskova, Active ageing in Europe, Council of Europe Publishing,
Population Studies, No. 41, Volume 1, September 2003, s. 32-33.
3 Ibidem.
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1.2. Struktura wieku ludnos$ci Europy — stan obecny i przewidywane
zmiany
Prognozy i projekcje demograficzne* bardzo wyraznie pokazuja, ze
w ciagu najblizszych dekad XXI wieku dojdzie do istotnych zmian w struk-
turze demograficznej ludnosci Europy (por. Rysunek 5.)

Rysunek 5. Struktura wieku ludnosci Europy w latach 1950-2050
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Zrodto: M. Maskova, The socio-demographic..., op.cit., s.5, przyszha struktura ludnosci na podstawie
projekcji ONZ z 2002 r.

Wzrosnie przede wszystkim udziat 0sob starszych (65+), w 1950 r. wy-
nosit on zaledwie okoto 8%, natomiast w 2050 r. wyniesie juz niemalze 30%.

Prognoza demograficzna obejmuje konstrukcj¢ modelu badanego zjawiska ludnosciowego,
zawierajacego migdzy innymi opis mechanizmu owego zjawiska ludno$ciowego, a takze
hipotezy dotyczace zmian tego mechanizmu i reguty weryfikacji poprawnosci tych zalozen.
Natomiast dla projekeji ludnosciowej zatozenia ustalane sa z pewna dowolnoscia, na ogot
w celu wskazania, do jakich konsekwencji demograficznych moga prowadzi¢ okreslone
zmiany. Projekcje ukazuja przyszty przebieg proceséw ludnosciowych przy pewnych zato-
zeniach dotyczacych zmian sktadowych dynamiki ludno$ci. Sa one stwierdzeniami warun-
kowymi i wskazuja na skutki przyjetych zatozen dla przebiegu procesow demograficznych.
Prognoza demograficzna jest projekcja, ktorej zatozenia zostaly uznane za najbardziej
prawdopodobne. Wymaga to jednak oceny wiarogodnosci tych zatozen, niejednokrotnie
subiektywnej. (N.W. Keilman, Uncertainty in National Population Forecasting: Issues,
Backgrounds, Analyses, Recommendations, Swets &Zetlinger B.V., Amsterdam/Lisse 1990,
.67, na podstawie I.E.Kotowska, R. Serek, Modele i prognozy demograficzne, materiaty do
wyktadu, Instytut Statystyki i Demografii Szkoly Gtéwnej Handlowej, Warszawa 2003).
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Udziat 0s6b w wieku produkcyjnym (15-64 lata) bedzie male¢ dopiero od
70% w 2010 r. do 55% w 2050 r. Spadek udziatu os6b w wieku produkcyj-
nym rozpocznie si¢ w momencie rozpoczecia przejscia w wiek poprodukey;-
ny rocznikéw wyzu powojennego. Zatem spadkowi liczby i udziatu ludnosci
w wieku produkcyjnym, czyli potencjalnych zasobow pracy, towarzyszy¢
bedzie wzrost liczby 1 udziatu 0s6b w wieku poprodukcyjnym. Udziat ludno-
sci w najmtodszej grupie wieku, tj. 0—14 lat od lat piecdziesiatych XX wieku
ulegal najwigkszym zmianom. Do roku 1970 udzial ten rdst osiagajac nie-
malze 28%, nastepnie stopniowo zaczal male¢ osiagajac w 2010 r. jedynie
okoto 15%. Od tego czasu nastapi stabilizacja tego wskaznika. Nalezy wzia¢
pod uwagg fakt, iz jest to zestawienie zbiorcze, w r6znych czgsciach Europy
procesy starzenia si¢ ludnosci maja inng dynamike.

Wzrost liczby os6b w starszych grupach wieku opuszczajacych rynek
pracy oraz spadek liczby os6b mitodych, ktoérzy potencjalnie wejda na
ten rynek zmniejsza rozmiar grupy w wieku produkcyjnym (15-64 lata)
w Unii Europejskiej. Nasilenie tego procesu zwiazane jest z wystgpowaniem
po sobie wyzow i nizow demograficznych. Z chwila, gdy wyz powojenny
wchodzi¢ bedzie w wiek poprodukcyjny, w wieku produkcyjnym znajdzie
si¢ niz demograficzny po nim wystepujacy. Do roku 2050 udziat os6b w wie-
ku produkcyjnym w catosci populacji, wynoszacy w 2000 roku 55% spadnie
do 46%. Wszystkie kraje europejskie beda dotknigte tym trendem, chociaz
w réznym czasie i z rozna sita. Najwczesniej spadek ten dotknat Wiochy
(1999), a nastgpnie Niemcy (2001), Danig (2003). Przewiduje sig, ze dotknie
Austrig (2004), Finlandig (2006), Hiszpanig (2007). Spadek liczby ludnos$ci
w wieku produkcyjnym nie moze by¢ bezposrednio interpretowany jako spa-
dek w zasobach pracy. W przypadku utrzymywania si¢ aktywnosci zawodo-
wej ludnos$ci na statym poziomie, szczegolnie dla osob w wieku 55-64 lata,
nie ma watpliwos$ci, ze ograniczy to w przysztosSci podaz zasobdw pracy.
W przypadku braku interwencji i zatozZenia kontynuacji tych trendow, podaz
pracy w takich krajach jak Wtochy, Hiszpania czy Niemcy spadnie do 85%
obecnego poziomu w 2025 roku i do 65% w 2050 roku®.

5 1E.Kotowska, Older workers in the labour market and retirement policies, [w:]

R. Palomba, I.E. Kotowska, The economically active population in Europe, Population
Studies no. 40, Council of Europe Publications, 2003, s. 58—62.
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Proces starzenia si¢ ludnosci zaobserwowa¢ mozna w zmianach wskaz-
nika obciazenia ludno$ci w wieku produkcyjnym, tj. 1564 lata, ludno$cia
w wieku poprodukcyjnym, tj. powyzej 65 lat. Szacuje sig, ze do 2050 r.
warto$¢ wspotczynnika obciazenia ludno$ci w wieku produkcyjnym
ludnoscia w wieku poprodukcyjnym® (old-age dependency ratio) w Eu-
ropie zwigkszy si¢ przecigtnie z obecnych ok. 20-25 do ponad 50 osob,
a w przypadku niektorych krajow (Wtochy, Hiszpania) nawet powyzej 607.
W tym samym okresie w grupie oséb starszych (65+) zwigkszy si¢ obciaze-
nie osobami 0s6b powyzej 80 roku zycia (z 23 do 36 0sob)®. Do gltownych
przyczyn powyzszych zjawisk naleza, jak wspomniano wyzej: powojenny
wyz urodzen, obserwowany od konca lat sze$¢dziesiatych spadek dziet-
nosci kobiet oraz wynikajace z lepszej opieki medycznej systematyczne
wydhuzanie si¢ $redniej dtugosci zycia. Nalezy pamigtac, ze jest to jedynie
obciazenie ludnoscia w wieku poprodukcyjnym, jezeli uwzglednimy takze
obciazenie ludnoscia w wieku przedprodukecyjnym, catkowite obciazenie
zwigkszy sig o kilkanascie punktow procentowych. Tak wysokie wskazniki
catkowitego obciazenia, siggajace niemalze 80 0sob stanowia ogromne za-
grozenie stabilno$ci finanséw kazdego panstwa. Z tego wzgledu konieczne
jest podjecie odpowiednio wezesniej niezbednych reform dostosowujacych
gospodarke do nowej sytuacji demograficzne;j.

Z punktu widzenia rynku pracy istotne jest przeanalizowanie trendow
zmian udziatu oséb w wieku 55-64 lata w catosci populacji w wieku pro-
dukcyjnym, tj. 15-64 lata. Zwigkszajacy si¢ udziatl os6b w najstarszych
grupach wieku produkcyjnego jest przejawem starzenia si¢ zasobow pracy.
Zjawisko to ma szerokie konsekwencje dla wszystkich dziatow gospodarki
(zagadnienie to omowione jest w nastgpnym podrozdziale). Sytuacja w tym
wzgledzie jest do§¢ zroznicowana w poszczegdlnych krajach europejskich
(por. Rysunek 6.).

Wyrazony jako liczba 0sob w wieku poprodukcyjnym (powyzej 65 roku zycia) przypa-
dajacy na 100 os6b w wieku produkcyjnym (15-64 lata).

T. Dang i in., Fiscal Implications of Ageing: Projections of Age-related Spending,
OECD Economics Department Working Paper No. 305., 2001, s. 30.

8 Ibidem, s. 23.
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Rysunek 6. Udzial os6b w wieku 55-64 lata w populacji ludnosci
w wieku produkcyjnym w latach 2000-2030
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Zrédto: World Population Prospects..., op.cit.
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Tendencja zmian udziatu os6b w wieku 55-64 lata w catosci ludnosci
w wieku produkcyjnym dla wszystkich krajow objetych ponizszym zesta-
wieniem jest wzrostowa. Inna natomiast jest intensywnos$¢ tych przemian.
W krajach Europy Potnocnej udziat ten rosnie od okoto 15-17% w 2000 r.,
do okoto 22-24% w 2030 r., natomiast dla krajow Europy Potudniowej (np.
Hiszpania, Wtochy) od 15—-17% w 2000 r. do niemalze 30% w 2030 r. Sil-
niejszy wzrost udzialu oséb starszych w populacji w wieku produkcyjnym
w krajach Europy Potudniowej taczy¢ nalezy z wyjatkowo niska dzietno-
$cia w tych regionach. Dla krajow Europy Srodkowej i Wschodniej udziat
ten rosnie od okolo 12% w 2000 r. do okoto 22-24% w 2030 r. Proces
starzenia si¢ ludno$ci w wieku produkcyjnym w krajach Europy Srodkowej
i Wschodniej rozpoczat si¢ pézniej niz w krajach Europy Zachodniej, ale
jego intensywnos¢ jest wigksza.

1.3. Implikacje procesu starzenia si¢ ludno$ci dla rynku pracy

Stabnacy wzrost liczby ludnosci, starzenie si¢ ludno$ci oraz starzenie
si¢ zasobOw pracy maja szerokie skutki we wszystkich sektorach gospodar-
ki. Do najbardziej znaczacych mozliwych skutkéw tych zmian naleza:’

1. Spowolnienie postepu technologicznego

Konsekwencja spadku liczby ludzi mtodych wchodzacych na rynek

pracy, ktéry wspotwystepuje wraz ze wzrostem liczby starszych pra-

cownikow, bedzie znacznie mniejsza odnawialno$¢ zasobow pracy.

Wedtug Eurostatu $rednia wieku w grupach produkcyjnych w Unii Eu-

ropejskiej po 20-letnim okresie stabilizacji na poziomie 40 lat wzro$nie

0 2,5 roku w 2015 roku. Ta ograniczona odnawialno$¢ zasobow pracy

jak 1 ich starzenie si¢ moze doprowadzi¢ do spadku kapitatu ludzkiego,

gdyz zwykle ludzie mtodzi stuza jako zrédto nowych mozliwosci oraz
sa postrzegani jako najbardziej pomystowi i kreatywni.

E. Orzechowska, Replacement Migration as a Policy Response to Ageing and Declining
Labour Markets of the European Union, United Nations Population Fund, 2002, s. 2-3,
por. takze E.Orzechowska, Migracja zastgpcza — sposob przeciwdziatania starzeniu si¢
i ubytkowi zasobow pracy w Uni Europejskiej? Studia Demograficzne 2/142, 2002,
s. 73-92.
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2. Ograniczona mobilnosé i elastycznosé
Starzejace si¢ zasoby pracy sa mniej podatne na dostosowanie si¢ do
szybko zmieniajacych si¢ warunkow. Istnieje negatywna korelacja po-
migdzy wiekiem a mobilnoscia i elastycznoscia. Mobilnos$¢ spada wraz
z wiekiem, co redukuje znacznie mozliwos¢ adaptacji zasobow pracy do
istotnych zmian zachodzacych w strukturze rynku pracy. Duzy udziat
w zasobach pracy osob starszych moze zwigkszy¢ mobilnos¢ pozioma
mtodszych pracownikow, bo szanse na awans spadaja. To moze prowa-
dzi¢ do napiec spotecznych.

3. Dodatni wplyw na wydajnos¢ pracy
Starzenie si¢ zasobéw pracy moze pozytywnie wpltyna¢ na wydajnosé
zasobow pracy pod warunkiem, ze zmniejszony wzrost ludnosci w wieku
produkcyjnym bedzie przyczyniat si¢ do wzrostu kapitatu przypadajacego
na pracownika, co przyczyni¢ si¢ moze do wzrostu ogolnego wyksztat-
cenia. To podniostoby poziom umiejetnosci pracownika, a wraz z tym
jego wydajnosé. Jednakze zaleze¢ bedzie to od zdolnosci i checi 0s6b
starszych do zwigkszenia umiejgtnosci 1 od adaptacji do nowych technik
produkcji 1 procedur. Oprocz inwestycji w kapital ludzki, jako$¢ pracy
moze si¢ zmienic jako rezultat fizycznego starzenia si¢ ludnosci i akumu-
lacji doswiadczenia. Badania pokazuja, ze dla wigkszosci pracownikéw
wydajno$¢ osiaga szczyt po S50-tym roku zycia, a czasami nawet po
60-tym, a potem bardzo wolno spada.

4. Presja wywierana na stabilnos¢ finansowq systemow emerytalnych
Wedlug szacunkow OECD wydatki emerytalne krajow cztonkowskich
w pierwszej potowie XXI wieku wzrosna $rednio o prawie 4% ich PKB,
a w niektorych przypadkach (Hiszpania) nawet o 8% PKB'. Istnieje ry-
zyko, ze osoby obecnie pracujace i optacajace sktadki na ubezpieczenie
emerytalne moga w przyszlosci otrzymac §wiadczenia duzo mniejsze od
przewidywanych.

Obok presji demograficznej dodatkowym obciazeniem i zagrozeniem
dla istniejacych systeméw emerytalnych sa takze rozpowszechnione

10 Tbidem, s.25.
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w wielu krajach od poczatku lat siedemdziesiatych rozmaite programy
wczesniejszych emerytur 1 innych form pomocy materialnej umozliwiaja-
ce, a czasami wrecz zachecajace do wcezesniejszego przechodzenia w stan
biernosci zawodowej. Osiagane w ten sposob zmniejszanie podazy pracy
0s6b w wieku przedemerytalnym (55—64) stuzy¢ miato przede wszystkim
redukowaniu bezrobocia. Ze wzgledu na mniejszy stopien adaptacji do
zmieniajacego si¢ popytu na pracg, glownie pod wzgledem kwalifikacyj-
nym, osoby te byly i nadal sa szczego6lnie podatne na utratg pracy i zasi-
lenie szeregu bezrobotnych. W efekcie, od poczatku lat siedemdziesiatych
faktyczny wiek emerytalny, a wigc taki, w ktorym rzeczywiscie dochodzi
do opuszczenia rynku pracy, ulegat ciaglemu obnizaniu. To powodowato
skracanie czasu po$wigcanego na prace i jednoczesne wydhuzanie okresu
pobierania §wiadczen.

1.4. Reformy zwigkszajace zatrudnienie osob starszych

Majac na uwadze przedstawione powyzej zagrozenia dla systemow
emerytalnych wiele panstw OECD zainicjowalo w drugiej potowie lat
dziewigédziesiatych kompleksowe reformy majace na celu odwrocenie
tendencji zmniejszania aktywnosci zawodowe] o0sob starszych (55+).
Gloéwna droga do realizacji powyzszego celu byto takie przeksztatcenie
istniejacych systemow emerytalno-rentowych, podatkowych oraz pozo-
statych systemow pomocy socjalnej, azeby wyeliminowac z nich wszelkie
zachgty finansowe sklaniajace do wezesniejszego odchodzenia z rynku pra-
cy. Docelowo systemy te powinny zawierac¢ jak najwigcej mechanizmow
motywujacych osoby starsze do przedluzania swojej aktywnosci zawodo-
wej. Spodziewanym efektem tych reform jest wydtuzenie okresu optacania
sktadek oraz zmniejszenie zobowigzan finansowych z tytulu wyptacanych
$wiadczen''.

T W. Wojciechowski, Starzenie si¢ spoleczerstw i aktywnosé¢ zawodowa 0séb powyzej

55 roku zycia w krajach OECD. Analiza czynnikow ksztattujqcych podaz i popyt na pra-
ce 0s0b starszych. Przyktady udanych reform zwiekszajqcych zatrudnienie, Materiaty
Ministerstwa Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej, Warszawa 2003, s. 3.
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W 1998 r. OECD przygotowata listg szczegdétowych dziatan nakierowa-

nych na zwigkszenie aktywnosci zawodowej 0sob starszych:'?

zwigkszenie dlugosci optacania sktadek niezbednych do uzyskania pra-
wa do otrzymywania emerytury w pelnej wysokosci;

sciste powiazanie catkowitej wysokosci sktadek odprowadzonych
w czasie aktywnosci zawodowej z wysoko$cig przysztych §wiadczen;
zwigkszanie wysokosci przysztej emerytury z kazdym przepracowanym
rokiem;

zniesienie koniecznosci catkowitej rezygnacji z pracy w momencie roz-
poczgcia pobierania emerytury;

jednorazowe lub sukcesywne podwyzszenie standardowego wieku
emerytalnego oraz minimalnego wieku uprawniajacego do skorzystania
Z wezesniejszej emerytury;

zapewnienie tzw. neutralno$ci aktuarialnej systemow emerytalnych,
polegajacej na zmniejszeniu lub podwyzszeniu wysokosci wyptacanych
$wiadczen emerytalnych w zalezno$ci od odpowiednio wczesniejszego
lub pozniejszego przejscia na emeryture;

zrownanie preferencyjnych, nizszych limitow wieku emerytalnego
(charakterystycznych dla pewnych grup zawodowych) ze standardo-
wym wiekiem emerytalnym;

wyeliminowanie programow, ktore zachgcaja do wezesniejszych eme-
rytur podyktowanych wzglgdami rynkowymi (np. niedopasowanie kwa-
lifikacyjne);

uniemozliwienie wykorzystania $wiadczen rentowych, zasitkow dla
bezrobotnych oraz innych $wiadczen socjalnych jako alternatywnych
form dezaktywizacji zawodowe;.

Powyzsze zalecenia sugeruja, ze niezbednym, cho¢ niekoniecznie wy-

starczajacym, warunkiem osiagnigcia sukcesu w wydluzaniu aktywnosci
zawodowej jest przeprowadzenie kompleksowych reform obejmujacych

12

Maintaining Prosperity in an Ageing Society, OECD 1998.
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wszystkie aspekty i motywy odchodzenia oraz pozostawania na rynku
pracy. Trudno wskaza¢, ktore z wymienionych obszarow sa najwazniejsze,
poniewaz zalezy to od sytuacji panujacej w konkretnym kraju, a w szcze-
golnosci od tego, gdzie wystepuja naduzycia. Samo zwigkszenie aktywnosci
zawodowej 0sob starszych nie rozwiazuje jednak wszystkich problemow
zwigzanych ze starzeniem si¢ ludnos$ci, zwlaszcza zwiazanych z zapewnie-
niem stabilnosci finansowej panstwowych systemow emerytalnych. Z tego
wzgledu niezwykle istotng sprawa jest stworzenie, a nast¢pnie rozwinigcie
prywatnych funduszy emerytalnych, ktore stanowityby dodatkowe Zrédto
dochodow przysztych emerytow. To pozwolitoby ograniczy¢ wydatki pu-
blicznych systeméw emerytalnych na przyktad jedynie do poziomu gwa-
rantujacego minimum socjalne. Sukcesywne zwigkszanie roli prywatnych
funduszy ma dodatkowo t¢ zaletg, ze kazdy ubezpieczony moze sam ocenié
czy posiada wystarczajace zabezpieczenie finansowe, azeby zrezygnowac
z dalszej pracy zawodowej. Taki system jest bardziej motywujacy i jed-
noczesnie wymaga wigkszej odpowiedzialnosci. Wydtuzanie aktywnosci
zawodowej stanowi sposdb na zwigkszenie potencjalnej podazy pracy. Nie
mozna jednak zapominaé¢ o glownych motywach dezaktywacji zawodowej,
czyli eliminacji z rynku pracy osoéb, ktére w przeciwnym razie stalyby
si¢ najprawdopodobniej bezrobotne. Z tego wzgledu planowane reformy
powinny z identyczna sita koncentrowac si¢ na zwigkszaniu podazy jak
1 popytu na pracg, ktora sa w stanie zaoferowac osoby starsze.

W krajach OECD poziom zatrudnienia wsrdd osob w wieku od 55-64 lat
wlasciwie $cisle pokrywa si¢ z poziomem aktywnosci zawodowej (por. Ry-
sunek 9.). Powyzsze zjawisko mozna probowac thumaczy¢ na dwa sposoby.
Z jednej strony mozna przypuszczac, ze poziom zatrudnienia jest zmienna,
do ktorej nastepnie dopasowuje si¢ poziom aktywnosci zawodowej w taki
sposob, azeby wyeliminowaé wysoka stopg bezrobocia. W tym przypadku
gléwnym czynnikiem okre$lajacym poziom zatrudnienia osob starszych
byloby ich dopasowanie kwalifikacyjne do istniejacego popytu. W sy-
tuacji nie spetniania niezbednych wymagan, osoby te decydowatyby si¢
na catkowite odejscie z rynku pracy, a nie na pozostawanie na zasitku dla
bezrobotnych. Z drugiej strony mozna domniemywac, ze to poziom aktyw-
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nosci zawodowej jest determinanta, od ktorej zalezy poziom zatrudnienia.
Zakladajac prawdziwos¢ tej hipotezy, podstawowa rolg w ksztattowaniu sig
poziomu zatrudnienia odgrywaja wszelkie uwarunkowania instytucjonalne
motywujace do wydtuzonej aktywnos$ci zawodowe;j'.

Rysunek 7. Aktywno$¢ zawodowa i wskaznik zatrudnienia 0os6b
w wieku od 55-64 lat oraz wskaznik zatrudnienia oséb w wicku 25-54 lata
w krajach OECD w 2001 r.
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Zrodto: Employment Outlook 2002, OECD, s. 32.

13 'W. Wojciechowski, Starzenie si¢ spoleczenstw..., op.cit, 8.5-7.
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Wsrod krajow OECD mozna wskaza¢ przyklady panstw, w ktorych
wskaznik zatrudnienia oséb w wieku od 55-64 lat jest bardzo wysoki
(Rysunek 7). Do takich naleza przede wszystkim Islandia (85,6%) i kraje
skandynawskie: Norwegia (67,4%), Szwecja (67%) oraz kraje nie beda-
ce cztonkami UE: Szwajcaria (67,1%), Japonia (62%), Nowa Zelandia
(60,7)%, USA (58,4%). Wsrdd panstw o najnizszym poziomie wskaznika
zatrudnienia pierwsze miejsca zajmuja Wtochy (18,6%), a nastgpnie Sto-
wacja (22,3%), Wegry (24,1%) i Luksemburg (24,8%).

W potowie lat dziewigcédziesiatych zesztego stulecia wiele panstw
OECD podjeto wysitek reform majacych na celu podwyzszenie wskaz-
nika zatrudnienia oséb starszych, ktére wielokrotnie byly jednocze$nie
czes$cia szerszych programéw stuzacych generalnej poprawie sytuacji na
rynku pracy. Zwigkszenie ogdlnego popytu na pracg oznacza zazwyczaj
wzrost zatrudnienia we wszystkich grupach wieku, w tym takze wsrdd
0s0b starszych. Aby dokona¢ oceny efektow polityki prozatrudnieniowe;
skierowanej w szczegdlnosci do oséb powyzej 55 roku zycia i wskazaé
przyktady panstw, w ktorych przedsigwzigte w ostatnich latach dzialania
okazaty si¢ najbardziej efektywne, mozemy postuzy¢ si¢ nastgpujacymi
kryteriami:

» wybrac¢ kraje, w ktorych nastapit najwigkszy wzrost poziomu wskaznika
zatrudnienia os6b starszych;
* porownaé¢ zmiany w poziomie wskaznika zatrudnienia os6b w wieku

55-64 oraz 25-54, a nastgpnie wybrac¢ te kraje, w ktorych rdznica po-

migdzy nimi jest najwigksza.

Ograniczajac si¢ jedynie do pierwszego kryterium mozemy wskazac
kraje, ktorym w latach 1995-2001 udato si¢ najbardziej podwyzszy¢
wskaznik zatrudnienia oséb w wieku od 55-64 lat: Finlandi¢ (+12,2%),
Nowa Zelandig (+10,3%), Holandig (+9,9%), Irlandig (+7,4%) oraz Hisz-
pani¢ (+7,1%). Trzeba mie¢ jednak §wiadomos¢, ze przyczyny zaobserwo-
wanych wzrostow nie sa w tych krajach identyczne. W Hiszpanii i Irlandii
wzrost poziomu zatrudnienia osob starszych wynikat glownie z ogolnej
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poprawy zatrudnienia, natomiast w pozostatych z wymienionych panstw

wzrost ten znacznie przewyzszal poprawe zaobserwowana wsrod osob

w wieku od 25-54 lat.

Aby dokona¢ oceny wplywu reform, ktore koncentruja si¢ wytacznie
na wzroscie zatrudnienia osob starszych musimy postuzy¢ si¢ drugim
z wymienionych kryteriow. W ten sposob jesteSmy w stanie wytoni¢ kraje,
w ktorych wzrost zatrudnienia osob starszych byt ponadproporcjonalny
w stosunku do wzrostu zatrudnienia oséb mtodszych. Nowa Zelandia
(+8,5%) 1 Finlandia (+5,8%) stanowia przyktady krajow, w ktorych roznica
pomigdzy zmianami w poziomie analizowanych wskaznikéw jest najwiek-
sza, co pozwala stwierdzi¢, ze wprowadzone tam reformy byty szczegdlnie
efektywne. W grupie tych panstw sa takze Wegry (+4,6%), Dania (+4,5%)
oraz Australia (+4,4%)".

Analizujac doswiadczenia krajow, ktore charakteryzuja si¢ najwyzszym
wskaznikiem zatrudnienia oséb w wieku od 55-64 lat oraz tych, ktérym
w ciagu ostatnich lat najbardziej udalo si¢ podwyzszy¢ ten wskaznik nasu-
waja si¢ nastepujace wnioski'>:

* poziom zatrudnienia osob starszych zalezy przede wszystkim od
uwarunkowan instytucjonalnych, ktéore moga umozliwia¢ i zachg-
ca¢ do wezesniejszego odchodzenia z rynku pracy albo wrecz odwrot-
nie — motywowac¢ do jak najdtuzszego okresu aktywnos$ci zawodo-
wej;

* w wielu przypadkach gtéwna przyczyna niskiego poziomu zatrudnienia
0s6b starszych jest naduzywanie przez nie systemu zasitkow dla bezro-
botnych, wczesniejszych emerytur oraz rent chorobowych; zaostrzenie

Cho¢ wielkos$¢ roznicy jest najwigksza w Czechach, to wynika ona przede wszystkim
z duzego spadku wskaznika zatrudnienia oso6b w wieku 25-64, a nie ze wzrostu wsrod
0sob w wieku 55-64 i dlatego Czechy nie moga by¢ traktowane jako przyktad efektyw-
nej polityki prozatrudnieniowej osob starszych. Z drugiej strony, poprawa wskaznika
zatrudnienia osob starszych przy tak duzym spadku zatrudnienia oséb mtodych $wiad-
czy o duzej stabilno$ci miejsc pracy tych pierwszych.

5 Ibidem, s. 20-21.
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warunkow korzystania z powyzszych form pomocy spotecznej prowa-
dzi do ograniczenia liczby beneficjentow i zwigkszenia zatrudnienia;

w krajach o najwyzszym poziomie zatrudnienia oséb starszych optaca
si¢ pracowa¢ nawet po przekroczeniu wieku emerytalnego, a takze
podejmowaé ryzyko znalezienia pracy. Koszt zachet finansowych,
motywujacych do wydluzania aktywnos$ci zawodowej jest z pew-
noscia nizszy od kosztow zwiazanych z utrzymywaniem biernosci
zawodowej;

najlepsza motywacja do poszukiwania i podejmowania pracy przez
osoby starsze (i nie tylko) jest system, w ktorym kazdy jest sam od-
powiedzialny za zgromadzenie odpowiednich oszczednosci, niezbed-
nych do zycia na emeryturze. Rola panstwa jest w takim przypadku
ograniczona jedynie do zapewnienia zupelnego minimum socjal-
nego;

system emerytalny oraz prawo pracy powinny umozliwia¢ taczenie
pracy, takze w niepelnym wymiarze czasu, z chociazby czg¢sciowym
pobieraniem §wiadczen emerytalnych. W ten sposéb proces dezakty-
wizacji zawodowej staje si¢ bardziej elastyczny i moze by¢ ksztalto-
wany indywidualnie;

duza rol¢ w zwigkszaniu zatrudnienia oséb starszych odgrywaja szko-
lenia zawodowe dla dorostych, dzigki ktorym moga oni dostosowac
swoje umiejgtnosci i kwalifikacje do zmieniajacego si¢ popytu na
prace.
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Ewelina Szczech-Pietkiewicz
Departament Rynku Pracy
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej

Zintegrowane Wytyczne
na rzecz Wzrostu i Zatrudnienia

1. Czym jest Strategia Lizbonska?

Strategia Lizbonska zostata przyjeta przez Rade Europejska obradujaca
23-24 marca 2000 r. w Lizbonie. Strategia stawia za cel stworzenie z Unii
Europejskiej do roku 2010 ,,najbardziej konkurencyjnej opartej na wiedzy
gospodarki w $wiecie, zdolnej do utrzymania stabilnego wzrostu gospodar-
czego, stworzenia wigkszej liczby lepszych miejsc pracy oraz zachowania
spojnosci spotecznej”™.

Dziatania zaplanowane w Strategii Lizbonskiej w obszarze zatrudnienia
sa kontynuacja rozpoczgtego w 1997 roku procesu luksemburskiego, ktore-
go celem byta koordynacja narodowych polityk zatrudnienia i wypracowa-
nie europejskiej strategii zatrudnienia. Zarowno Strategia Lizbonska, jak
i proces luksemburski byty efektem obserwacji europejskiego rynku pracy
i panujacych na nim tendencji. Obserwacja ta wskazata na stale pogle-
biajacy si¢ problem wysokiej stopy bezrobocia w Unii Europejskiej oraz
prawdopodobienstwo negatywnych zmian w tej dziedzinie w zwiazku
z planowanym rozszerzeniem UE o kolejne 10 panstw, zachodzacymi pro-
cesami demograficznymi oraz procesem globalizacji gospodarki.

1

Posiedzenie Rady Europejskiej w Lizbonie. Wnioski Prezydencji, Lizbona 23 124 marca 2000.
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Unia Europejska zanotowala w okresie 1997-2000 pewne sukcesy
W poprawianiu sytuacji na rynku pracy, gtownie poprzez zwigkszenie za-
angazowania instytucji wspolnotowych w polityke rynku pracy. W zakresie
zmniejszania liczby bezrobotnych, dziatania podjgte w ramach procesu luk-
semburskiego przyniosty jednak ograniczony skutek. Wynikiem tej sytuacji
byt wyzszy priorytet polityki zatrudnienia, ktora uznano za jedna z najwaz-
niejszych polityk Unii Europejskiej. W zwiazku z tym, reformy zwiazane
z rynkiem pracy zajety w Strategii Lizbonskiej eksponowane miejsce.

Dziatania zaprojektowane w Strategii Lizbonskiej w ramach reformy
rynku pracy zostaly podzielone na dwie grupy: pierwsza, zatytulowana
,Edukacja i ksztatcenie — aby zy¢ i pracowaé w spoleczenstwie opartym na
wiedzy”, druga — ,,Wigcej lepszych miejsc pracy w Europie: rozwoj aktyw-
nej polityki zatrudnienia”. Rada Europejska w Strategii Lizbonskiej wska-
zala cel dziatan podejmowanych w ramach reformy rynkow pracy, jakim
jest uzyskanie wzrostu wskaznika zatrudnienia z 61% ($rednio dla UE-15
w roku 2000), do 70% w roku 2010 oraz dla kobiet z 51% do 60%. Rada
Europejska obradujaca w Sztokholmie w 2001 r. ustanowila przejsciowe
cele dotyczace stopy zatrudnienia w Unii Europejskiej. Zgodnie z nimi
w styczniu 2005 1. ogolny wskaznik zatrudnienia powinien wynie$¢ 67%,
a w przypadku kobiet 57%. Docelowy poziom zatrudnienia dla oséb
w wieku 55-64 lata powinien wynies¢ 50% w roku 20102,

2. Przeglad srodokresowy Strategii Lizbonskiej

Po uptywie potowy okresu realizacji Strategii Lizbonskiej, Rada Euro-
pejska na szczycie 22 i 23 marca 2005 r. w Brukseli dokonata §rodokreso-
wego przegladu, podsumowujac wyniki reform wprowadzanych przez kraje
cztonkowskie. Dokonujac analizy Strategii Lizbonskiej, przywodcy krajow
cztonkowskich UE wezwali do skoncentrowania si¢ na dwéch priorytetach:
zwigkszaniu wzrostu gospodarczego i zatrudnienia. Za podstawowe $rodki
w celu podniesienia migdzynarodowej konkurencyjnosci regionu uznali

2 Presidency Conclusions. Stockholm European Council, 23—24 marca 2001 r.
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innowacyjnos¢ i prace badawczo-rozwojowe oraz zwigkszenie atrakcyj-
nosci inwestycyjnej Unii Europejskiej. Rada Europejska przypomniata tez
o waznej roli, jaka w procesie realizacji Strategii Lizbonskiej maja ogrywac
partnerzy spoteczni oraz mate i $rednie przedsigbiorstwa. Zaproponowano
tez reform¢ metody implementacji Strategii oraz mozliwo$¢ wyznaczenia
przez rzady krajow czlonkowskich koordynatora ds. Strategii Lizbonskiej.

Nowy start Strategii Lizbonskiej wskazal na wzrost i zatrudnienie, jako
najwazniejsze z priorytetdw przyjetych wezesniej przez Rade Europejska.
Aby t¢ zmiang naciskow w agendzie uczyni¢ mozliwie najbardziej efektywna,
Rada zdecydowala, iz nalezy zwigkszy¢ spdjno$¢ istniejacych juz mechani-
zmdw 1 zaproponowata nowa forme zarzadzania Strategia. Komisja, zgodnie
ze wskazowkami Rady, przygotowala nowe Ogodlne Wytyczne Polityki Go-
spodarczej (Broad Economic Policy Guidelines) oraz wytyczne w zakresie
zatrudnienia (Employment Guidelines). Dwa dokumenty zostaly potaczone
w jeden, aby umozliwi¢ przejrzysta prezentacje strategii rozwoju UE i wyzwan
natury mikroekonomicznej, makroekonomicznej i w dziedzinie zatrudnienia
oraz uzyska¢ mozliwie najwigksze efekty synergii przy ich wdrazaniu.

Po przyjeciu przez Rade Europejska w sredniookresowym przegladzie
Strategii Lizbonskiej nowego spojrzenia na dalszy rozw¢j gospodarczy ob-
szaru Unii Europejskiej, Komisja Europejska przedstawita w kwietniu 2005 r.
,.Zintegrowane wytyczne na rzecz wzrostu i zatrudnienia (2005-2008)”, przy-
jete ostatecznie przez Radg Europejska na posiedzeniu w dniach 1617 czerw-
ca 2005 r. w Brukseli (10255/05)°. Wytyczne te sa rekomendacjami Komisji
na temat polityk ekonomicznych krajow cztonkowskich Unii Europejskie;j,
zgodnych z Art. 99 Traktatu WE oraz propozycja wytycznych w dziedzinie
strategii zatrudnienia w mys$l Art. 128 TWE. Za glowny problem wewnetrzny
rynku Unii Europejskiej w $wietle realizacji Strategii Lizbonskiej, Komisja
Europejska uznala starzenie si¢ spoteczenstwa europejskiego, zas kwestig,
ktéra wymaga szczegélnego zainteresowania w konteks$cie mig¢dzynarodo-
wym — integracje nowych regionéw do globalnej gospodarki (m.in. raptowny
1 szybki rozwo6j gospodarczy Azji Potudniowo-Wschodniej).

3 Integrated Guidelines for Growth and Jobs (2005-2008), Komisja Europejska,
COM(2005) 141 final, Bruksela 12.04.2005.
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W wytycznych Komisja Europejska ktadzie duzy nacisk na wykorzysta-
nie wszystkich mozliwo$ci wzrostu produktywnosci pracy i tempa wzrostu
gospodarczego, co jest zgodne z przyjetymi po przegladzie $redniookre-
sowym priorytetami realizacji Strategii Lizbonskiej. Zrodtami wzrostu
gospodarczego powinny by¢: dokonczenie procesu tworzenia jednolitego
rynku wewngtrznego, promocja uczciwej konkurencji, budowa klimatu
sprzyjajacego przedsigbiorczosci, rozwoj infrastruktury i elastyczny rynek
pracy.

Wytyczne Komisji Europejskiej przewiduja rowniez tworzenie krajo-
wych programéw reform. Maja one zawiera¢ plan dziatan, ktore kraj czton-
kowski zamierza przedsigwzia¢ w celu wspierania wzrostu i zatrudniania.
Jest to rowniez, obok priorytetdw agendy lizbonskiej, nowy element strate-
gii wprowadzony po przegladzie srddokresowym.

Narodowy wymiar strategii ma sprzyja¢ lepszemu dopasowaniu dziatan
do problemow i mozliwosci poszczegdlnych gospodarek. Programy naro-
dowe maja by¢ efektem debaty przeprowadzonej na poziomie kazdego kra-
ju, z udziatem parlamentow i partneréw spolecznych. Krajowe programy
reform obejma okres trzech lat, aby zapewni¢ stabilno$c¢ i spdjnos¢ dziatan.
Komisja Europejska stwierdzita, iz plany te powinny integrowac wszystkie
istniejace dotychczas narodowe raporty i plany odnoszace si¢ do Strate-
gii Lizbonskiej. Dotyczy to takze raportow o zatrudnieniu, tzw. raportow
,,Cardiff” oraz raportow o realizacji reform sektorowych (objetych metoda
koordynacji) i innych planow gospodarczych. Programy winny zawiera¢
rowniez plany wydatkowania $rodkow z funduszy strukturalnych i spojno-
sci. Corocznie jesienia, kraje cztonkowskiej beda zdawac raporty z imple-
mentacji krajowych programéw reform.

3. Charakterystyka Zintegrowanych Wytycznych na rzecz
Wzrostu i Zatrudnienia

Zintegrowany Pakiet Wytycznych na rzecz Wzrostu i Zatrudnienia za-
wiera nastgpujace zapisy:
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10.
I1.

12.
13.

14.

15.

16.

Wytyczne makroekonomiczne:

Zapewnianie stabilnosci gospodarczej dla trwatego wzrostu.

Ochrona réwnowagi gospodarczej i fiskalnej, zasadniczego warunku
do stworzenia wigkszej liczby miejsc pracy.

Promowanie efektywnej alokacji zasobow zorientowanej na wzrost
i zatrudnienie.

Zapewnienie, aby wzrost ptac stat si¢ czynnikiem rownowagi makro-
ekonomicznej i wzrostu.

Zwigkszanie spojnosci miedzy politykami makroekonomicznymi,
strukturalnymi i politykami dotyczacymi zatrudnienia.

Przyczynianie si¢ do dynamicznego i prawidtowego funkcjonowania UGW.

Wytyczne mikroekonomiczne:

Zwigkszanie i poprawa inwestycji w dziedzinie badan i rozwoju,
w szczeg6lnosci w sektorze prywatnym, majac na uwadze utworzenie
europejskiej przestrzeni wiedzy.

Utatwianie innowacji pod kazda postacia.

Utatwianie rozpowszechniania i efektywnego uzytkowania technologii
informacyjno-komunikacyjnych (ICT) i budowa w peli globalnego
spoteczenstwa informacyjnego.

Wzmacnianie przewagi konkurencyjnej bazy przemystowe;.
Wspieranie zrownowazonego wykorzystania zasobéw i wzmocnienie
efektu synergii pomigdzy ochrona srodowiska i wzrostem.

Rozwoj 1 poglebienie rynku wewngtrznego.

Zapewnienie otwarcia i konkurencyjnosci rynkow w Europie i poza
nia, zbieranie owocoéw globalizacji.

Stworzenie bardziej konkurencyjnego otoczenia dla przedsigbiorstw
1 promowanie prywatnej inicjatywy poprzez poprawg przepisow.
Promowane kultury pracy w wigkszym stopniu opartej na przedsigbior-
czosci i stworzenie korzystniejszych warunkéw dla MSP.
Rozbudowywanie, ulepszanie i faczenie infrastruktury w Europie oraz
realizacja priorytetowych projektow transgranicznych.
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17.

18.
19.

20.
. Promowanie elastyczno$ci przy rOwnoczesnym zapewnianiu bezpie-

21

22.

23.
24.

Wytyczne w sprawie zatrudnienia:

Wdrazanie polityk zatrudnienia ukierunkowanych na osiagnigcie pet-
nego zatrudnienia, poprawe jakos$ci i wydajnosci pracy, a takze wzmac-
nianie spdjnosci spolecznej i terytorialne;j.

Promowanie zatrudnienia zgodnego z cyklem zycia cztowieka.
Tworzenie rynkoéw pracy sprzyjajacych integracji, zwigkszanie atrak-
cyjnosci pracy oraz zwigkszanie finansowej atrakcyjno$ci pracy dla
0s0b poszukujacych zatrudnienia, w tym dla osob znajdujacych sig
w niekorzystniej sytuacji i biernych zawodowo.

Lepsze dopasowywanie si¢ do potrzeb rynku pracy.

czenstwa zatrudnienia oraz redukowanie segmentacji rynku pracy,
z nalezytym uwzglednieniem roli partneréw spotecznych.
Zapewnienie rozwoju mechanizméw ustalania ptac i kosztow pracy
sprzyjajacego zatrudnieniu.

Zwigkszanie i podnoszenie poziomu inwestycji w kapitat ludzki.
Dostosowanie systemow ksztatcenia i szkolenia do nowych potrzeb
w zakresie umiejetnosci.

Wytyczne w zakresie zatrudnienia zostalty podzielone na trzy czgsci:

Przyciaganie i utrzymanie wig¢kszej liczby os6b w zatrudnieniu oraz
zreformowanie systemu opieki spolecznej

Wytyczna (17) Wdrazanie polityk zatrudnienia ukierunkowanych na

osiqgnigcie pelnego zatrudnienia, poprawe jakosci i wydajnosci pracy,
a takze wzmacnianie spdjnosci spolecznej i terytorialnej.

Polityki zatrudnienia powinny doprowadzi¢ do uzyskania ogdlnej stopy

zatrudnienia na poziomie 70% oraz dla kobiet — 60% i 50% dla pracow-
nikow w wieku 5564 lata. Zwigkszanie zar6wno popytu, jak i podazy
pracy wpisuje sig w cel uatrakcyjnienia rynku pracy dla jego uczestnikow,
zwigkszenia wydajnosci 1 jakos$ci pracy oraz zmniejszenia liczby ubogich
pracujacych. Polityki powinny dazy¢ do zwigkszenia inkluzji spotecznej,
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zmniejszenia rozbiezno$ci w regionalnych stopach zatrudniania, bezrobo-
cia i wydajnosci pracy, przestrzega¢ zasad rownych szans i przeciwdziala-
nia dyskryminacji. Oprdocz wskaznikow iloSciowych, wytyczne wskazuja
rowniez na czynniki jakoSciowe, jak podnoszenie wydajnosci i jakoSci
pracy, ktore sa konieczne przy budowaniu gospodarki opartej na wiedzy.

Wytyczna (18) Promowanie zatrudnienia zgodnego z cyklem Zycia
czlowieka.

Wraz ze spodziewanym spadkiem wielkos$ci populacji w wieku produk-
cyjnym, niezwykle wazne staje si¢ zagadnienie zatrudnienia w aspekcie
cyklu zycia cztowieka. Na szczegdlna uwage zastuguja problemy roznic
w zatrudnieniu migdzy kobietami i mgzczyznami oraz niskie stopy zatrud-
nienia w$rod najstarszych i najmtodszych pracownikow. W zakresie pro-
blemu bezrobocia 0sob z grupy wiekowej 19-24 lata, znaczacym wktadem
w promowanie ksztalcenia ustawicznego bedzie realizacja Europejskiego
Paktu ws. Mtodziezy (European Youth Pact). Zaleca si¢ rOwniez promo-
wanie aktywnego starzenia si¢ oraz reformowanie systemow zabezpieczen
spotecznych. Wazna kwestia jest tez godzenie zycia zawodowego z pry-
watnym, w czym pomdc moze organizacja opieki nad dzie¢mi i innymi
osobami zaleznymi od pracownika.

Wytyczna (18) jest zwiazana z wytyczng (2) — Ochrona réwnowagi
gospodarczej i fiskalnej, zasadniczego warunku do stworzenia wigkszej
liczby miejsc pracy.

Wytyczna (19) Tworzenie rynkow pracy sprzyjajgcych integracji,
zwigkszanie atrakcyjnosci pracy oraz zwigkszanie finansowej atrakcyjno-
sci pracy dla 0osob poszukujgcych zatrudnienia, w tym dla 0sob znajdujq-
cych sie w niekorgystniej sytuacji i biernych zawodowo.

Kluczowe dla walki z wykluczeniem spotecznym jest zagwarantowanie
dostgpnosci do zatrudnienia osobom poszukujacym pracy, zapobieganie
bezrobociu oraz zapewnienie kontaktu z rynkiem pracy osobom bezrobot-
nym. Wymaga to wprowadzenia form pomocy w efektywnym poszukiwaniu
pracy, fatwego dostepu do szkolen, jak rowniez motywacji do pracy poprzez
zagwarantowanie ptac na poziomie likwidujacym z jednej strony ubostwo,
z drugiej — putapke biernosci. Ze szczegdlna uwaga nalezy podchodzi¢ do
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problemu promocji inkluzji wsrdéd osob znajdujacych si¢ w niekorzystnym
potozeniu oraz nisko wykwalifikowanych, walki z dyskryminacja niepetno-
sprawnych, imigrantow i innych mniejszo$ci na rynku pracy.

Aktywne formy rynku pracy powinny zawiera¢ $rodki umozliwiajace
wczesng identyfikacje potrzeb, pomoc w poszukiwaniu pracy i zindywidu-
alizowane plany dziatania. Celowi zwigkszania atrakcyjno$ci pracy stuzy¢
ma takze przeprowadzanie okresowych przegladow systemow podatko-
wych pod katem bodzcow i barier dla rynku pracy, szczegolnie redukcja
wysokich krancowych efektywnych stop podatkowych.

Takie zdefiniowanie zadan niesie za soba znaczace skutki w zakresie
systemu instytucjonalnej obstugi rynku pracy w Polsce. Dziatania publicz-
nych stuzb zatrudnienia powinny by¢, zgodnie z wytyczna, skierowane na
zapewnienie zindywidualizowanej pomocy w poszukiwaniu pracy poprzez
zapewnienie skutecznego posrednictwa pracy, poradnictwa oraz pomocy
w podejmowaniu szkolen.

Wytyczna (20) Lepsze dopasowywanie si¢ do potrzeb rynku pracy.

Zwigkszanie jakosci i ilosci pracy wiaze si¢ z podnoszeniem poziomu
infrastruktury rynku pracy na poziomie narodowym i unijnym, w tym sieci
EURES, w celu wczesnego przewidywania i szybkiego odpowiadania na
pojawiajace si¢ niedopasowanie po stronie popytowej i podazowej ryn-
ku. Instytucje rynku pracy, zwlaszcza stuzby zatrudnienia, powinny by¢
wzmocnione i zreformowane, w tym takze w aspekcie zapewnienia doste-
pu do informacji o mozliwosciach zatrudnienia i szkoleniach na poziomie
narodowym i UE. Lepsze dopasowanie do zmian na rynku pracy musi by¢
rowniez wsparte zniesieniem barier w geograficznej mobilnosci pracow-
nikow. W tym kontekscie, kraje cztonkowskie powinny rowniez zwrocic
uwage na imigracj¢ z krajow trzecich.

Wytyczna ta kladzie duzy nacisk na poprawg jakosci publicznych
shuzb zatrudnienia w takim kierunku, aby byly one zdolne do szybkiego
i elastycznego reagowania na zmiany zachodzace na rynku pracy. Ponadto
zgodnie z wytyczna, kraje cztonkowskie UE powinny takze zwroci¢ uwage
na odpowiednie wzmocnienie instytucji rynku pracy, umozliwiajac im tym
samym wywiazywanie si¢ z naktadanych ambitnych zadan.
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Wytyczna ta jest rowniez zwiazana z wytyczna (12) — Rozwdj i pogle-
bienie rynku wewnetrznego.

I1. Zwi¢kszenie zdolnoSci przystosowywania si¢ pracownikow i przed-
sigbiorstw oraz elastycznoS$ci rynkéw pracy

Wytyczna (21) Promowanie elastycznosci przy rownoczesnym zapew-
nianiu bezpieczenstwa zatrudnienia oraz redukowanie segmentacji rynku
pracy, z naleiytym uwzglednieniem roli partnerow spolecznych.

Zmiany strukturalne na rynku pracy, zwiazane z procesem globalizacji
— otwieranie si¢ rynkow i wprowadzanie nowych technologii, jakkolwiek
korzystne z punktu widzenia osiagania celow wzrostu gospodarczego i za-
trudnienia, wymuszaja potrzebg szybkiej adaptacji zar6wno na pracowni-
kach, jak i na przedsigbiorstwach. Gtowne czynniki podlegajace zmianom,
dotycza — oprdcz technologii — popytu na ustugi i dobra, podwyzszania
jakosci pracy oraz zmian demograficznych oddziatujacych na podaz pra-
cy. Z kolei pracownicy musza by¢ przygotowani na zréznicowanie form
i organizacji pracy, ustawiczne ksztalcenie, wykorzystanie nowoczesnych
technologii i mobilnos¢.

Elastyczno$¢ pracy powinna by¢ promowana poprzez: ustawodaw-
stwo zaadaptowane do zmian na rynku pracy; wspieranie zmian statusu
zatrudnionego (szkolenia, samozatrudnienie, mobilnos¢); promocj¢ inno-
wacyjnych form organizacji pracy (zwigkszenie bezpieczenstwa pracy, ela-
styczne podejsécie do czasu pracy), przy jednoczesnym zwigkszaniu jakosci
i produktywnosci pracy, lepsze wykorzystanie nowoczesnych technologii;
dziatania majace na celu przeksztalcenie pracy w szarej strefie na legalne
zatrudnienie.

Pojawianie si¢ i wprowadzanie nowoczesnych technologii, jest jednym
z wyzwan stojacych przed gospodarka europejska. W efektywnym wyko-
rzystaniu technologii i przetozenia ich na realny wzrost gospodarczy, nie-
zbgdna jest odpowiednia jako$¢ zasobow pracy. Dla polityki zatrudnienia
istotna jest wigc nie tylko liczebno$¢ pracujacej populacji, ale takze poziom
jej kwalifikacji, mobilnosci i elastycznosci, co jest gwarantem wlasciwego
wykorzystania bodzca w postaci nowoczesnych technologii.
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Wytyczna (21) ma réwniez swoje odzwierciedlenie w wytycznej (5)
— Zwigkszanie spdjnosci miedzy politykami makroekonomicznymi, struk-
turalnymi i politykami dotyczqcymi zatrudnienia.

Wytyczna (22) Zapewnienie sprzyjajqcego zatrudnieniu rozwoju kosz-
tow pracy i mechanizmow ustalania plac.

Tworzenie miejsc pracy wiaze sig¢ rowniez z odpowiednim rozwojem
systemu ptac — dostosowanym do zmian produktywnosci pracy, cyklu
gospodarczego oraz sytuacji na rynku pracy. Nacisk powinien by¢ ktadzio-
ny na redukcje pozaptacowych kosztéow pracy oraz klina podatkowego,
zwlaszcza w stosunku do pracy nisko ptatne;.

Wytyczna (22) jest powiazana z wytyczna (4) — Zapewnienie, aby wzrost
plac stal si¢ czynnikiem rownowagi makroekonomicznej i wzrostu.

II1. Zwigkszenie inwestycji w kapital ludzki poprzez lepszg edukacje
i umiejetnosci

Wytyczna (23) Zwigkszanie i podnoszenie poziomu inwestycji w kapi-
tal ludzki.

W sytuacji duzego niedopasowania kwalifikacji do potrzeb rynku pracy,
problemow wejscia na rynek pracy lub utrzymania si¢ na nim, inwestycje
w kapital ludzki sa niezwykle istotne. Zardéwno inwestycje w kapitat ludzki,
jak i nacisk na ksztalcenie ustawiczne przyczynia si¢ do zwigkszenia pro-
duktywnosci pracy i lepszego dostepu do rynku pracy. Kraje cztonkowskie
UE sa zobowiazane do przygotowania strategii ksztalcenia ustawicznego
do roku 2006.

Znaczny wzrost inwestycji prywatnych i publicznych w kapitat ludzki
moze by¢ osiagnigty jedynie przy sprawiedliwym podziale kosztow pomig-
dzy wszystkie strony. Kraje cztonkowskie powinny lepiej wykorzysta¢ tez
srodki z funduszy strukturalnych oraz Europejskiego Banku Inwestycyjnego.

Zalecane dziatania w dziedzinie inwestycji w kapital ludzki to: stwo-
rzenie strategii ksztalcenia ustawicznego, laczenie ich z odpowiednimi
bodzcami i mechanizmami podziatu kosztow pomiedzy przedsigbiorstwa,
instytucje panstwowe i osoby prywatne, ze szczegdlnym uwzglednieniem

97



Polityka spoteczna i rynek pracy w Europie — dylematy

zmniejszenia liczby ucznidéw przedwczesnie opuszczajacych szkoty;
zwigkszenie dostepnosci do ksztalcenia zawodowego, Sredniego 1 wyzsze-
go, wlacznie ze szkoleniem z zakresu przedsigbiorczosci; nacisk na uczest-
nictwo w szkoleniach i doksztalcanie przez cate zycie, zwtaszcza dla nisko
wykwalifikowanych i starszych pracownikow.

Wytyczna (23) jest rowniez zwiazana z wytyczna (7) — Zwigkszanie i po-
prawa inwestycji w dziedzinie badan i rozwoju, w szczegélnosci w sektorze
prywatnym, majqc na uwadze utworzenie europejskiej przestrzeni wiedzy.

Wytyczna (24) Dostosowanie systemow ksztalcenia i szkolenia do no-
wych potrzeb w zakresie umiejetnosci.

Stawianie ambitnych celow i zwigkszanie inwestycji w stosunku do
uczestnikow rynku pracy nie jest dzialaniem wystarczajacym. W celu
zapewnienia dopasowania podazy na rynku pracy do popytu, system
ksztatcenia powinien mie¢ zdolno$¢ szybkiego dostosowywania si¢ do
gospodarki opartej na wiedzy. W tym celu mozna wykorzysta¢ technologie
informacyjne i komunikacyjne (ICT) oraz zwigkszy¢ mobilnos¢ pracowni-
koéw. W zwiazku z tym nalezy znie$¢ istniejace bariery swobodnego prze-
mieszczania si¢, zwlaszcza te zwiazane z uznawalnoscia wyksztatcenia
i kwalifikacji zawodowych.

Dostosowywanie systemow edukacji i szkolen do nowych wymagan
kompetencyjnych wymaga: lepszej identyfikacji potrzeb w zakresie kom-
petencji oraz prognozowania przysztych wymagan; zwigkszania podazy
instrumentow edukacji i szkolen; rozwijania systemoéw wzajemnej uzna-
walno$ci kwalifikacji; zapewniania atrakcyjnosci, otwarcia i wysokich
standardow systemow edukacji i szkolen.

4. Krajowy program reform na lata 2005-2008
Krajowe programy reform na lata 2005-2008 sa narodowymi planami
implementacji zintegrowanych wytycznych oraz osiagania celow Strategii

Lizbonskiej. Tworzone sa wedtug okreslonego wzoru, w celu zapewnienia
ich spojnosci i porownywalnosci. Powinny tez one odwzorowywacé, zarow-
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no merytoryczna tre§¢ wytycznych, jak i wskazowki dotyczace struktury
i zawarto$ci programow*. Dokumenty te maja rozpoczynaé sie¢ wstepem,
gdzie znajdzie si¢ ogdlny kontekst polityczny i spoleczno-ekonomiczny.
W tej cze$ci dokumentu, kraje cztonkowskie — na podstawie analizy zinte-
growanych wytycznych — powinny wskaza¢ priorytety dziatan na poziomie
narodowym. Wybor priorytetow nalezy takze oprze¢ o analiz¢ rekomenda-
cji Komisji dla danego kraju (w przypadku obszaru polityki rynku pracy
sa to rekomendacje w ramach Europejskiej Strategii Zatrudnienia). Kraje
cztonkowskie sa rowniez zobligowane do wskazania partnerow spolecz-
nych bioracych udzial w realizacji krajowego programu reform. Zasadnicza
czes$¢ raportu ma zawiera¢ konkretne polityki i dziatania przewidziane dla
kazdego obszaru, zdefiniowanego jako priorytetowy. Dla zachowania spo6j-
nosci, dziatania te maja zachowac¢ strukture zintegrowanych wytycznych,
to znaczy, ze beda podzielone na czgs¢ makroekonomiczna, mikroekono-
miczna oraz dotyczaca zatrudnienia. Kazda czg$¢ bedzie zawierala naste-
pujace elementy:

— krotka charakterystyke sytuacji oraz najwigksze wyzwania;

— dziatania planowane lub podjete odnosnie do zdefiniowanych wyzej
wyzwan, ich cele oraz oczekiwane skutki, zakres czasowy oddziatywa-
nia i podziat zadan miedzy poszczegdlne szczeble administracji pan-
stwowej;

— charakterystyke zrodet finansowania, z uwzglgdnieniem funduszy
strukturalnych i spdjnosci.

Mimo pozostawienia krajom cztonkowskim swobody w wyborze prio-
rytetow dzialania, odstepstwa od wytycznych wspolnotowych w krajowych
programach reform powinny by¢ uzasadnione obiektywnymi zjawiskami
spoteczno-ekonomicznymi wystepujacymi na poziomie narodowym.

Obecnie w Polsce przygotowywany jest, na podstawie Zintegrowanego
Pakietu Wytycznych na rzecz Wzrostu i Zatrudnienia, krajowy program re-
form na lata 2005-2008, ktory ma by¢ przedstawiony Komisji Europejskiej
razem z podobnymi dokumentami innych krajow cztonkowskich UE.

4 Working together for growth and jobs. Next steps in implementing the revised Lisbon stra-

tegy, Commission Staff Working Paper, SEC(2005) 622/2, Bruksela 29.04.2005, s. 3-5.
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Dzialania przedstawione w tym programie finansowane begda ze
srodkow krajowych (publicznych i prywatnych) oraz wspoétfinansowane
z funduszy strukturalnych i Funduszu Spojnosci. Z uwagi na ramy czasowe
dokumentu (lata 2005-2008) wspotfinansowanie dziatan odbywac si¢ be-
dzie odpowiednio w ramach realizacji Narodowego Planu Rozwoju na lata
20042006 oraz Narodowego Planu Rozwoju na lata 2007-2013.

Duzy nacisk w procesie implementacji zintegrowanych wytycznych
poprzez programy reform na szczeblu narodowym, Unia Europejska kta-
dzie na zaangazowanie partnerow spotecznych. W zwiazku z tym, kolejne
projekty polskiego programu reform na lata 2005-2008 sa szeroko konsul-
towane w otwartej debacie publicznej z partnerami spotecznymi, srodowi-
skiem naukowym, organizacjami pozarzadowymi i in.
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Barttomiej Piotrowski
Bank Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych S.A.

Restrukturyzacja na rzecz poprawy
zatrudnienia — rola Unii Europejskiej

Komisja Europejska podjeta w 2005 roku niezwykle istotny i palacy,
nie tylko w skali Polski, ale takze skali wspolnotowej, problem. Problem
procesow restrukturyzacyjnych zachodzacych wewnatrz przedsigbiorstw
i sektorow catej Wspdlnoty i wszystkich jej panstw cztonkowskich.

Jak wazne jest to zagadnienie pokazuja chocby tylko skrotowo przyto-

czone tutaj dane, i tak we wszystkich krajach cztonkowskich:

— pomigdzy 5 000 a 15 000 miejsc pracy powstaje (i jest tracone) kaz-
dego dnia,

— 10% europejskich przedsigbiorstw powstaje (i upada) kazdego roku,

— co trzeci europejski pracownik pracuje w firmie majacej mniej niz 10 lat'.

Efektem tego zainteresowania stal si¢ dokument ,,Restrukturyzacja
i zatrudnienienie — Antycypacja i towarzyszenie restrukturyzacjom na

! “Restructuring and Employment Forum , Background Document” 23.06.2005 Brussels
— www.europa.eu.int/employment_social/events/2005/restructuringforum/background
en.pdf

2 “Restructuring and employment. Anticipating and accompanying restructuring in order
to develop employment: the role of the European Union” Communication from The
Commission 31.03.2005 Brussels — www.europa.eu.int/comm/employment_social/
news/2005/apr/com_restruct_en.pdf
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rzecz poprawy zatrudnienia: rola Unii Europejskiej? przygotowany przez
Komisj¢ a poswigcony temu zagadnieniu. Powstanie tego dokumentu
(i dalsze kroki podejmowane przez Komisje) sa elementem polityki ,, no-
wego startu” Strategii Lizbonskiej. W ramach tej nowej, zdynamizowanej
polityki, Komisja zamierza spowodowa¢ podjecie, zarowno przez agendy
Komisji jak 1 przez poszczegdlne panstwa cztonkowskie, dziatan zdecydo-
wanie bardziej energicznych, zmierzajacych do zrealizowania przewidzia-
nych w Strategii Lizbonskiej celow zwiazanych ze wzrostem zatrudnienia
oraz powstawaniem nowych i lepszych miejsc pracy.

W dzisiejszej Europie restrukturyzacja przedsigbiorstw jawi si¢
czegsto jako zagrozenie, zagrozenie dla poziomu zatrudnienia i warunkoéw
pracy. Nastawienie takie moze powodowac (i nader czgsto w praktyce
powoduje) rezygnacje i opor przed niezbednymi zmianami i innowacjami.
Tymczasem dynamicznie rozwijajaca si¢ gospodarka, (jaka pragnie by¢
gospodarka europejska) znajduje si¢ w ciagtym procesie restrukturyzacji.
Przedsigbiorcy musza stale optymalizowa¢ swoje inwestycje i strategie
rozwoju produkcji, co w tym samym czasie skutkuje zmianami
w zarzadzaniu i alokacji zasobow ludzkich. Pracownicy powinni moc
uczestniczy¢ w tym procesie zyskujac poprzez adaptacj¢ do zmian — nowe
szanse rozwoju indywidualnego.

Restrukturyzacja w Europie nie jest zjawiskiem nowym, procesy
restrukturyzacyjne w gospodarce europejskiej trwaja od wielu lat.
W ciagu 25 lat (1977-2002) w ramach procesu ,deindustrializacji”
znikngto 7 miliondw miejsc pracy w przemysle (réwnoczes$nie jednak
produkcja przemystowa wzrosta o 40%), proces zmian w rolnictwie
spowodowal zmniejszenie zatrudnienia o kolejne 7,5 miliona miejsc pracy.
Tylko to, iz w tym samym czasie powstalo ponad 44 miliony miejsc pracy
w uslugach spowodowato jednak, iz efektem netto bylo powstanie
w krajach cztonkowskich 30 milionow nowych miejsc pracy?.

Kolejnym zwiazanym z procesami restrukturyzacji, obok procesu ,,de-
industrializacji” i zmniejszenia zatrudnienia w rolnictwie, zjawiskiem na

3 ,Employment in Europe 2004” — www.europa.eu.int/comm/employment_analisis/
employ 2004.en.htm
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europejskim rynku pracy jest jego ,.tertiaryzacja” tj. wzrost zatrudnienia

0sOb wyzej wyksztalconych (na poziomie wyzszym — ,tertiary level”)

— jakkolwiek udzial os6b z wyzszym wyksztalceniem na rynku pracy

w UE na poziomie ponizej jednego na czterech zatrudnionych wobec 40%

w Japonii i 38% w USA jest nadal niezadowalajacy*.

Interesujacym uzupetnieniem powyzszych informacji jest pordéwnanie
sytuacji na europejskim rynku pracy z sytuacja w USA. Niestety nie jest to
poréwnanie optymistyczne, pokazuje ono utrzymujaca sig stabo$¢ struktu-
ralng europejskich rynkoéw pracy, co najlepiej wida¢ na przykladzie sytu-
acji panujacej w sektorze ushug — 41,2% zatrudnionych w UE wobec 54%
w USA. Przy czym rdznica ta jest najwyzsza w przypadku zatrudnienia
kobiet i 0sob starszych, co wskazuje na istnienie duzego potencjatu two-
rzenia nowych miejsc pracy w tym sektorze. Biorac pod uwage sektory,
réznica w zatrudnieniu pomigdzy UE a USA jest najwigksza w skrajnych
przypadkach tj. w sektorach zatrudniajacych osoby nizej wykwalifikowane
i stabo ptatne (handel hurtowy i detaliczny, hotele i restauracje oraz catering)
i w sektorach zatrudniajacych osoby o najwyzszych kwalifikacjach (i za-
robkach) — obstuga biznesu, sektor nieruchomosci, stuzba zdrowia, mena-
dzerowie i prawnicy”.

Podejmujac probe blizszego przyjrzenia si¢ zjawiskom bedacym moto-
rem zmian we wspotczesnej gospodarce Komisja zauwaza®, iz koniecznos¢
wdrozenia proceséw restrukturyzacyjnych spowodowana jest catym zespo-
fem roéznorakich czynnikéw obejmujacych m.in. nastepujace zjawiska:

* Rozwd¢j jednolitego rynku europejskiego i otwarcie na mi¢gdzynarodowa
konkurencj¢ stwarza nowe szanse dla dynamicznego rozwoju przedsig-
biorczosci stawiajac jednak réwnocze$nie nowe wyzwania wymagajace
kolejnych dostosowan.

* Podobnie innowacje technologiczne rowniez skutkuja wzmozeniem
procesow restrukturyzacyjnych szczegolnie w dziedzinie zmian w za-
potrzebowaniu na kwalifikacje pracownikéw.

4+ “OECD Science, Technology and Industry Scoreboard 2005 — hitp:/
oberon.sourceoecd.org/vlI=4136127/cl=11/nw=1/rpsv/scoreboard/b04.htm

5, Employment in Europe 2004 op.cit.

“Restructuring and employment ...” op.cit.
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e Wdrazanie w zglobalizowanej gospodarce nowych elastycznych
form organizacji i zatrudnienia réwniez nie pozostaje bez wpltywu na
ksztattowanie sig stosunkow pracy i sytuacji pracownikow w europejskich
przedsigbiorstwach.

Wszystkie te opisane powyzej zjawiska zachodzace we wspotczesnej
gospodarce, obserwowane takze z naszej polskiej perspektywy, powoduja,
iz od procesu ciagltych restrukturyzacji i zmian w nieomal wszystkich bran-
zach 1 przedsigbiorstwach nie ma odwrotu.

Jak zostato juz powiedziane powyzej restrukturyzacja przedsigbiorstw
jest czgsto rownoczesnie postrzegana jako zjawisko zdecydowanie nega-
tywne powodujace, jako bezposredni i szybki efekt, utrate pracy i pogorsze-
nie jej warunkow. Jednak restrukturyzacja jest czgsto jedynym mozliwym
rozwigzaniem stwarzajacym realne szanse na przetrwanie i rozwoj danego
przedsigbiorstwa czy nawet catej branzy. Dlatego tez proces ten wymaga
zaangazowania partnerow zewnetrznych tak, aby negatywne efekty zatrud-
nieniowe byly ograniczone zaré6wno, co do rozmiarow jak i czasu.

Trzeba jasno stwierdzi¢, iz pracownicy z restrukturyzowanych przed-
sigbiorstw nie majaq wigkszych szans na automatyczne przeniesienie si¢
z jednego miejsca pracy do drugiego — stwierdzaja autorzy opracowania.
Spowodowane jest to, zarowno niedopasowaniami kwalifikacyjnymi, jak
i problemami zwigzanymi z dyslokacja przedsigbiorstw. Problemy te doty-
kaja dodatkowo najbardziej zagrozone grupy — pracownikéw o najnizszych
kwalifikacjach (czgsto starszych, niemobilnych z przyczyn rodzinnych,
kobiet).

Zdolnos¢ Unii Europejskiej do przezwycigzenia tych trudnosci staje si¢
jednym z glownych wyzwan na drodze do realizacji zasad spdjnosci spo-
lecznej 1 rownego dostepu do nowych i lepszych miejsc pracy. W Europie
nowe miejsca pracy powstaja codziennie, ale aby zyska¢ pewnos$¢, ze do-
tyczy¢ to bedzie w rownym stopniu krajow (w tym nowych krajow czton-
kowskich), rejonéw i branz najbardziej tego potrzebujacych potrzebna jest
nowa skoordynowana polityka wobec restrukturyzacji.
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Oczywiscie podstawowe wyzwania i zadania stoja tutaj przed poszcze-

g6lnymi krajami cztonkowskimi, niemniej Wspolnota Europejska ma takze
swoja role do odegrania w tym zakresie. I tak Komisja Europejska propo-
nuje’ m.in., aby:

Dokona¢ przegladu Europejskiej Strategii Zatrudnienia, koncentrujac
si¢ na trzech priorytetach: zwigkszeniu stopy zatrudnienia, wspoma-
ganiu zdolnosci adaptacyjnych pracownikow i przedsigbiorstw oraz
wzrostu inwestycji w kapital ludzki.

Zreformowaé zasady skoordynowanego wykorzystywania funduszy
strukturalnych w tym Europejskiego Funduszy Spotecznego, Euro-
pejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Orientacji i Gwarancji Rolnych.

Utworzy¢ zarowno na szczeblu Komisji jak i budzetow panstw czton-
kowskich rezerwy finansowe na finansowanie nieprzewidywalnych
wydatkoéw zwigzanych z restrukturyzacja.

Wdrozy¢ $cislejsze monitorowanie proceséw restrukturyzacyjnych.
Podja¢ dziatania w celu zwigkszenia mobilnosci pracownikéw w wy-
miarze wewnatrzunijnym.

Przygotowaé propozycje zmian — ,,Zielona Ksiege” w zakresie uela-
stycznienia prawa pracy.

Powota¢ wewnatrz Komisji Grupg Zadaniowa ds. Restrukturyzacji.
Utworzy¢ ,,Forum Restrukturyzacyjne”.

Jako jedno z kluczowych rozwiazan utatwiajacych procesy restrukturyza-

cyjne Komisja zaleca jak najwigksze zaangazowanie do tych proceséw part-
ner6w spotecznych. Przykladem odpowiedzi na to wezwanie jest pozytywna
opinia odnos$nie wigkszosci proponowanych dziatan wyrazona w stanowisku
Krajowej Izby Gospodarczej®. KIG proponuje jednoczesnie konsekwentne
realizowanie polityk przyczyniajacych si¢ do inwestowania w wyniki badan
oraz tworzenia firm w nowo powstajacych sektorach gospodarki.

7
8

“Restructuring and employment ...” op.cit.
Stanowisko KIG w sprawie Komunikatu Komisji Europejskiej — http://www.kig.pl/
aktualnosci_resizat.htm
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Zwraca jednak rownocze$nie uwage na zbyt male szanse firm z nowych
krajow cztonkowskich (w tym Polski) na uczestniczenie w 7 programie
ramowym UE. Zdaniem KIG nalezatoby zrewidowa¢ plany finansowania
rozwoju centrow badawczych, lokalizowanych obecnie gtéwnie na terenach
,starej” UE. Brak jest natomiast na razie oficjalnego stanowiska partnerow
spotecznych na szczeblu europejskim. Pierwsze opinie jednak, wyrazone
przez Europejska Konfederacje¢ Zwiazkow Zawodowych wskazywaty na
pozytywne przyjecie przez zwiazki zawodowe juz samego faktu podjgcia
przez Komisj¢ problematyki usprawnienia procesu restrukturyzacji’. Row-
noczesnie jednak wypowiedzi europejskich zwiazkowcow, analogicznie do
opinii wyrazanych przez polskie zwiazki zawodowe, wskazuja na twarde
stawianie przez nich kwestii obrony istniejacych miejsc pracy. Komisja
oczekuje, iz do rozmoéw na temat restrukturyzacji powinno dojs¢ podczas
planowanego na 2006 rok Szczytu ,,trdjstronnego’.

Na podkreslenie zastuguje tez zwrdcenie szczegdlnej uwagi na role
zwigkszenia wewnatrzunijnej mobilnosci pracowniczej jako jednego ze
srodkow tagodzacych skutki przeprowadzanych procesow restrukturyza-
cyjnych. Nadchodzacy rok 2006 zostat ogtoszony w UE rokiem mobilnosci
pracowniczej'’. Komisja zwraca przy tym uwage na oba klasyczne elemen-
ty mobilno$ci pracowniczej: zmiang zawodu i zatrudnienia oraz mobilnos¢
przestrzenna w poszukiwaniu pracy obejmujacg, zar6wno zmiang miejsca
zamieszkania wewnatrz swojego kraju macierzystego, jak 1 mobilnosé¢
na calym wewnegtrznym unijnym rynku pracy. Zwlaszcza mobilnosé¢
przestrzenna staje si¢ w dzisiejszej Unii elementem niezwykle istotnym
— unijny rynek pracy charakteryzuje si¢ bowiem ciaglym utrzymywaniem
si¢ lokalnych rejonéw zwigkszonego poziomu bezrobocia''. Rownoczesnie
w innych rejonach Europy wystepuje brak, szczegdlnie wysoko kwalifiko-
wanych, zasobow sily roboczej. Zwigkszona mobilnos¢ pracownicza staje

®  “Europe needs stronger worker consultation and better tools for managing restructu-

ring” — http://www.etuc.org/a/1120
1" European Year of Workers’ Mobility — http://europa.eu.int/comm/employment_social/
workersmobility2006/about_en.htm
-Employment in Europe 2004” op.cit.
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si¢ w tych warunkach jedna z gtéwnych drog do zapewniania wzrostu za-
trudnienia i poprawy warunkow pracy. Tym samym jednym z kluczowych
wyzwan stojacych przed unijna polityka wspierania mobilno$ci pracow-
niczej staje si¢ usunigcie wystgpujacych dzi$ barier prawnych, organiza-
cyjnych 1 kulturowo-cywilizacyjnych utrudniajacych proces mobilnosci
geograficznej. Aby wyzwaniu temu jak najlepiej sprostaé¢ ogloszony zostat
wlaénie przez Komisje ,,Rok mobilnosci pracowniczej”.

Odnoszac si¢ do mozliwosci bardziej efektywnego zaangazowania EFS
w procesy restrukturyzacyjne, Komisja (w ramach propozycji nowych
regulaminéw wykorzystania EFS) proponuje zwigkszenie zaangazowania
srodkow z EFS w:
* Inwestowanie w kapital ludzki;

Jako przyktad tzw. ,, dobrej praktyki” wymienia si¢ tutaj'> pomoc z EFS
w proces tagodzenia skutkow restrukturyzacji w zaktadach samochodo-
wych Rover w Wielkiej Brytanii oraz zaangazowanie $rodkéw z EFS
w Polsce w program ,, Reorientacja zawodowa osob zagrozonych proce-
sami restrukturyzacji”.

* Pomoc w zawigzywaniu paktéw zatrudnieniowych na szczeblu narodo-
wym, regionalnym i lokalnym;

* Wspieranie partnerstwa pomigdzy instytucjami edukacyjnymi i rozwoju
lokalnego;

*  Wzmacnianie zdolnos$ci instytucjonalnej i efektywnosci firm np. po-
przez finansowanie szkolen dla specjalnych ,, menadzerow zmian ™.

Zdaniem Komisji'® istotna rol¢ we wspieraniu proceséOw restruktu-
ryzacji powinna odegra¢ nowa unijna polityka przemystowa, a takze
polityka wspierania konkurencyjnosci. Proponowane sa zmiany w sto-

Forum on restructuring — Examples of the EU Structural Funds helping people and
regions across Europe through the restructuring process. — http://europa.eu.int/comm/
employment social/emplweb/news/news_en.cfm?id=53

“Restructuring and employment ...” op.cit.
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sownych regulacjach, krajowych i unijnych, utatwiajace inwestowanie
w rozwdj nowych technologii oraz uproszczenie przepisOw odnos$nie
Taczenia przedsigbiorstw. Istotna rolg moga tutaj odegrac takze polityki roz-
woju nowych technologii takich jak program rozwoju ekotechnologii czy
technologii informatycznych — kreujac tak potrzebne nowe, lepsze miejsca
pracy.

Jednym ze zrealizowanych juz elementow powyzszych propozycji
stalo si¢ Forum Restrukturyzacyjne. Misja nowo powstatego Forum jest
zapewnienie regularnego kontaktu wszystkim zaangazowanym partnerom
(Komisji Europejskiej, rzadom krajow cztonkowskich, partnerom socjal-
nym, wtadzom regionalnym i lokalnym) w celu wymiany informacji i ko-
ordynacji wspdlnych dziatan. Forum bedzie spotykalo si¢ dwa razy
w roku. Pierwsze spotkanie tegoz Forum odbylo si¢ w Brukseli (z udziatem
przedstawicieli Ministerstwa) w czerwcu 2005 roku. Otwierajac obrady
Forum Wlodimerz Szpidla, Cztonek Komisji Europejskiej odpowiedzialny
za Zatrudnienie i Sprawy Socjalne postawit pytanie'*:

,,Gdzie bytaby dzi§ Europa bez podjetych w przesztosci procesow re-
strukturyzacji gornictwa i przemystu stalowego?”

To, oczywiscie catkowicie retoryczne pytanie, pokazuje jednak dobrze
bardzo istotny aspekt zagadnienia restrukturyzacji — jego podstawowg role
w zapewnieniu catej Europie i jej poszczegdlnym krajom cztonkowskim,
zgodnego z jej ambicjami i potencjalnymi mozliwosciami, udziatu w glo-
balnej, konkurencyjnej gospodarce. Jest przy tym niezwykle istotne, ze
wyzwanie to, jak w wielu miejscach w omawianym dokumencie zostato
powiedziane, dotyczy w pierwszym rzedzie gospodarek nowych cztonkow
Unii — czyli takze Polski. Wydaje sig, iz proponowana nowa polityka wo-
bec restrukturyzacji jest szczeg6lna szansa dla Polski i niezwykle wazne
jest aby z nowych mozliwosci polskie przedsigbiorstwa mogty i byty goto-
we jak najszerzej skorzystac.

W dalszej czgéci swego wystapienia podkreslit on role wyzwan zwia-
zanych z ,,Gospodarka Oparta o Wiedze” (przypominajac przy okazji iz

14 Opening of the ,,Restructuring” Forum, Adress by V.Spidla, Bruksela 23.06.2005.
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swiatowa sie¢ WWW jest wynalazkiem europejskim!). Podsumowujac
Mr Szpidla postawit kluczowe, moim zdaniem dla wszystkich zaangazo-
wanych partneréw pytanie:

,Jak zmodernizowac¢ europejskq ekonomie i system zabezpieczenia
spotecznego tak, aby zjawiska globalizacji i postepu technologicznego daly
w efekcie wzrost zatrudnienia i spojnosci spotecznej?”

Mozna tylko mie¢ nadziejg, iz uruchomiony z inicjatywy Komisji
proces antycypacji i towarzyszenia restrukturyzacjom na rzecz poprawy
zatrudnienia przyczyni si¢ do urzeczywistnienia tych zatozen.
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Krzysztof Kaczmarek
Departament Rynku Pracy
Ministerstwo Pracy i Polityki Spoteczne;j

Polityka spoleczna w obszarze rynku pracy
— benchmarking stuzb zatrudnienia

1. Otoczenie

Polityka i dziatania podejmowane na rynku pracy koncentruja si¢ wokot
dwoch decydujacych zagadnien: zmniejszania poziomu bezrobocia i zwigk-
szania poziomu zatrudnienia. Obydwa, wbrew obiegowemu mysleniu, nie
tworza ze soba ukladu przyczynowo-skutkowego, tworza catkowicie od-
rebne problemy, wymagajace odrgbnego traktowania i, w konsekwencji,
takze réznych instrumentéw do ich rozwiazywania.

Dobrze jest sobie uzmystowié, ze wzrost poziomu zatrudnienia dokonu-
je si¢ w wyniku oddziatywania innych czynnikoéw niz te, ktore powoduja
spadek poziomu bezrobocia. W kazdym razie, wzrost jednego nie oznacza
wcale spadku drugiego. Dodajmy do tego oddzialywanie czynnikow ze-
wngtrznych, takich jak globalizacja, czy szybko$¢ przemian technologicz-
nych i szybko dojdziemy do wniosku, ze bezposrednie, liniowe zwiazki
pomigdzy bezrobociem i zatrudnieniem naleza do mitow, wypromowanych
jeszcze w dziewigtnastym wieku i ciagle pokutujacych.

Bezrobocie jest wynikiem splotu wielu roznych czynnikow: przepiséw
prawa, bardziej lub mniej sprawnej instytucjonalnej obstugi rynku pracy,
efektywnosci systemu o$wiatowego, systemow emerytalnych i rentowych
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konserwujacych bezczynnos$¢ zawodowa, roznic pomigdzy poziomami zy-
cia w Polsce i poza granicami oraz mnostwa jeszcze innych. Nasilenie od-
dzialywania kazdej z przytoczonych przyczyn ma swoje podstawy w syste-
mie wyznawanych wartosci, w ogdlnym poziomie rozwoju spoteczenstwa,
polityce spotecznej i w naszej mentalnosci.!

Zatrudnienie natomiast jest uzaleznione od czynnikow czysto ekono-
micznych: ceny kredytu, ceny i kosztow pracy, dostgpnosci technologii
wytwarzania, poziomu regulacji w poszczegélnych sektorach i w calej
gospodarce - oraz od postaw przedsigbiorcow, poziomu zorganizowania
spotecznosci lokalnych i operatywnosci lokalnych wtadz samorzadowych.

Przyje¢to sig uwazac, ze na rynku pracy wystepuja — w sposob ciagly
i zgodny z ogolnymi zasadami ekonomii — popyt na pracg i podaz pracy.
Wydaje si¢ jednak, ze mozna spojrzeé na te sprawe takze z nieco odmien-
nego punktu widzenia: na rynku okresowo (i punktowo) pojawia si¢ oferta
nowych, precyzyjnie okre$lonych jakosciowo miejsc pracy i jednoczes$nie
wystepuje jakie$ nieokreslone prawdopodobienstwo zrownowazenia tej
podazy przez dostgpne kwalifikacje, wystepujace w duzej masie ale jedynie
ilosciowo oznaczone;j.

Inaczej moéwiac, poziom z jakim podaz zostaje okreslona co do jakosci
jest tak wysoki, ze dawne terminy juz do niej nie pasuja, a zaspokojenie
potrzeb dokonuje si¢ na poziomie szczegotu. Nigdy juz zapewne nie
bedziemy mogli powiedzie¢: ,,na naszym rynku pracy pojawilo si¢ XL
wolnych miejsc” bowiem nigdy juz nie beda to miejsca, ktore bedziemy
sobie ogladali i obsadzali w nieskonczono$¢. Zmiana perspektywy jest ra-
dykalna: nikt na nikogo nie czeka, jak to bywalo dawniej, a zaspokojenie
potrzeb zgloszonych przez pracodawce musi nastapi¢ w najkrotszym moz-
liwym czasie. W przeciwnym przypadku albo inwestycja zostanie cofnigta
albo pracownicy przybeda z zewnatrz i nikt tego procesu nie bedzie mogt
zatrzymac.

' Spoteczenstwa, w ktorych funkcjonuje tak zwany purytanski etos pracy lub spoteczen-
stwa Dalekiego Wschodu, sa znacznie aktywniejsze w poszukiwaniu pracy i bardziej
radykalne w swoim stosunku do bezczynnosci, obojgtne z czego wynikajacej: z bezro-
bocia, czy ze zwyktego nierdbstwa.
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W ten sposob takze nas dotknglo zycie w nowoczesnym §wiecie, w kto-
rym oczekiwania przedsigbiorcow w stopniu znacznie wyzszym (zeby nie
powiedzie¢ — nieograniczonym) niz przed pigtnastu laty rzadza rynkiem
pracy. Nic przy tym nie wskazuje na to, ze te warunki ulegna zmianie i, ze
mozliwe bedzie dokonywanie regulacji rynku pracy przy pomocy dekre-
tow, jak w Anglii czy Francji w XIV wieku.

Nalezy raczej spodziewaé sig, ze wspélczesne proby cywilizowania
stosunkow pracy i dialog spoleczny w zadnym razie nie doprowadza do
niczego wigcej niz jedynie do ustalenia zasady w postaci taktownego wza-
jemnego tolerowania swoich zachowan przez pracodawcdw i pracownikow.
W kazdym razie nic juz nie jest w stanie odebra¢ przewagi oferujacym miej-
sca pracy nad tymi ktorzy miejsc poszukuja. Powinnismy jak najszybciej
zapomnie¢ o czasach, w ktorych kandydaci na pracownikow wypoczywali
na trawnikach przed biurami zatrudnienia, a na podeszwach wypisywali do-
puszczalne wynagrodzenie i zabraniali si¢ budzi¢ przy nizszych ofertach.

Kazde spoteczenstwo ma przed soba bardzo szczegélny wybor: domi-
nowac albo znikna¢ jako podmiot gospodarczy i polityczny. Aby wygrac
konkurencjg z innymi spoteczenstwami na dowolnym polu, trzeba inwe-
stowa¢ w swoj rozwoj wszystkie posiadane zasoby. Jezeli je roztrwonimy,
predko wpadniemy w uzaleznienie. Ale calkowity obraz nie jest tak prosty.
Spoteczenstwo przeciez to amalgamat: stop cennego metalu z nieco mniej
cennym. Jak wyznaczy¢ wartos¢ tego stopu skoro proporcje zmieniajq si¢
i czgsto, i bardzo radykalnie?

Najlepsza metoda wydaje si¢ by¢ zastosowanie reguly tancucha: catosé¢
jest tak silna, jak jej najstabsze ogniwo. Innymi stowy: spoteczenstwo jest
tak biedne, jak jego najbiedniejszy obywatel i tak bogate, jak ... jego naj-
biedniejszy obywatel. Z tej perspektywy, kwalifikacje zawodowe i umie-
jetnosci, ktorymi dysponujemy, stanowia najcenniejsze dobro, a glownym
zadaniem, gdyby$smy zechcieli je sformutowac, staje si¢ przenoszenie tych
kwalifikacji i umiejgtnosci z obszaru niebytu i bezczynno$ci zawodowej do
obszaru zatrudnienia.? Poszukajmy wyjscia z tego dyktatu.

2 Obszar bezczynnosci rozumiemy tutaj jako destabilizujace pozycje spoteczna poszcze-

gblnego indywiduum potaczenie pasywnosci zawodowej, bezrobocia i dorywczej pracy
na czarno — bez roznicy i okreslania proporcji.
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Wiemy juz, ze przedsigbiorcy nic nie zatrzyma w pogoni za sukcesem
gospodarczym. Wiemy takze, ze nie uzyskamy latwego zaspokojenia po-
trzeb gospodarki w zakresie kwalifikacji. Naturalnym rozwiazaniem jest
sktanianie przedsigbiorcy do niezbyt dlugiego, ale cierpliwego oczekiwa-
nia na spetnienie jego potrzeb, z jednoczesnym naktanianiem przysztych
pracownikéw do podjecia wysitku ksztatcenia i podnoszenia kwalifikacji
do nalezytego poziomu. Vilfredo Pareto i marginalisci powinni pomoc nam
w okresleniu punktu rownowagi pomigdzy korzy$ciami ptynacymi z czeka-
nia (lub przykrosciami z ksztatcenia) i przykro§ciami z ptacenia za wysokie
kwalifikacje (lub korzysciami z godziwego zarobku).

2. Zamyst

Potaczone wyzej w jednym zdaniu przeciwnosci ilustruja wymieniona
na wstepie tezg o braku prostego zwiazku pomigdzy swiatem zatrudnienia
1 S$wiatem poszukiwania pracy. Pokazuja takze skale potrzeb rynku pracy
w zakresie instrumentalnym: kto§ musi naktania¢ oraz negocjowacé, szko-
li¢, regulowac, obstugiwac i oferowac ustugi. A poniewaz $wiat interesow
lozy na utrzymanie obszaru zycia spotecznego, opisywany obraz pokazuje
takze i to, ze pieniadze musza by¢ wydawane z zachowaniem niezb¢dnego
minimum przyzwoitosci.

W pojeciu tego minimum taczy sie¢ zasada ,,nic za darmo” odniesiona
do wymagan zglaszanych przez pracownikow, z zasada ,,nic za darmo”
—w stosunku do wymagan zglaszanych przez pracodawcow — jakkolwiek
odlegte wydawaloby si¢ zycie gospodarcze od moralnosci. Wiemy od za-
wsze, ze cztowiek jest zwierzeciem chciwym ponad miarg, i ze nie ma co
odwotywac si¢ do innego jego rozumu niz ekonomiczny. Odwotanie to
nie bedzie jednak miato zadnego wptywu na rzeczywistos¢ — nie zostanie
zaakceptowane — jezeli nie bedzie ustanawialo lub zachowywato réwno-
wagi zyskow osigganych przez obie strony transakcji realizowanych na
rynku pracy.
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Wigkszo$¢ krajow §wiata (a wszystkie europejskie) zdecydowato si¢ na
powierzenie publicznym stuzbom zatrudnienia roli regulatora, negocjatora
i ustugodawcy. Niektore poszty juz znacznie dalej, tworzac wolny rynek
ustug $wiadczonych przedsigbiorcom oraz ich pracownikom. Wszystkie
jednak zabiegaja o to, by ustugi te byly jak najtansze, bo ich cena takze
wplywa na koszty pracy, ostabiajac lub wzmacniajac konkurencyjno$¢ go-
spodarki narodowej. Jednocze$nie postulatem jest maksymalna w danych
warunkach jakos¢ tych ustug.

Innymi stowy: skoro juz wiemy, ze interesy pracodawcow i pracow-
nikow sa az tak rozbiezne,® musimy si¢ zdecydowac po ktorej stronie, tej
mocniejszej, czy tej przegrywajacej, jesteSmy jako publiczne stuzby za-
trudnienia? Jeszcze inaczej: kto ma pierwszenstwo w uzyskaniu naszego
wsparcia?

Odpowiedz na to pytanie nie byta dotychczas ani w sposob oczywisty,
ani jednoznacznie udzielana. Publiczne stuzby zatrudnienia przechodzity
rownie czgsto, jak ptynnie, z jednej strony barykady na druga — od wspoma-
gania przede wszystkim bezrobotnych do wspomagania przede wszystkim
pracodawcow. I bardzo zdziwily sig¢ na koniec, Ze obie strony zle sig o nich
wyrazaja, winiac za swoje wlasne niepowodzenia.

Tymczasem rozwiazanie tkwi — zartem méwiac — w zlym thumaczeniu
stowa ,,service”, ktore nie oznacza ,,stuzby” ale ,,ustuge”. Nie czujmy sie
jednak jako$ specjalnie winni, poniewaz ten btad byl powszechnie popet-
niany w catej Europie.

Dopiero w ostatnim okresie Unia Europejska stara si¢ potaczy¢ my-
slenie o misji publicznych stuzb zatrudnienia z mysleniem o ekonomicz-
nosci tej misji. Sformutowanie celu nastapito w Strategii Lizbonskiej
— jest to ,,pelne zatrudnienie” — razem z podaniem warunk6w w postaci
,,spojnosci spotecznej” i metody wymagajacej realizacji celu w ,,spdjno-
$ci z gospodarka”. Od tej chwili nie ma juz ucieczki od stwierdzenia, ze
gospodarka ma przewagg, bezrobocie jest biednym kuzynem z prowin-

3 Starajmy sie przy tym zaakceptowaé prawdziwe znaczenie stowa ,,rozbiezno$¢”, ozna-

czajacego przeciez, ze nie ma zadnej szansy na potaczenie Sciezek.
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cji, a obstuga rynku pracy polega na oferowaniu najwyzszej klasy ustug,
albo odejs$ciu w niebyt i zrobieniu miejsca organizacjom tanszym oraz
sprawniejszym.

Ustugi, jak wiadomo, wykonuje si¢ za wynagrodzeniem. Publicznym
shuzbom zatrudnienia placi panstwo, co — z grubsza — oznacza nas samych.
Poniewaz to my, obywatele, zapewniajac obshuge rynku pracy dajemy pie-
nigdze i pracodawcom, i pracownikom, to co$ z tego powinnismy miec.
Zyski z wzrastajacego zatrudnienia zostaly juz opisane, wigc ta czgScia
rachunku nie bedziemy si¢ zajmowali. Nalezy natomiast wroci¢ do czgsci
rynku pracy, ktora jest zajmowana przez bezrobotnych z cigzkimi i 1zej-
szymi problemami. Jezeli bedziemy chcieli $wiadczy¢ im ustugi bez konca
i bez zwracania uwagi na koszty, wpredce dojdziemy do bankructwa, niko-
go przy tym nie zadowalajac. Jezeli natomiast podejdziemy do problemu
zbyt ekonomicznie, szybko zabraknie nam klientow, poziom zadowolenia
tez bedzie jak wyzej, a do tego narazimy si¢ na zarzut nietrzymania si¢
zasady spdjnosci.

Strategia Lizbonska, starajac si¢ rozwiaza¢ problem osiagnigcia zwy-
cigstwa w wyscigu o przetrwanie i rozw0j Europy, stawia jednoczes$nie
przed sama soba pigtrowe wyzwania w obszarze organizacji i zarzadzania
rynkiem pracy. Rozwazajac mozliwosci monitorowania sytuacji, Unia
Europejska zaakceptowata i wprowadzita szereg wskaznikow opisujacych
rynek pracy. Wskazniki te dotycza wielu zakresow dziatania politycznego
oraz organizacyjnego i daja do$¢ kompleksowy obraz sytuacji. Na ile jest
on wszakze spojny wewngtrznie i umozliwia podejmowanie decyzji to
druga sprawa i problem poszczego6lnych krajow oraz ich systemow infor-
matycznych. W kolejnym kroku opracowano zasady tzw. benchmarkingu
stuzb zatrudnienia — czyli ustalania poziomu jako$ci pracy poszczegoélnych
urzedoéw pracy i pozostatych organizacji zajmujacych si¢ instytucjonalna
obstuga rynku pracy.

Benchmarking wedlug najprostszej definicji to stale poszukiwanie,
pomiar i wdrazanie najlepszych praktyk, pomystow i procedur, pro-
wadzacych do osiagania lepszych wynikow. Wedlug Amerykanskiego
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Centrum Produktywnosci i Jakosci (APQC), benchmarking jest procesem
porownywania swojej organizacji z praktyka funkcjonowania i wynikami
dzialania najlepszej organizacji w skali $wiatowej, a nastgpnie adapto-
wania zasadniczych cech tej wzorcowej praktyki do procesow realizo-
wanych we wlasnej organizacji. Liczba definicji i zakres samego pojecia
jest znacznie szerszy,* ale dla naszego celu powyzsze opisy sa w pelni
wystarczajace.

Zatem, zdajac sobie sprawe z wagi problemu i stawiajac publiczne stuz-
by zatrudnienia w centrum logistycznym, wymaga si¢ od nich jednoczesnie
efektywnosci ekonomiczne;j.

Nie jest to tatwe do ustanowienia w $wietle prawa i do osiagnigcia
z punktu widzenia organizacji. A zwlaszcza stanowi problem dla tzw. ,,sta-
rej Europy”, ktora korzystala w pelni z bardzo dobrej koniunktury gospo-
darczej 1 zdazyta rozbudowac¢ system wspomagania socjalnego do granic
wytrzymato$ci. Chociaz, prawde mowiac, ,,nowa Europa” nie pozostaje
w tym wzgledzie daleko w tyle.

Badajacy problemy efektywnosci przedsigwzie¢ podejmowanych na
rynku pracy prof. dr Franz Egle z Fachhochschule des Bundesagentur fuer
Arbeit w Mannheim, przeprowadzil’ interesujace poréwnania pomigdzy
przyrostami poziomu PKB, zatrudnienia i bezrobocia w Wielkiej Brytanii,
Niemczech i Portugalii. W wyniku uzyskat bardzo niepokojaca informacjeg,
ze pomimo systematycznego wzrostu PKB, Niemcy w okresie od 1991
do 2004 roku uzyskiwaty bardzo niskie przyrosty zatrudnienia, ale za to
blisko 3-procentowy wzrost bezrobocia. Jednoczesnie, na 1% przyrostu
zatrudnienia wskaznik naktadu PKB wynosit 1,55 w Niemczech, przy 0,77
w Wielkiej Brytanii i tylko 0,13 w Stanach Zjednoczonych. Przypomnienie

Ciekawych poszerzenia sobie punktu widzenia o inne definicje i mozliwosci zapraszam
na strone internetowa gazety ,Innowacje” (http:/imik.wip.pw.edu.pl/innowacje21/
strona22.htm), za ktéra cytuje definicje APOC, a gdzie mozna znalez¢ nieco wigcej
wskazowek.

Material prezentowany w trakcie wizyty studyjnej w Niemczech, realizowanej w dniach
13-20 lutego 2005 przez IMC Consulting w ramach tematu ,,Monitoring rynku pracy”
w Projekcie PHARE 2002/000-196.01.03.
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przy tym o tzw. reformie Harza®— zeby trzymaé si¢ tego samego kregu
probleméw — nie jest od rzeczy, bowiem jej przeprowadzenie ilustruje teze
o trudnosciach z odejsciem od zbyt daleko posunigtego i obciazajacego
budzet panstwa systemu zasitkowego na rzecz stworzenia prostej metody
uzyskiwania pozadanej efektywnosci w obszarze zatrudnienia.

W kazdym razie, postulat tanio$ci i efektywnosci jest podstawa mysle-
nia o obstudze rynku pracy w $wietle Strategii Lizbonskiej oraz o osiaganiu
dalszych celéw strategicznych przez Uni¢ Europejska. Zdaniem cytowa-
nego profesora Egle, wprowadzenie benchmarkingu jako metody oceny
dziatania systemu moze poprawic: oplacalnos¢ w 1/3, efektywnos¢ w 1/2,
a jakos¢ w 1/4.

Zanim jednak przejdziemy do opisu narzedzi, trzeba podac na poczatku
kilka szczegotow dotyczacych warunkow, w jakich funkcjonuja publicz-
ne stuzby zatrudnienia w — przede wszystkim — ,,starych” krajach Unii
Europejskiej. W nowych dziesigciu krajach, w tym w Polsce, warunki te
sa odmienne i zalezg przede wszystkim od poziomu zamozno$ci oraz od
woli politycznej, w duzo nizszym stopniu od merytorycznej wartosci pracy
wykonywanej przez niezbyt liczne na ogoét stuzby. Pomifimy tutaj na razie
catkowicie przyktad polskiego systemu obshugi rynku pracy poniewaz
jego organizacja, chociaz osobliwa, nie ma zadnego wptywu na ogdélny
kierunek w jakim zmierza Unia Europejska; wrocimy do niego dalej, za-
stanawiajac si¢ jakie implikacje moze mie¢ dla nas akceptacja zasad oceny
dziatania.

¢ Dr Harz, Prezydent Volkswagena, przeprowadzal na zlecenie jeszcze Kanclerza Koh-
la badania i analizy systemu wspierania 0sob bezrobotnych oraz zaproponowat kilka
dziatan usprawniajacych, ktore miaty sklada¢ si¢ zaréwno ze zmian organizacyjnych
na rynku pracy, jak i z usprawnien w systemie zasitkow. Rezultaty kolejnych, czterech
etapow reformy oceniane sg jako udane ale raczej niezbyt efektywne. Ostatni z nich po-
lega na polaczeniu dwoch z czterech zasitkow w jeden i przeniesienie cigzaru platnosci
do samorzadu — za bardzo przypomina to nasza reformg z 1999 roku aby nie starac si¢
by¢ ostroznym w ocenach. W kazdym razie nadal system zasitkow obejmuje nicomal
wszystkich obywateli, ktorzy nie pracuja. Nasze rodzime metody omijania niepokojow
spotecznych przy pomocy réznego typu zasitkow lub innych §wiadczen nie odbiegaja
niestety od tego wzorca i nalezy obawia¢ si¢ podobnych rezultatow w zakresie poziomu
dhugotrwatego bezrobocia.
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Na ogot, w mniejszym lub wigkszym stopniu, wszystkie publiczne stuzby
zatrudnienia pracuja w systemach hierarchicznych. Nie oznacza to, Ze sa to
systemy scentralizowane, bowiem samorzady lokalne i inni partnerzy maja
wiele do powiedzenia przy ustalaniu planow dziatania, jednak publiczne
shuzby zatrudnienia zawsze stoja w centrum zdarzen i to na nich spoczywa
glowny cigzar odpowiedzialnosci za realizacjg polityki rynku pracy.

Druga bardzo istotna cecha jest organizacja urzedéw pracy, dostoso-
wywanych w wieloletnim procesie modernizowania organizacji, ustug
1 wyposazenia przede wszystkim do indywidualnej pracy z klientem oraz
do szerokiego wykorzystania technik komputerowych (chociaz organizacja
urzedow jest nie mniej zréznicowana pomig¢dzy poszczegdlnymi krajami
niz same stuzby).

Kolejnym, trzecim, uwarunkowaniem jest wysoki stopien sparametry-
zowania obstugi programéw rynku pracy i bardzo bogate bazy danych,
pozwalajace nie tylko na $ledzenie przebiegu zdarzen na rynku pracy, ale
takze na badanie indywidualnych loséw poszczegolnych podopiecznych.

Wszystko to kosztuje olbrzymie kwoty pieniedzy, wydawane na utrzy-
manie w ruchu bardzo duzych zespotéw pracownikow i calego mnostwa
wyposazenia, wymagajacego skomplikowanej logistyki i kosztownego
zaopatrzenia.

Ostatnie lata przyniosty wiele niekorzystnych zmian w obszarze
przeciwdziatania skutkom bezrobocia. Wobec niskiej skutecznosci po-
srednictwa, systemy zabezpieczenia spolecznego staja si¢ coraz drozsze
1 zagrazaja budzetom krajowym (a przez to takze unijnemu), klient staje
si¢ coraz trudniejszy, a aktywizacja bezrobotnych wymaga coraz wyzszych
naktadow. Jednoczesnie gospodarka domaga si¢ pracownikow, a starzejace
si¢ spoleczenstwa nie potrafia ich dostarczyc¢.

Rekapitulujac: coraz wigksza organizacja, w coraz kosztowniejszy spo-
sOb zajmuje si¢ coraz mniejsza liczba podopiecznych zdolnych do podjecia
pracy. Poniewaz nikt, oczywiscie, nie neguje ani celu, ani potrzeby wspo-
magania cztonkow spoteczenstwa, ktdrzy tego wymagaja, jednoczes$nie
z programowaniem coraz bardziej wyrafinowanych dziatan, poszukuje sig
rozwiagzan politycznych i organizacyjnych, wptywajacych na potanienie
calego procesu.
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W zadnym z krajow Unii nie ma autonomicznego systemu finansowa-
nia rynku pracy, wolnego od kontroli poziomu wydatkow i szczegdétowych
analiz efektywnosci. Niezaleznie od naszego przekonania co do wysokosci
naktadow, ktore nalezy niezbgdnie ponies¢ na realizacjg polityki spotecz-
nej, racjonalizacja postgpowania oraz optymalizacja wydatkow sa obecnie
tym, czego nie mozna przeceni¢. Nalezy przy tym pamigta¢, ze owa ra-
cjonalizacja wydatkow odbywa sig¢ takze w interesie samych publicznych
stuzb zatrudnienia, ktore — aby utrzymaé konkurencyjno$¢ wobec prywat-
nych instytucji — musza w pelni zaakceptowac to, ze juz nie maja monopolu
na ustugi rynku pracy i musza dziata¢ szybciej, lepiej i taniej.

Modernizacja shuzb zatrudnienia dokonuje si¢ w catej Unii Europejskie;j,
chociaz nie ma jednego wzorca ani jednej metody. Misja publicznych stuzb
zatrudnienia, aczkolwiek ostatnio takze modernizowana, w gtéwnym zarysie
nie ulega jednak zmianie: wyznacza ja interes klienta — pracodawcy lub bezro-
botnego — ktoéry powinien uzyska¢ pomoc w mozliwie najkrotszym czasie.

3. Realizacja

Komisja Europejska od wielu lat poszukuje narzedzi pozwalajacych
na monitorowanie i obiektywna oceng wynikow podejmowanych dziatan.
Problemy obiektywizacji znacznie wzrosty w ostatnim czasie: raz, z powo-
du podjecia przez kraje cztonkowskie realizacji Strategii Lizbonskiej, dwa
— z powodu poszerzenia Unii.

Rozwiazan poszukuje si¢ przede wszystkim w obszarze statystyki, ana-
lizujac bezposrednie oraz posrednie dane i ich wzajemne relacje. Wykorzy-
stuje si¢ do tego krajowe systemy statystyczne, ktore dostarczaja danych
do Eurostatu — gtownego urzedu statystycznego Unii. tatwiej jest jednak
powiedziec niz zrealizowaé: réznice metodologiczne oraz stosunek krajow
cztonkowskich do potrzeby ujawniania czasem wstydliwych danych sa tak
znaczne, ze harmonizowanie lub budowanie wspolnych definicji przedtuza
si¢ w czasie. To migdzy innymi spowodowato, ze chociaz o benchmarkingu
stuzb zatrudnienia méwi sig juz bardzo dtugo, pewna wola do wprowadze-
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nia tego narzedzia pojawita si¢ dopiero po dokonaniu przegladu realizacji
Strategii Lizbonskiej w ubiegtym roku.

Benchmarking urzedow pracy — niestety, nie ma dobrego i rownie krot-
kiego okreslenia polskiego — opiera si¢ na jednym zatozeniu: nalezy dazy¢
do maksymalizowania satysfakcji klientéw przy mozliwie najnizszych
kosztach. Ma to shuzy¢ okreslaniu stabych i mocnych punktéw organizacji
i stopniowemu doprowadzaniu catosci systemu do najwyzszej efektywno-
$ci. Benchmarking, co warte wielokrotnego podkres$lenia, nie stuzy karaniu
lub nagradzaniu kogokolwiek z ocenianych — celem pozostaje wytacznie
optymalizacja dziatania systemu.

Do oceny oraz poréwnan uzywa si¢ wskaznikow ilo§ciowych i jako-
sciowych opisujacych:

* Liczbe ofert, ktérymi dysponuje urzad pracy w danym okresie

» (Czas, w jakim oferty sa zapelniane

» Koszty jakie ponosi si¢ na utrzymanie urzedu w ruchu

* Liczbe pracownikow zaangazowanych w procedury posrednictwa i ak-
tywizacji

* Liczbg obstugiwanych klientow

* Liczbe klientéw, ktorzy sa poddawani skutecznym procedurom aktywi-
zujacym etc.

Oprocz tego, z rejestrow statystycznych mozna wydoby¢ mndstwo
informacji odnoszacych si¢ posrednio do efektywnosci organizacji i ,,kosz-
townos$ci” prac prowadzonych na polu doprowadzenia do zatrudnienia 0sob
z grup ryzyka. Te posrednie dane (lub ich brak) daja tak samo dobry obraz
wydolnosci organizacyjnej, jak wskazniki i relacje bezposrednio opisujace
badane zjawiska.

Niestety, analiza uzyskanych informacji jest nie mniej pracochtonna niz
pézniejsze zastosowanie wynikow. Przede wszystkim maja na to wpltyw
okolicznosci w jakich funkcjonuja urzedy, ogolna i szczegotowa sytuacja
na rynku pracy regionu, poziom kwalifikacji personelu, stopien zabezpie-
czenia technicznego prowadzonych dziatan i wszystkie inne okolicznosci,
jakie zdotamy ustalic.
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Opracowanie metody porownywania danych w sposdb zapewniajacy
maksymalne mozliwe zblizenie warunkéw dziatania poszczeg6lnych ocenia-
nych urzedow jest zadaniem karkotomnym i wymagajacym zgody na wiele
uproszczen, nawet kosztem doktadnosci. Wszystko to w skali kraju — a co,
gdy uwzglednimy cata Europe? Wydaje sig, ze w sytuacji, w ktorej kazdy
btad na tym polu kosztuje wiele milionéw euro, nie ma innej $ciezki poza do-
prowadzeniem do ujednolicenia procedur i do poréwnywalno$ci wynikow.

4. Cele

Cele, ktorymi kieruja si¢ sluzby zatrudnienia okresla ich misja. Pomimo
tego, ze tak znaczne uproszczenie jej tekstu, na jakie pozwoliliSmy sobie
nieco wczesniej, tutaj juz jest niedopuszczalne, sprobujmy przyjaé — dla
uniknigcia zbytniego zaglebiania si¢ w drobiazgowe analizy 1 opisy — ze
wszystkie priorytety daja si¢ uja¢ w trzy ogodlne cele (petna zawartos¢ pro-
pozycji Komisji Europejskiej w Dodatku):

1. Unikanie bezrobocia za wszelka ceng

Pierwszy cel oznacza, ze nalezy doktada¢ wszelkich staran aby odsunac

od naszego podopiecznego moment i samo przejscie na bezrobocie,

a jezeli sig to nie udaje — aby zapobiec wejsciu w bezrobocie dtugotrwa-

fe. Kiedy i to nie zostanie osiagnigte, nalezy dazy¢ do maksymalnego

skrocenia tego ostatniego okresu.
2. Zatrudnienie przed dlugoterminowym bezrobociem

Celowi drugiemu stuza wszystkie dziatania doprowadzajace przede

wszystkim do zatrudnienia, bez wzglgdu na to, czy bedzie to preferowa-

ne zatrudnienie trwate, czy praca krotkoterminowa lub sezonowa.
3. Satysfakcja klienta

Trzeci cel jest bodaj najtatwiejszy do sformutowania ale najtrudniejszy

do opisania. Klient, pracodawca lub bezrobotny jest zywym czltowie-

kiem, uwarunkowanym i posiadajacym wlasne preferencje. W konse-
kwencji jego ocena, chociaz dla nas wiazaca, bedzie zawsze odbiegata

w jakim$ stopniu od oceny dokonanej na podstawie danych statystycz-

121



Polityka spoteczna i rynek pracy w Europie — dylematy

nych. Jednak nie da sig jej uniknaé, a nawet nalezy ja uwaza¢ za jedyna
obiektywna. Wobec tego, opracowanie metody badawczej satysfakcjo-
nujacej obie strony nalezy w tym przypadku do przedsigwzig¢ najtrud-
niejszych.

W ten sposob doszli§my do miejsca, w ktorym zatamuja si¢ najmadrzej-
si. Wiemy juz, ze benchmarking jest konieczny, wiemy czemu ma stuzy¢
i jakie ma przynies¢ korzySci w przysztosci. Niestety, teraz trzeba opra-
cowac¢ metode oraz wskazniki oceny i technike dokonywania poréwnan.
Wysoce intelektualne do tej chwili zajecie przeradza si¢ w seri¢ zmudnych
dociekan zwiazkéw pomigdzy poszczegdlnymi danymi, informacjami
i opisami warunkow.

5. Relacje i wskazniki

Uzyskanie zakladanych, wymiernych efektow stuzby zatrudnienia
moga uzyska¢ na rézne sposoby — nie ma zadnych statych regut (gdyby
byly, caty ten artykut zostatby w jednej chwili pozbawiony sensu). Zanim
przejdziemy do uznania, ktore wskazniki i jaka opisuja sytuacjg, dobrze be-
dzie zastanowi¢ sig, jak stworzy¢ warunki do poréwnywalnosci dla szeregu
obiektow odmiennie uwarunkowanych. W Polsce dotyczy to blisko 350
urzedow pracy, wérod ktorych znalezienie dwoch podobnych bedzie raczej
przypadkiem niz regula.

Wydaje sig, ze mozliwe sa dwie $ciezki: redukcyjna — poprzez maksy-
malne ograniczenie systemu oceny i uproszczenie wskaznikow tak, by ob-
jac¢ nim wszystkie przypadki na wzglednie podstawowym i osiagalnym dla
wszystkich poziomie oraz korekcyjna — poprzez opracowanie mnoznikow
oczyszczajacych wyniki z wptywu nieporownywalnych warunkéw lokal-
nych czy regionalnych. Obie metody maja wady i zalety oraz w zasadzie
jedna ceche wspolna: wysoki stopien niedoktadnosci.

W innych krajach Unii sytuacja na ogot nie jest tak ztozona jak w Polsce,
aczkolwiek naprawde dobra nie jest w zadnym, moze poza Anglia, Francja
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1 Niemcami. Niemniej kazdy z nich bedzie mial tatwiejsza $ciezke od na-
szej, bowiem poréwnywane urzedy pozostaja czescia sktadowa jednolite
go systemu, w ktorym rozpoczecie, czy zakonczenie procesu modernizacji
w dowolnym zakresie oraz miejscu nie stanowi problemu logistycznego
i formalno-prawnego.

Przechodzac do wyliczania mozliwych do uwzglednienia wskaznikow
sprobujmy, jak dokonalismy tego wyzej, zredukowaé problem do mozliwie
najbardziej podstawowej postaci i odpowiedzmy sobie na pytanie o to, co
jest w stanie najlepiej zobrazowac skuteczno$¢ naszej organizacji.

Juz na pierwszy rzut oka wida¢, ze beda to koszty funkcjonowania
urzedu w okreslonym czasie. Niestety, zardowno funkcjonowanie, jak czas
sa warto$ciami okreslonymi zbyt enigmatycznie na to, bySmy potrafili
je zoptymalizowaé bez poznania blizszych szczegotéw realizacji — w tej
sytuacji jednak musimy zestawi¢ list¢ dodatkowych pytan, ktore pomoga
w dokonaniu oceny. Pytania te (w odniesieniu do pojedynczego urzedu)
moga brzmie¢, na przyktad tak:

1. Jaka jest procentowa relacja pomiedzy rejestrowanym naptywem i od-

phywem z bezrobocia? Odpowiedz informuje miedzy innymi o:

* Poziomie kontroli gotowosci do podjecia pracy przez osoby bezro-

botne,

* Poziomie aktywnosci posrednictwa w zdobywaniu i obsadzaniu

ofert pracy.

Zgodzimy sig, ze nie mozemy na tym poprzesta¢ i, ze musimy poznac
nieco wigcej szczegdtow. Na przyklad:

2. Jaka liczba ofert wplyneta do urzedu, jaka czes¢ z nich zostata zdobyta
przez urzqd?

3. Jaka czes¢ zarejestrowanych bezrobotnych zostata objeta kontrolg go-
towosci do podjecia pracy, a jaka zostata wyrejestrowana z przyczyn nie
majqcych zwiqzku z dziataniem stuzb zatrudnienia?

4. Jaka czes¢ sposrod wplywajqcych, w tym zdobytych przez urzaqd, ofert
pracy dotyczy zatrudnienia trwatego, a jaka — krotkoterminowego i se-
zonowego?
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5.

Jaka jest relacja pomiedzy liczbq ofert wplbywajacych do urzedu, w tym
zdobytych przez urzqd, a liczbq ofert rzeczywiscie obsadzonych w wy-
niku dziatania urzedu?

Jaka czes¢ odplywu jest rezultatem trwatego zatrudnienia? Jaka
czesS¢ odplywu, w tym w wyniku trwalego zatrudnienia, jest rezulta-
tem dziatan podjetych przez stuzby zatrudnienia? Jaka jest relacja
pomiedzy zatrudnieniem trwalym i okresowym (krotkoterminowym
i sezonowym)?

Dysponujac powyzszymi informacjami mozemy zacza¢ oceniaé efek-

tywnos¢:

7.

10.

11.

12.

Jaka czes¢ aktywizowanych bezrobotnych (w tym zatrudnionych trwa-
le lub okresowo) pochodzita z grup najwyzszego ryzyka (kobiety,
miodziez, osoby w wieku powyzej 50 roku zycia, dtugotrwale bezro-
botni)?

Jakiej czesci noworejestrowanych bezrobotnych zaoferowano jakq-
kolwiek forme aktywizacji zawodowej w okresie pierwszych 6 (12)
miesiecy od rejestracji? (Modyfikacja tego pytania polega na od-
wroceniu wartosci. jakiej czesci nie zaproponowano zadnej z form
aktywizacji?)

Jaka czes¢ bezrobotnych w okresie ostatnich 6 (12) miesiecy prze-
kroczyta granmice bezrobocia diugotrwatego (wedlug obowiqzujqcej
definicji) i/lub wieku (mlodziez przestata by¢ mlodziezq, a czes¢ bezro-
botnych przeszta do grupy powyzej 50 roku zycia).

Jaki jest sredni czas obsadzenia oferty pracy?

Teraz mozemy wprzac do naszych rozwazan takze kwestie finansowe:
Jaka kwota srodkow przeznaczonych na aktywizacje przypadata w roku
Srednio na jednego zarejestrowanego bezrobotnego? Jaka byta rzeczy-
wisScie wydatkowana w przeliczeniu na trwale zatrudnionych?

Jaka byta liczba personelu zatrudnionego w urzedzie w przeliczeniu
na petne etaty srednio w roku? Jaka byta struktura zatrudnionych
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w urzedzie w podziale pracownikow ,, pierwszego stotu”, stuzby wspo-
magajqce, stuzby administracyjne?

13. Jakimi srodkami dysponowal urzqd na prowadzenie dziatalnosci?
W jakim stopniu obciqzaly one trwate zatrudnienie jednego bezro-
botnego?

Na koniec pozostawiliémy najtrudniejsze, chociaz — zdaje si¢ — naj-
smaczniejsze, czyli badanie satysfakcji klienta.

Latwo to sobie wyobrazi¢, znacznie trudniej wykonac¢. Dlaczego? Od-
powiedZ moze by¢ albo bardzo prosta, albo bardzo ztozona. Wybieram tg
pierwsza nie tylko z braku czasu, ale takze aby podkresli¢ poziom btedu,
ktory popelniamy w organizacji i projektowaniu dzialan na rynku pracy.
Odpowiedz brzmi tak: polityka rynku pracy i urzad pracy nie sa celami
samymi w sobie, ale maja shuzy¢ klientowi.

Jezeli za cel obieramy jak najwigkszy poziom zatrudnienia, za jak naj-
nizsza ceng, to nie czynimy tego dlatego, by si¢ wykaza¢ przed glownym
ksiggowym i innymi urzedami, ale po to, by okreslona liczba oséb rze-
czywiscie uzyskata i utrzymata miejsce pracy, a przedsigbiorcy z terenu
naszego dziatania przynosili wszystkie mozliwe oferty, odnoszac si¢ do nas
z pelnym zaufaniem, Zze nie podsuniemy im propozycji zatrudnienia osob,
ktorych u siebie nie oczekuja.

Oczywi$cie: nasz teatr ogromny, a oceny bezrobotnych i pracodaw-
coOw — pojedyncze i subiektywne. Wyniki tych ocen moga nas wybroni¢
z potknig¢ w jednych miejscach, ale i pograzy¢ w innych, pomimo uzy-
skania $wietnych efektéw zatrudnieniowych i kosztowych. Trzeba zatem
opracowac¢ projekt dziatan marketingowych (nie manipulatorskich, jak
si¢ to niekiedy kojarzy z telewizyjnych reklam), ktore przybliza stuzby
zatrudnienia do rynku nieco bardziej, niz przez ustawg tylko i rozporza-
dzenia. Marketing musi by¢ wsparty przez rzeczywiste praktyki i rzetelny
system oceny — no i, niestety, musi by¢ prowadzony bez przerwy oraz sta-
le modernizowany i wzmacniany, a wszystko to dlatego, ze rotacja wérod
naszych klientow jest tak wielka, ze nigdy nie dotrzemy do wszystkich
W tym samym czasie.
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6. Zakonczenie

PoruszyliSmy powyzej tylko kilka mozliwych skojarzen i relacji.
Opracowanie baterii wskaznikow, ktore pozwalaja na dokonanie w miarg
obiektywnej oceny postepdéw we wszystkich urzedach pracy na terenie
kraju to juz odmienne zadanie, ktére powinno by¢ podjete z nalezyta sta-
rannoscia. Unia Europejska przyjmuje pewien zestaw wartosci, wedtug
ktorych zamierza ocenia¢ poziom realizacji polityki rynku pracy i jej
zgodnosci ze Strategia Lizbonska i musimy by¢ przygotowani takze na
konieczno$¢ pogodzenia naszych nieprzystajacych do niczego warunkow
z tymi wymaganiami.

Trudno o az proszaca si¢ przeciez w tym miejscu recepte. W sytuacji
tak daleko posunigtej samodzielnosci i zroznicowania organizacji oraz przy
takich, jak obecne brakach kadrowych nie ma tatwych rozwiazan. Wyglada
na to, ze jestesmy — jako publiczne stuzby zatrudnienia, a nie pojedyncze
urzedy! — znowu na poczatku $ciezki pod gore, a ostatnie pig¢ lat musimy
niestety odpracowa¢ w dwojnasob.

Oto z czym musimy sobie poradzi¢ w najblizszym czasie, niezaleznie
od pomiaru pozostatych efektow:

1. ,,One-stop shop” i ustugi ,,pierwszego stotu” — organizacja zoriento-
wana na klienta

Pierwsze z okreSlen ma pochodzenie z lekka transportowe, drugie

— farmaceutyczne. Ale jako$ do siebie w tym miejscu pasuja. Chodzi

o to, aby klient” nie byl zmuszany do poszukiwania pomocy w kilku

miejscach, a w zadnym przypadku w kilku instytucjach. ,,One-stop

shop” to urzad, do ktorego wchodzimy ze wszystkimi problemami i nie
zabieramy z powrotem zadnego. Mamy statego doradcg i posrednika

(czasem w jednej i tej samej osobie), urzednik ma dostep do wszystkich

potrzebnych baz danych, wszystkie niezbedne ustugi sa §wiadczone tu,

gdzie jestesmy 1 nie musimy wystawaé w kilku kolejkach.

Klient to caly czas albo bezrobotny, albo pracodawca — bez rdznicy.
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Idea jest znana od kilku lat, ale — jak to u nas — nie potrafi wyjs$¢ poza
stadium eksperymentu. W kazdym razie jakie§ wytlumaczenie zawsze
si¢ znajdzie. Niestety, $wiat nie czeka i w obecnej chwili jestesmy juz
w ogonie, takze za tymi, ktorzy uczyli si¢ kiedys od nas.

Przeplyw CV i ofert pracy na stronach internetowych

Tutaj postep jest zywszy i1 znajdujemy si¢ czgSciowo w czoldwce euro-
pejskiej. Czgsciowo, bo gtdéwnie w wyniku bardzo dobrej pracy w sieci
EURES.

Tymczasem jednak juz teraz w duzych sieciach krajowych mozna skta-
da¢ CV i oferty pracy za pomoca internetu, bardzo zaawansowane sa
proby automatycznego laczenia ofert i kwalifikacji i staje si¢ norma
komunikowanie si¢ z urzgdem za pomocg sieci.

Nasze obecne klopoty na tym poziomie mozna wytlumaczy¢ nagtym
przeskoczeniem do epoki komputerow z pominigciem epoki automaty-
zacji prac biurowych, nad czym mozemy ubolewac, ale z czym musimy
da¢ sobie w pelni radg najdalej w ciagu najblizszych dwach lat, bowiem
sposob traktowania klienta i oferowane mu utatwienia nie moga zbytnio
odbiegac¢ od siebie u nas i w $wiecie, gdyz zagrozi to naszej konkuren-
cyjnosci.

Projektowanie dziatania i system oceny

Z dawna stwierdzono, ze konkurencje wygrywaja organizacje interaktyw-
ne, tworzace same dla siebie — w odroznieniu od organizacji pasywnych
i reaktywnych — przestrzen rynkowa i zapetniajace ja opracowanymi
w tym celu ustugami. W konsekwencji takiego postgpowania Bill Gates
ma caly czas co robi¢ i nie musi poszukiwac okazji, a goniace go firmy
moga tylko nasladowac¢ albo, co najwyzej, wspotpracowac.’

Juz zagraza, jezeli wezmiemy pod uwagg przegrane batalie o rézne inwestycje. I nie
robi si¢ cieplej na duchu ze $wiadomoscia, ze w centrum Philipsa w Polsce moga np.
by¢ zatrudniani pracownicy z Czech, bo sa tatwiej dostepni niz polscy. To perspektywa
na razie bajkowa, ale co zrobimy, gdy kilka urzedow nie bedzie w stanie dogadac si¢ ze
soba na temat wspolnego dziatania na rzecz jednego pracodawcy?

Nie chodzi tu o apoteozg Microsoftu, ktdrego szczerze nie cierpig, ale o ilustracje idei
,,utworz (nie ,,znajdz”!) luke, przekonaj innych do jej istnienia i zaoferuj ushuge wypelt-
nienia — nikt Cig nie wyprzedzi”.
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W ciagu ostatnich lat uznano, ze najlepiej rokuja zespoty i organizacje
projektowe oraz dopracowano si¢ wielu systemow organizacyjnych
opartych na tej wiedzy. Do podstawowych nalezy lansowany przez
Uni¢ Europejska najprostszy schemat projektowy nazywany ,,matryca
logiczna” (log-frame matrix). Ma ona te ceche, ze preferuje projekty
proste, krotkoterminowe, nie uwzgledniajace zbyt wielu uwarunkowan
zewngtrznych, ale za to bardzo precyzyjnie rozpisane na konsekwentnie
po sobie nastgpujace zadania. Inne schematy projektowe (np. ,,spirala
projektowa”) nie sa juz tak taskawe, a przede wszystkim wymagaja
bardzo wysoko wyspecjalizowanej kadry, dobrze przygotowanych ze-
spotéw 1 kompletnej organizacji projektowe;.

Czego by nie powiedzie¢ o matrycy logicznej, w sytuacji w jakiej si¢
obecnie znajdujemy stanowi ona podstawowe narzedzie budowania ja-
kos$ci na rynku pracy oraz stanowi dobry punkt wyjscia do budowania
1 wykorzystywania systemow ocen — w tym benchmarkingu wtasnie.
Nie wymaga wielkiego wysitku, jest wzglednie tania w uzyciu i daje
szybkie, porownywalne efekty. Niemniej jej powszechne uzycie wyma-
ga wprowadzenia jako zasady. Zreszta, ostatnie lata spedzone na pisaniu
projektéw do Europejskiego Funduszu Spotecznego wiele nas nauczyty,
wigc i problemy jakby mniejsze.

4. Podziat czasu w urzedzie pracy

Generalnie zmierzamy do ustalenia ile minut po§wigcamy jednemu
klientowi w roku i do statego powigkszania tej liczby, ale ... Nie tyle
jest wazne ustalenie ile minut, jak to, jaka jest struktura tego czasu.
W koncu shuzby pomocnicze i administracyjne tez pracujg na rzecz
klientow, wigc zaraz kto$ udowodni, ze nie ma co liczy¢. I bedzie miat
duzo racji pod warunkiem, ze nie ustalimy ostrych kryteriow oceny.
Jezeli ustawimy poprzeczke na wysokosci ,.kazdy rodzaj aktywizacji”
i ,,obsadzamy oferty tylko z zakresu trwalego zatrudnienia”, mozemy
uzyskac niezgorszy wynik. Jezeli jednak powiemy sobie ,,tylko zatrud-
nienie” (nawet niekoniecznie ,,tylko trwate zatrudnienie) i ,,obsadzamy
wszystkie oferty”, bedziemy mieli pelne rece roboty. Niestety, tylko ta
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druga opcja jest do przyjecia i przez najblizsze lata bedzie stanowita
znaczny problem.

Niestety mam obawy, ze na tych kilku stronach wzniostem jakas szklana
gorg, ktorej zdobycie wymaga nie tylko rysich diamentowych szponow
ale tez 1 niezwyklej wrecz wytrwatosci. Zacznijmy jednak od tego, ze
nie ma odwrotu — kto spada, nie wraca.

7. Dodatek — cele i wskazniki

Komisja Europejska zaproponowata aby w ramach benchmarkingu

publicznych stuzb zatrudnienia sformulowac ponizsze cele i wskazniki
stuzace do pomiaru realizacji tych celow:

L]

Z bezrobocia do zatrudnienia: wskaznik zmiany statusu.

Zatrudnienie przed dtugotrwatym bezrobociem: liczba ofert pracy krot-
koterminowe;j.

Przeciwdziatanie bezrobociu: liczba ofert w relacji do podje¢ pracy.
Otwarty dostgp do wolnych miejsc pracy: widoczne wszystkie oferty
(otwarty rynek ofert publicznych stuzb zatrudnienia): liczba ofert.
Zapethianie wolnych miejsc pracy: liczba zrealizowanych ofert pracy
w relacji do liczby ofert w ogole.

Szybkie zapelnianie wolnych miejsc pracy: liczba ofert pracy zrealizo-
wanych w ciagu miesiaca.

Uzyskiwanie satysfakcji przez klienta: liczba klientoéw usatysfakcjono-
wanych.

Zastosowanie technik informacyjnych w obszarze wprowadzania do-
brych praktyk: liczba CV oraz ofert pracy wprowadzanych przez inter-
netowe strony domowe publicznych stuzb zatrudnienia.

Projektowanie organizacji zorientowanej na ustuge (lub na klienta, jesli
wola): liczba ustug realizowanych bez zwtoki, w chwili pojawienia si¢
klienta.

Wprowadzanie odpowiedniego czasu obshugi: liczba minut na klienta
w roku.
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System benchmarkingu jest punktem stalej uwagi Komisji, chociaz na
razie tylko towarzyszy ogdlnym wytycznym do realizacji Europejskiej
Strategii Zatrudnienia. Jednak raczej szybciej niz p6zniej, w miarg dopro-
wadzania poszczegolnych wskaznikéw do poréwnywalnosci w skali euro-
pejskiej, stanie si¢ jednym z najwazniejszych narzedzi polityki rynku pracy
definiowanej dla calego obszaru Europejskiej Przestrzeni Gospodarczej
1 bedzie decydowat takze o przysztosci publicznych stuzb zatrdunienia.

W badaniach niektorych wskaznikow przeprowadzonych w 2003 roku
wsrod publicznych stuz zatrudnienia krajow cztonkowskich (AMS — Au-
stria, AMS — Szwecja, BA — Niemcy, CWI — Holandia, Seco — Szwajcaria
i VDB — Belgia) uzyskano nastgpujace rezultaty:
» wskaznik zmiany statusu: 6,4 do 13,4%,
» wskaznik otwartego rynku ofert: 22,6 do 37,6%,
» wskazniki satysfakcji:

— 0806b poszukujacych pracy: 57,8 do 75,8%;

— pracodawcow: 63 do 91,4%.

Wielkosci wskaznikow, o ktorych mowa, nie sg (i nie beda — niestety)
jednorodne, a to z uwagi na odmienne warunki organizacyjne i zaawanso-
wanie techniczne funkcjonowania stuzb. Oznacza to w konsekwencji, ze
uzyskanie spdjnego obrazu w catej Unii Europejskiej bedzie dos¢ trudne.

I co, na przyktad, zrobi¢ z Malta, ktora ma nie tylko w petni automa-
tyczny system rejestracji osob poszukujacych pracy (poprzez odcisk kciuka
w specjalnym automacie poza urzedem pracy), ale takze automatyczny
dobdr ofert? Nawet jezeli system ten nie jest doskonaty, to i tak jest dosta-
tecznie r6zny od innych.

Niemniej, benchmarking jest mozliwy, wskazany i w petni efektywny,
jezeli stosujemy go w ramach jednego kraju, a najlepiej — regionu. Prace
trwaja.
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Barbara Polanska-Sita
Departament Rynku Pracy
Ministerstwo Pracy i Polityki Spoteczne;j

Z. dzialalnosci polskiej sieci EURES

Swobodny przeplyw oséb na terenie UE opiera si¢ na mobilnosci jej
obywateli. Mobilno$¢ geograficzna w dziedzinie zatrudnienia daje szanse,
zardwno rozwoju zawodowego, jak i poprawy sytuacji finansowej oby-
wateli. Decyzje o podjeciu zatrudnienia za granica i przeprowadzki do
innego kraju nie sa proste a w przypadku obywateli Polski podyktowane sa
w wigkszo$ci potrzeba poprawy sytuacji materialnej. Osoby, ktore podjety
decyzje o wykorzystaniu istniejacych w chwili obecnej szans na unijnym
rynku pracy, moga liczy¢ na wsparcie ze strony sieci EURES — Europej-
skich Stuzb Zatrudnienia, w tym polskiej kadry doradcéw EURES 1 asy-
stentow EURES z wojewoddzkich i powiatowych urzedow pracy.

Troche statystyki

Dziatalnos¢ EURES w Polsce jest stosunkowo nowa, gdyz rozpoczeta
si¢ z dniem wejscia naszego kraju do UE. Rezultaty jakie zostaty do tej
pory osiagnigte dowodza przydatnosci tej nowej ustugi rynku pracy dla
klientow polskich publicznych stuzb zatrudnienia.

Wdrozony kwartalny monitoring ustug EURES pozwala w chwili obec-
nej spojrze¢ na rozwoj tej ustugi oraz jej efekty z perspektywy calego kraju.
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Ponizej przedstawione zostana dane dotyczace dziatalnosci 22 polskich
doradcow EURES oraz ponad 300 asystentow EURES z wojewodzkich
i powiatowych urzedow pracy w okresie od stycznia do wrzesnia 2005 r.

Jednym z zadan EURES jest informowanie i szkolenie pracownikow
publicznych stuzb zatrudnienia i instytucji partnerskich. W badanym okre-
sie przeprowadzono 69 szkolen, seminariow, warsztatow i innych form
szkolenia na tematy zwiazane z EURES dla pracownikéw wojewodzkich
i powiatowych urzedéw pracy. Przeszkolono 113 pracownikéw woje-
wodzkich urzedéw pracy oraz 877 pracownikéw powiatowych urze-
dow pracy.

Istotnym elementem dziatan jest informowanie o ushugach EURES tych
instytucji, w ktorych wystepuje duzy przeptyw potencjalnych klientow EU-
RES, dlatego tez w ubiegltym roku miato miejsce ponad 24 tys. kontaktow
informacyjnych na temat EURES z instytucjami zewngtrznymi takimi jak
gminne centra informacji (35%), akademickie biura karier (4%), Ochot-
nicze Hufce Pracy (6%), zwiazki zawodowe (1%), agencje zatrudnienia
(18%) i inne instytucje (36%).

W ramach ustug EURES klienci sa informowani o warunkach zycia
i pracy w krajach EOG, dlatego tez w badanym okresie miato miejsce po-
nad 25 tys. kontaktow z polskimi bezrobotnymi i poszukujacymi pracy,
ktorzy byli zainteresowani ta dziedzina.

Z informacjami o uslugach EURES doradcy i asystenci EURES do-
tarli do ponad 9 tys. polskich pracodawcéw oraz do 260 organizacji
pracodawcow. W obecnej sytuacji na krajowym rynku pracy zaintereso-
wanie ustugami EURES ze strony polskich pracodawcow jest niewielkie.
Niemniej jednak ustugami EURES bylo zainteresowanych 1200 polskich
pracodawcow, o czym $wiadcza kontakty z ich strony.

W zwiazku z tym, ze EURES $wiadczy ushugi, zar6wno dla pracodaw-
cow krajowych, jak i zagranicznych mamy mozliwos$¢ zaprezentowania
efektow w obu przypadkach. Podane nizej dane z zakresu rekrutacji, dotycza
rekrutacji prowadzonych na bazie zamknigtych ofert pracy. Ogolna liczba
rekrutacji dla pracodawcoéw polskich zainteresowanych zatrudnieniem cu-
dzoziemcow jest znikoma. Jednakze w odpowiedzi na przeprowadzonych
7 rekrutacji otrzymano z zagranicy ponad 7 tys. podan o prace.
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Ogolna liczba rekrutacji dla pracodawcow zagranicznych zaintereso-
wanych zatrudnieniem polskich obywateli jest znacznie wigksza i wynosi
prawie 1500 rekrutacji. W odpowiedzi na te rekrutacje otrzymano od
polskich bezrobotnych i poszukujacych pracy 19 tys. podan o prace, ktore
zostaly przekazane za granicg.

Do prowadzonych przez wojewoddzkie urzedy pracy rejestrow ofert pra-
cy EURES wprowadzono 1800 ofert pracy z czego 43% ofert otwartych
i 57% ofert zamknigtych. Ogolna liczba wakatow w ramach powyzszych
ofert pracy wyniosta 19 tys.

W badanym okresie kadra EURES z wojewodzkich urzgdéw pracy bra-
ta udziat w 304 targach pracy.

Z uwagi na wysoki poziom bezrobocia w Polsce, dominujacym ele-
mentem ustug EURES sa kontakty z bezrobotnymi i poszukujacymi pracy.
W badanym okresie miato miejsce okoto 260 tys. kontaktéw z czego 90%
stanowily kontakty indywidualne a 10% spotkania grupowe. Na wykresie
przedstawiono sytuacj¢ w podziale na wojewodztwa.

Wigkszos¢ kontaktéw z bezrobotnymi i poszukujacymi pracy dotyczyta
uzyskania informacji na temat poszukiwania pracy za granica — 59%.
Informacje og6lne natomiast stanowity 27% ogétu kontaktow.

Pojawiaja si¢ roéwniez cudzoziemcy zainteresowani praca w Polsce, jed-
nak stanowili oni niewielki odsetek. Jednakze obserwuje si¢ pewien wzrost
zainteresowania praca w Polsce. Ogotem w catym kraju do polskiej kadry
EURES zwrocito si¢ 887 cudzoziemcéw z krajow EOG.

Analizujac regiony przygraniczne Polski z krajami UE, mozna zauwa-
zy¢ pewne zainteresowanie mobilnoscia transgraniczna w szczegdlnosci
na pograniczu polsko-czeskim, polsko-stowackim i polsko-niemieckim.
W badanym okresie miatlo miejsce okoto 3 tys. kontaktéow z polski-
mi bezrobotnymi i poszukujacymi pracy zamieszkatymi w regionach
przygranicznych i zainteresowanymi praca za granica w regionie przy-
granicznym. Rowniez pracodawcy z sasiednich krajow UE z siedzibg
w regionie przygranicznym byli zainteresowani zatrudnieniem Polakow,
o czym $wiadczy 88 kontaktéow z ich strony. Takze polscy pracodawcy
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z regiondw przygranicznych byli zainteresowani zatrudnieniem cudzo-
ziemcoOw z tego regionu — w badanym okresie miato miejsce 58 kontak-
tow z ich strony.

Rys. Liczba kontaktow z bezrobotnymi i poszukujacymi pracy
wedlug wojewddztw w okresie styczen—wrzesien 2005 r.
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Zrédto: Opracowanie wiasne.

Mieszkancy regionéw przygranicznych byli zainteresowani informacja-
mi o warunkach zycia i pracy u swoich zagranicznych sasiadéw. Przema-
wia za tym fakt okoto 1200 kontaktow na ten temat.
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Polska strona internetowa EURES

Krajowa strona internetowa EURES www.eures.praca.gov.pl zawiera
m.in.: informacje dotyczace unijnych i krajowych przepisow prawnych
z zakresu EURES, organizacji EURES w Polsce, danych teleadresowych
doradcow i asystentow EURES z wojewddzkich urzedow pracy. Z tej stro-
ny internetowej mozna bezposrednio wejs¢ do bazy ofert pracy pracodaw-
cow z krajow EOQG 1 bazy informacyjnej o warunkach zycia i pracy w tych
krajach znajdujacej si¢ na Europejskim Portalu Mobilnosci Zawodowe;j
Komisji Europejskiej. Mozna tu rowniez uzyska¢ informacje o okresach
przejsciowych w dostepie do europejskich rynkow pracy a takze informacji
o Europejskim Roku Mobilnosci Pracownikow.

Nalezy podkresli¢, ze na unijnej stronie internetowej EURES informa-
cje na temat warunkow zycia i pracy we wszystkich krajach EOG zostaly
zmieszczone w jezyku angielskim, niemieckim i francuskim oraz w jezyku
narodowym danego kraju. Dlatego tez wspdlnymi sitami kadry EURES
z wojewoddzkich urzedéw pracy zostaly przygotowane odpowiednie pol-
skie opracowania na ten temat. Mozna je znalez¢ na krajowej stronie inter-
netowej EURES w czgsci ,, Warunki zycia i pracy w krajach EOG”.

W okresie od stycznia do pazdziernika 2005 r. mialo miejsce okoto
534 tys. odwiedzin na stronie, co daje Srednio 53 tys. odwiedzin miesigcz-
nie. Najwigcej odwiedzin miato miejsce w maju i czerwcu 2005 1.

Trwaja prace nad przebudowa strony w celu uatrakcyjnienia jej dla po-
szukujacych pracy i pracodawcéw. Nowa odstona strony planowana jest
w I kwartale 2006 r.

Przyklady dobrych polskich praktyk EURES

Biuro Koordynacji EURES w Komisji Europejskiej zlecito w tym roku
firmie Hill & Knowlton przygotowanie raportu na temat strategii informa-
cyjnej i komunikacyjnej EURES w krajach EOG oraz rekomendacji co do
wspolnej strategii komunikacyjnej dla EURES, zaré6wno na poziomie UE,
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jak i krajowym i regionalnym. W 2006 r. zostanie opracowana odpowied-
nia strategia komunikacyjna, ktora po akceptacji przez Grupe Strategiczna
EURES Wysokiego Szczebla, w ktorej sktad wchodza szefowie publicz-
nych stuzb zatrudnienia krajoéw EOG, zostanie wdrozona we wszystkich
krajach Wspdlnoty.

Z opracowanego raportu wynika m.in., ze istnieje wiele dobrych i war-
tosciowych przyktadow dziatalnosci sieci EURES jednakze bardzo czgsto
nie sa one odpowiednio nagtasniane. Dlatego tez warto jest ukazaé przy-
ktady dobrych praktyk EURES w Polsce, w celu wymiany do$wiadczen
1 inspiracji na przysztos¢.

Ponizej przedstawiono kilka przyktadow dziatan EURES, ktore zastu-
guja na rozpowszechnienie. Nalezy jednak podkresli¢, ze sa to jedynie
wybrane przyktady. Istnieje bowiem o wiele wigcej dziatan, ktdre rowniez
okazaty sie sukcesem i nalezaloby je przedstawi¢. Beda one sukcesywnie
opisywane w kolejnych artykutach i prezentowane na krajowej stronie in-
ternetowej EURES.

Projekt rekrutacji do pracy w Irlandii dla firmy RETRONIX/
INTEL

W marcu 2005 r. kadra EURES z Wojewddzkiego Urzad Pracy
w Szczecinie rozpoczgta realizacje duzego projektu rekrutacyjnego do pra-
cy w Irlandii w fabryce firmy INTEL — gléwnego $wiatowego producenta
mikroprocesorow komputerowych. Projekt realizowany byt wspdlnie przez
doradcow EURES z polskich i irlandzkich stuzb zatrudnienia.

Zaoferowano mozliwos¢ zatrudnienia 190 osob przy obstudze procesu
produkcyjnego mikroprocesorow komputerowych. Pracodawca — firma
RETRONIX (podwykonawca dla firmy INTEL) — poszukiwat technikow
produkcji (160 miejsc pracy), technikow utrzymania sprzetu (20 miejsc)
oraz inzynierow produkcji (10 miejsc).

W celu uzgodnienia szczegdtow rekrutacji, poznania warunkow i spe-
cyfiki pracy w fabryce INTEL oraz ustalenia harmonogramu dziatan re-
krutacyjnych zorganizowano spotkanie w Irlandii w fabryce INTEL pod
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Dublinem. Uczestnikami spotkania byli: polski doradca EURES odpowie-

dzialny za koordynacje¢ rekrutacji, irlandzki doradca EURES z FAS (Urzad

ds. Szkolen i Zatrudnienia) oraz przedstawiciele pracodawcy.
Firma RETRONIX zaproponowata bardzo korzystne warunki:

— atrakcyjne wynagrodzenie,

— przeszkolenie w miejscu pracy,

— optacenie biletu lotniczego,

— zorganizowanie zakwaterowania oraz deklaracja pokrycia kosztow
wynajmu mieszkania przez pierwszy miesiac, przy czy kwota ta byta
nastgpnie zwracana pracodawcy przez pracownika z wynagrodzenia.

Wymagania wobec kandydatow z Polski byty nastepujace, w przypadku:

a) technikow produkcji — dobra znajomos¢ jezyka angielskiego w mowie
1 piSmie, znajomos¢ obstugi komputera, minimum srednie wyksztatcenie,

b) technikow utrzymania sprzgtu — bardzo dobra znajomos¢ jezyka an-
gielskiego, wyksztalcenie wyzsze oraz minimum 3 lata do§wiadczenia
zawodowego w podobnym srodowisku,

¢) inzynierow produkcji — bardzo dobra znajomos¢ jezyka angielskiego,
wyksztalcenie wyzsze oraz minimum 5 lat do§wiadczenia zawodowego
w podobnym $rodowisku (mechanika lub elektronika).

Rekrutacja objeta zostata cala Polska. Oferta spotkala si¢ z ogromnym
zainteresowaniem. Niewatpliwie fakt ten zwiazany byl z ranga firmy
INTEL oraz z korzystnymi warunkami pracy jak réwniez niewysokimi
wymaganiami pracodawcy. W ciagu 3 tygodni zglosilo si¢ okoto 1000
kandydatow wstepnie spetniajacych wymagania pracodawcy. Pracodawca
podkreslil, iz bardzo waznym kryterium jest znajomos$¢ jezyka angielskie-
go. Dlatego tez w trakcie przyjmowania dokumentow kadra EURES spraw-
dzata na biezaco poziom jezyka angielskiego w przypadku osob, ktore nie
przedstawity dokumentu potwierdzajacego znajomos¢ jezyka angielskiego
lub tez nie pracowaly wczesniej za granica.

Z uwagi na duza ilo$¢ miejsc i ogromna liczbe kandydatow proces
rekrutacyjny zostal rozplanowany w czasie. W dniach 18-21 kwietnia

137



Polityka spoteczna i rynek pracy w Europie — dylematy

2005 r. odbyla si¢ w Szczecinie pierwsza tura rozméw kwalifikacyjnych
z przedstawicielami firmy RETRONIX. Wzigto w niej udziat 120 kandyda-
tow. Kolejna tura rozméw dla 120 osdb miata miejsce w dniach 5-7 lipca
2005 1. Po odbytych rozmowach do pracy zakwalifikowano 125 osob.
Wyjazdy do pracy w fabryce INTEL zostaly rowniez roztozone w czasie.
Osoby zakwalifikowane wyjezdzaly w zorganizowanych 12-sto osobowych
grupach w odstgpach 2—4 tygodniowych. Pierwsza grupa podj¢ta prace
26 maja 2005 r. Do tej pory pracg rozpoczgto 77 osob. Wyjazdy pozosta-
tych kandydatow (40 osdb) planowane sa z poczatkiem 2006 r.

Nalezy podkresli¢, ze zarowno kadra EURES z Irlandii, jak i praco-
dawca byli zadowoleni z efektow projektu i obstugi przez polski EURES.
Dlatego tez firma INTEL przedstawita ostatnio kolejna propozycje rekru-
tacji do pracy w Irlandii. Rozmowy nad kolejnym projektem rozpoczna si¢
w polowie grudnia 2005 .

W opisanym przypadku profesjonalna obstuga ze strony EURES przy-
ciagneta do wspolpracy, zarowno z irlandzkimi, jak i z polskimi publicznym
stuzbami zatrudnienia, prestizowego pracodawce, co zaowocowalo propo-
zycjami dalszej wspotpracy. Dzigki temu pojawia si¢ mozliwosci zatrudnie-
nia w Irlandii dla polskich bezrobotnych i poszukujacych pracy.

Projekt rekrutacji do pracy na Islandii dla firmy BECHTEL

Projekt rekrutacyjny do pracy na Islandii przy budowie huty aluminium
w ramach projektu ,,Fjardaal - ALCOA’s Aluminium Factory” zostat zaini-
cjowany podczas wizyty doradcy EURES z Wojewddzkiego Urzedu Pracy
w Krakowie w Islandii w pazdzierniku 2004 r.

Projekt ten jest bezposrednio zwiazany z ,,The Karanhnjukar Hydro-
electric Project” - dotyczacym przedsiewzigcia budowy jednej z najwigk-
szych na $wiecie elektrowni wodnych z najwyzsza w Europie tama ziemna
oraz huty aluminium.

Projekt realizowany byt wspolnie przez doradcoéw EURES z polskich
i islandzkich stuzb zatrudnienia oraz przedstawicieli pracodawcy.
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W grudniu 2004 r. odbyto si¢ spotkanie z przedstawicielami Woje-
wodzkiego Urzedu Pracy oraz Urzedu Marszatkowskiego w Krakowie.
Od tego momentu rozpoczgto si¢ przygotowanie projektu rekrutacyjnego.
Rekrutacja objeta teren wojewddztwa matopolskiego i dotyczyta zawodow
z branzy budowlanej — inzynieréw budownictwa, brygadzistow, murarzy,
spawaczy, ciesli, stolarzy budowlanych, elektrykéw, zbrojarzy, betoniarzy,
robotnikéw budowlanych, magazynieréw, operatorow sprzgtu budowla-
nego, mechanikow, kierowcow cigzarowek, monterdéw, elektromonterow
a takze doradcow ds. pracowniczych, koordynatoréw ds. szkolen, specja-
listow ds. BHP i ochrony $rodowiska, specjalistow ds. kontroli pomiaru
i odbioru systemow rurowych oraz specjalistow ds. systemu zasilania.

Projekt rekrutacyjny realizowany byt przez kadr¢ EURES, zaréwno
z Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Krakowie, jak i z powiatowych urzedow
pracy wojewodztwa matopolskiego. Na podstawie wlasciwych dokumen-
tow potwierdzajacych kwalifikacje zawodowe (Swiadectw ukonczenia
szkoty, kursow zawodowych, zaswiadczen, posiadanych uprawnien oraz
$wiadectw pracy) asystenci EURES kwalifikowali osoby spetniajace kryte-
ria ofert pracy i wprowadzali dane do bazy kandydatéw zainteresowanych
praca na Islandii. We wrzesniu 2005 r. w bazie kandydatow znajdowato
si¢ ponad 2 tys. kandydatoéw spelniajacych wymagania pracodawcy. Ofer-
ty pracy cieszyly si¢ zainteresowaniem z uwagi na fakt, iz pracodawca
w wielu przypadkach nie wymagal znajomosci jezyka obcego, poniewaz
pracownicy z Polski mieli pracowa¢ w grupach i wystarczyto aby jedynie
kilka osob znato jezyk angielski, zeby méc komunikowac si¢ z przetozony-
mi w sprawie pracy.

Na podstawie informacji przekazywanych przez firm¢ BECHTEL
dotyczacych zapotrzebowania na kadr¢ do poszczegdlnych etapow prac
budowlanych na Islandii — kandydaci z baz wybrani przez pracodawce byli
powiadamiani o terminie rozmow kwalifikacyjnych. Kandydaci zaproszeni
na rozmowy przechodzili w Wojewodzkim Urzedzie Pracy w Krakowie
egzaminy techniczne sprawdzajace ich umiejgtnosci. Egzaminy te prze-
prowadzane byly przez przedstawiciela pracodawcy. Pelna dokumentacja
kandydatow zakwalifikowanych do pracy na egzaminach technicznych
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byta przekazywana pracodawcy. Wedtug stanu z wrzes$nia 2005 r. do pracy
w firmie BECHTEL zakwalifikowano 215 osob.

Od pracownikow z Polski, ktorzy wyjechali za posrednictwem EURES
do pracy na Islandi¢ dochodza pozytywne wiadomosci. Sa oni zadowoleni
Z pracy.

Praca na Islandii bedzie miata charakter sezonowy — do zakonczenia
budowy huty aluminium. Jednakze z uwagi na kolejne zapotrzebowania
kadrowe pracodawca planuje kolejne rekrutacje z Polski w 2006 r. w miare
postepow prac budowlanych.

Projekt rekrutacji do pracy w Irlandii dla firmy GROUP4
SECURICOR

Rekrutacja dla irlandzkiego pracodawcy z branzy ochrony 0sob i mienia
byta wynikiem wspotpracy doradcy EURES z FAS i kadry EURES z Woje-
wodzkiego Urzedu Pracy w Bialtymstoku i Warszawie.

Dwukrotnie, bo w dniach 23-25 maja i 18-20 lipca 2005 r. odbyly sie
rozmowy kwalifikacyjne kandydatow do pracy. Rekrutacja dotyczyta pra-
cownikow ochrony oraz konwojentow i byla nia objeta cata Polska.

Przygotowanie calego procesu rekrutacji lezalo po stronie kadry
EURES z Wojewodzkiego Urzgdu Pracy w Biatymstoku. Organizacja roz-
moéw kwalifikacyjnych natomiast zostala przeprowadzona w Wojewodzkim
Urzegdzie Pracy w Warszawie przy udziale kadry EURES z obu urzedow.

W wyniku rekrutacji przestano do pracodawcy lacznie 292 podania
o prace z r6znych regionéw Polski, z czego 201 0s6b zostalo zaproszonych
na rozmowy kwalifikacyjne. Poszukiwani byli kandydaci z bardzo dobra
znajomoscia jezyka angielskiego. Do§wiadczenie i specjalistyczne kwalifi-
kacje nie byly wymagane.

Firma GROUP4 SECURICOR zapewniata bezptatne szkolenie, umun-
durowanie, bezptatne zakwaterowanie przez 4 tygodnie, oraz zwrot poto-
wy kosztow podrézy. Na spotkanie z pracodawca zglosily sig 152 osoby.
W wyniku rekrutacji 34 osoby otrzymatly propozycje zatrudnienia.
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Przed rozmowami kwalifikacyjnymi przedstawiono prezentacje na
temat warunkow zycia i pracy w Irlandii oraz informacje o firmie GRO-
UP4 SECURICOR i warunkach pracy oferowanych polskim kandydatom.
Kazdy z uczestnikow spotkania otrzymat powyzsze informacje w formie
opracowania w jezyku polskim. Nalezy podkresli¢, ze kandydaci do pracy
bardzo cenili sobie informacje w ten sposob uzyskane.

Po zakonczonej rekrutacji przedstawiciele pracodawcy wyrazili gle-
bokie zainteresowanie dalsza wspotpraca z Polska, jak rowniez bardzo
wysoko ocenili umiejgtnosci jezykowe i kompetencje zakwalifikowanych
kandydatow.

Mie¢dzynarodowe Targi Pracy w Wielkopolsce — Poznan 2005

W dniu 8 wrzeénia 2005 r. na terenie Migdzynarodowych Targow Po-
znanskich odbyty si¢ Migdzynarodowe Targi Pracy w ramach EURES.
Organizatorem targow byt Wojewodzki Urzad Pracy w Poznaniu oraz De-
partament Rynku Pracy Ministerstwa Gospodarki i Pracy.

Celem targéw byta aktywizacja zawodowa bezrobotnych i poszukuja-
cych pracy poprzez umozliwienie im bezposredniego kontaktu z praco-
dawcami zagranicznymi i krajowymi. Mozliwo$¢ bezposredniego kontaktu
z kandydatami do pracy byta niezwykle istotna rowniez dla pracodawcow
z zagranicy, gdyz pomoglta im w znalezieniu odpowiednich kandydatow do
pracy. Celem targéw byla rowniez promocja europejskiego rynku pracy,
w tym promocja mobilno$ci w dziedzinie zatrudnienia, w ktorej czynnie
brali udziat zaproszeni doradcy EURES z 9 krajow EOG, krajowa kadra
EURES z Poznania, Bialegostoku, Olsztyna, Lublina, Rzeszowa i Zielonej
Gory, pracownicy WUP w Poznaniu i powiatowych urzedéw pracy z Wiel-
kopolski.

W targach wzigli udziat pracodawcy z Wielkiej Brytanii (11), Irlandii
(1), Litwy (1), Norwegii (1), Szwecji (3), Czech (1) i Danii (1). Zaprezen-
towano ok. 1 tys. ofert pracy gtéwnie w takich zawodach jak: mechanicy,
spawacze, brukarze, tynkarze, stolarze budowlani, brygadzisci, ciesle, elek-
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trycy, glazurnicy, posadzkarze, lakiernicy, tokarze, inzynierowie budowla-
ni, kierowcy cigzaro6wek, monterzy, operatorzy frezarek i obrabiarek CNC,
pomoce dentystyczne, pracownicy produkcji, kierowcy autobusow, techni-
cy, nauczyciele, personel hoteli i restauracji, pracownicy ochrony, progra-
misci systemow IT, administratorzy serwerow, specjalisci ds. finansowow
1 marketingu, modelki, tkacze, specjalisci przetwarzania tkanin, rozbiera-
cze migsa, pracownicy do przycinania drzewek i inne.

Podczas targdw miaty miejsce rozmowy kwalifikacyjne z kandydatami
do pracy z Polski. Przed rozpoczgciem targdw na rozmowy zaproszono ok.
400 osdéb. Dodatkowo w czasie targow ok. 200 osob skorzystato bezpo-
srednio z zaproszen pracodawcow do rozmow. Z informacji uzyskanych od
pracodawcow wynika, ze ok. 500 osdb zostawito swoje CV, widzac w tym
szans¢ na zatrudnienie.

Targi cieszyly si¢ duzym zainteresowaniem. Szacuje sig, ze wziglo
w nich udziat ok. 6 tys. 0sob z catego kraju. Duze zainteresowanie targami,
to wynik interesujacych ofert pracy, ciekawych prezentacji zagranicznych
doradcow EURES na temat warunkow zycia i pracy w krajach ich pocho-
dzenia oraz skutecznej kampanii informacyjnej, w ktorej uczestniczyly
lokalne oraz krajowe media.

Najwigkszym zainteresowaniem cieszyly si¢ prezentacje doradcow
EURES z Wielkiej Brytanii, Irlandii oraz krajow skandynawskich. Lacznie
w prezentacjach uczestniczyto ok. 600 0s6b.

Na targach mozna byto uzyska¢ informacje na temat zasad funkcjono-
wania sieci EURES w Polsce i za granica, ktorych bezposrednio udzielata
kadra EURES z wojewddzkich i powiatowych urzedow pracy oraz kadra
EURES z zagranicy.

Z przeprowadzonej przez brytyjskiego doradc¢ EURES ankiety w$rod
pracodawcow bioracych udziat w targach i rekrutacjach wynika, ze targi
zostaly ogodlnie ocenione wysoko. Szczegélnie ceniona byta organizacja,
logistyka i pomoc przy thumaczeniu rozméw kwalifikacyjnych. Pracodaw-
cy sugerowali aby w przyszlo$ci przeznaczy¢ na rozmowy rekrutacyjne
wigcej dni, co bedzie dla nich dodatkowym argumentem przyjazdu do
Polski. Nalezy podkresli¢, ze warto jest przeprowadza¢ wsrdd uczestnikow
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targdw ankiety badajace ich satysfakcje, poniewaz dzigki uwagom w nich
zawartym mozna si¢ wiele nauczy¢ i wykorzysta¢ w przysztosci.

»Irish Day” — ,,Dzien Irlandzki” w Warszawie

Inicjatywa organizacji ,,Dnia Irlandzkiego™ w Polsce zostata przedsta-
wiona przez EURES z FAS z Irlandii. ,,Dzien Irlandzki” zostal zorganizo-
wany przez kadr¢ EURES z Wojew6dzkiego Urzedu Pracy w Warszawie
we wspotpracy z kadra EURES z Irlandii. Patronat honorowy objat Mar-
szalek Wojewddztwa Mazowieckiego oraz Ambasador Irlandii.

Celem przedsiewzigcia bylo udzielenie szerokiej informacji o zyciu
i pracy w Irlandii osobom =zainteresowanym podjeciem zatrudnienia
w tym kraju, umozliwienie osobom poszukujacym pracy bezposredniego
kontaktu z pracodawcami, pracownikami urzedéw pracy oraz innych in-
stytucji 1 organizacji w Irlandii, zapoznanie potencjalnych pracownikow
z wymaganiami pracodawcow, przeprowadzenie rozmow kwalifikacyjnych
z irlandzkimi pracodawcami, przyblizenie zasad dziatania sieci EURES
osobom poszukujacym pracy za granica.

W ,,Dniu Irlandzkim” wzieto udziat 9 pracodawcow z Irlandii. Prezen-
towali oni oferty pracy w takich zawodach jak: kierowcy cigzarowek, ope-
ratorzy produkcji, pracownicy magazynu, analitycy serwisu technicznego,
analitycy kontroli jakosci, pakowacze, wykwalifikowani mechanicy samo-
chodowi, hydraulicy, kelnerzy, barmani, technicy instalacji telefonicznych,
pracownicy kawiarni, kucharze, kierownicy sklepu, sprzedawcy, menedze-
rowie i asystenci w branzy spozywcze;j.

Ponadto w ,,Dniu Irlandzkim” wzieli udziat przedstawiciele FAS, urze-
dow podatkowych, instytucji ds. opieki spotecznej i §wiadczen zdrowot-
nych oraz Polskiego Centrum Informacyjnego i Kulturalnego z Dublina.

Podczas ,,Dnia Irlandzkiego” mozna byto wystucha¢ prezentacji nt.:

— warunkdéw zycia i pracy w Irlandii,

— indywidualnego opodatkowania w Irlandii,

— opieki spotecznej i $wiadczen zdrowotnych w Irlandii,
— pozytywnych i negatywnych stron zycia w Irlandii.
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Przedstawiciele kadry EURES z Irlandii podkreslali, Ze niezmiernie
istotnym jest aby przed wyjazdem do pracy za granica uzbroi¢ si¢ we
wszelka mozliwa wiedza niezbg¢dna do zycia i pracy na miejscu, zgodnie
z hastem — ,, Do not go, before you know” czyli ,, Nie jedz, zanim si¢ nie
dowiesz”.

W trakcie ,,Dnia Irlandzkiego™ i dzien pozniej prowadzone byty rozmo-
wy kwalifikacyjne — co bylo jednym z istotnych argumentéw zachgcaja-
cych przedstawicieli irlandzkich firm do przyjazdu do Polski. Rekrutacja
prowadzona byla na terenie calego kraju. Sposréd wszystkich zgloszen
polskich poszukujacych pracy, pracodawcy wybrali i zaprosili na rozmowy
okoto 235 o0s6b.

Wedtug szacunkow z mozliwosci jakie niost ze soba ,,Dzief Irlandzki”
skorzystato ok. 1 tys. osob. Z informacji uzyskanych od kadry EURES
z Irlandii wynika, Ze pracodawcy byli zadowoleni z udziatu w tej imprezie
w Polsce. Zaowocuje to z pewnoscia w przysztosci kolejnymi propozycja-
mi wspotpracy, w tym projektami rekrutacyjnymi.

k ok ok

Efekty dziatan polskiego EURES przynosza korzysci przede wszystkim
polskim bezrobotnym i poszukujacym pracy, ktorzy rozwazaja mozliwos¢
wyjazdu do pracy za granica. Jest to istotne nie tylko z uwagi na wysoki
poziom bezrobocia w Polsce, ale rowniez z uwagi na konieczno$¢ zapew-
nienia obywatelom naszego kraju odpowiedniej informacji niezbednej do
przygotowania si¢ do wyjazdu do pracy za granica.

Przedstawione przyktady dziatan migdzynarodowych ukazuja zakres
mozli