Informacja o działalności podmiotów upoważnionych do prowadzenia pośrednictwa pracy w I półroczu 2002 roku
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1. Wstęp

Przepisy ustawowe, obowiązujące w II półroczu 2002 roku, dopuszczały prowadzenie działalności z zakresu pośrednictwa pracy przez podmioty inne niż urzędy pracy. Warunkiem umożliwiającym tym podmiotom prowadzenie pośrednictwa pracy jest upoważnienie wydawane przez Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Społecznej (do 31 marca 2002 roku upoważnienia wydawał Prezes Krajowego Urzędu Pracy).

Działalność mogła być prowadzona, w ramach przekazywanych przez Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Społecznej kompetencji, jedynie jako działalność nie przynosząca zysku – przy zachowaniu zasady nie pobierania opłat od bezrobotnych i innych osób poszukujących pracy. 

Niniejsza informacja została opracowana przez Departament Polityki Rynku Pracy na podstawie danych nadesłanych przez podmioty upoważnione prowadzonego pośrednictwa pracy na terenie Polski w II półroczu 2002 roku

2. Informacja o podmiotach, które otrzymały w II półroczu 2002 r. upoważnienie do prowadzenia pośrednictwa pracy na terenie Rzeczypospolitej Polskiej. 

Charakterystyka podmiotów, które otrzymały upoważnienie w II półroczu 2002 roku


W II półroczu 2002 r. wydanych zostało 55 Upoważnień do prowadzenia pośrednictwa pracy na terenie Rzeczypospolitej Polskiej. W liczbie tej znajdowało się 26 podmiotów, które ubiegały się o upoważnienie po raz pierwszy - z czego jeden podmiot zrezygnował ze swej działalności poprzez zwrot upoważnienia. 


Upoważnienie do prowadzenia pośrednictwa pracy w tym okresie otrzymały następujące jednostki, wyszczególnione wg prawnej formy działalności:

1. Związki zawodowe – 4,

2. Spółki prawa handlowego: 
a) akcyjne – 1,

b) z o.o. – 9,

3.   Przedsiębiorstwa prywatne (w tym spółki cywilne) – 18,

4. Organizacje społeczne, samorządowe, stowarzyszenia, fundacje – 19,

5. Wyższe szkoły państwowe – 4.

Głównym profilem działalności upoważnionych jednostek stwierdzonym na podstawie aktu określającego status prawny jest: obrona interesów pracowniczych i osób bezrobotnych, edukacja, handel i usługi, doradztwo podatkowe, doradztwo ekonomiczne i prawne oraz doradztwo personalne.


Zdecydowana większość jednostek prowadziła działalność w zakresie pośrednictwa pracy dla osób o różnych zawodach i specjalnościach. 

Tablica 1. Liczba wydanych upoważnień do prowadzenia pośrednictwa pracy na terenie Polski
 w latach 1990 – 2002.

Wyszczególnienie


Liczba wydanych upoważnień do pośrednictwa pracy na terenie Polski

1990 r.
31

1991 r.
30

1992 r.
90

1993 r.
100

1994 r.
101

1995 r.
127

1996 r.
180

1997 r.
213

1998 r.
205

1999 r.
200

2000 r.
131

2001 r.
95

             II pół. 2001 r.
           43

2002 r.
108

            II pół. 2002 r.
           55

Ogółem w latach 1990 - 2001 wydanych zostało 1611 upoważnień do prowadzenia pośrednictwa pracy na terenie kraju. 

Z przedstawionych danych wynika, iż po 1999 roku liczba wydawanych upoważnień zaczęła maleć. Zasadniczą przyczyną takiego stanu było zapewne wprowadzenie od drugiego kwartału 2000 roku wydłużonego okresu ważności upoważnienia z jednego roku do dwóch lat. 

Lokalizacja podmiotów, które otrzymały upoważnienie w II półroczu 2002 roku

Poniższa tabela obrazuje lokalizację 55 podmiotów, które otrzymały upoważnienie do prowadzenia pośrednictwa pracy na terenie kraju w II półroczu 20002 roku, w poszczególnych województwach.

Tablica 2. Podmiotów, upoważnione do prowadzenia pośrednictwa pracy w II półroczu 2002 r.
 - wg województw.

Lp.


Województwo
Liczba podmiotów, które otrzymały upoważnienie w II półroczu 2002 r.

1
dolnośląskie
4

2
kujawsko-pomorskie
2

3
lubelskie
0

4
lubuskie
3

5
łódzkie
6

6
małopolskie
4

7
mazowieckie
17

8
opolskie
2

9
podkarpackie
0

10
podlaskie
0

11
pomorskie
0

12
śląskie
9

13
świętokrzyskie
0

14
warmińsko-mazurskie
3

15
wielkopolskie
3

16
zachodniopomorskie
2


Razem
55


Z powyższej tabeli wynika, że rozmieszczenie 55 podmiotów, które ubiegały się i otrzymały w drugim półroczu 2002 r. upoważnienie do pośrednictwa pracy na terenie kraju jest nierównomierne. Najwięcej podmiotów otrzymało upoważnienie w województwie: mazowieckim (17) i śląskim (9).


Żadnego upoważnienia nie wydano podmiotowi z siedzibą w województwie: lubelskim, podkarpackim, podlaskim, pomorskim i świętokrzyskim. 


Należy zaznaczyć, że siedziby upoważnionych jednostek, ewentualnie ich biura pośrednictwa pracy, znajdują się w większych miastach – głównie w miastach wojewódzkich. 

3. Działalności podmiotów legitymujących się upoważnieniem do prowadzenia pośrednictwa pracy w II półroczu 2002 roku.

Rozmieszczenie podmiotów posiadających upoważnienie w II półroczu 2002 roku

W drugim półroczu 2002 roku działało w kraju 201 podmiotów posiadających upoważnienie do prowadzenia pośrednictwa pracy na terenie Polski.

Kartogram 1. Podmioty legitymujące się upoważnieniem do pośrednictwa pracy na terenie 

Rzeczypospolitej Polskiej w II półroczu 2002 r., w poszczególnych województwach.
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Rozmieszczenie upoważnionych podmiotów w poszczególnych województwach jest bardzo zróżnicowany. Najwięcej podmiotów upoważnionych do pośrednictwa pracy na terenie kraju funkcjonowało w woj. mazowieckim (45) i śląskim (33). Wśród województw najsłabiej reprezentowanych przez upoważnione podmioty były województwa opolskie (3) 
i świętokrzyskie (3).

Efekty pośrednictwa pracy w II półroczu 2002 roku

Przedstawione poniżej dane zostały opracowane na podstawie nadesłanych do Ministerstwa Gospodarki, Polityki i Spraw Społecznej półrocznych informacji z działalności w zakresie prowadzonego pośrednictwa pracy.

Ogólna liczba osób zatrudnionych w kraju na podstawie umowy o pracę w okresie 
II półrocza 2002 roku za pośrednictwem upoważnionych podmiotów wyniosła  - 43118 
(w tym 21 061 kobiet). 

W drugim półroczu ubiegłego roku liczba ta wynosiła 42887 osób. Ogółem w 2002 roku pracę na terenie kraju za pośrednictwem upoważnionych agencji zatrudnienia otrzymało 86005 osób, w tym 42766 kobiety.

Powyższe dane wskazują na znikomą przewagę mężczyzn (51%) wśród osób zatrudnionych w II półroczu 2002 roku.

Tablica 3. Liczba osób wpisanych do ewidencji oraz liczba pozyskanych ofert pracy przez upoważnione podmioty w II półroczu 2002 roku.

Wyszczególnienie
ogółem
w tym kobiety

Osoby wpisane do ewidencji – gotowe podjąć pracę
136 274
70 956

Liczba pozyskanych ofert pracy
75218
X

Dane zestawione w powyższej tabeli pokazują, że w dyspozycji podmiotów pozostało ponad 30 tys. niezapełnionych ofert pracy.

Wykres 1. Osoby zatrudnione za pośrednictwem agencji upoważnionych do pośrednictwa pracy na terenie kraju w II półroczu 2002 roku, w poszczególnych województwach.

Upoważnione agencje w przeważającej części prowadziły działalność w zakresie pośrednictwa pracy dla osób o różnych specjalnościach i zawodach. Tylko kilka podmiotów pomagało jedynie osobom w zawodach medycznych lub nauczycielom.

Tablica 4. Wskaźnik zatrudnionych osób przypadających na podmiot upoważniony do pośrednictwa pracy na terenie kraju w poszczególnych województwach, w II półroczu 2002 roku.

Lp.
Województwo
Osoby zatrudnione w kraju przypadające na upoważnioną agencję w województwie

1
dolnośląskie
147

2
kujawsko-pomorskie
234

3
lubelskie
74

4
lubuskie
197

5
łódzkie
95

6
małopolskie
125

7
mazowieckie
51

8
opolskie
221

9
podkarpackie
80

10
podlaskie
52

11
pomorskie
1764

12
śląskie
236

13
świętokrzyskie
32

14
warmińsko-mazurskie
63

15
wielkopolskie
122

16
zachodniopomorskie
164

Z przedstawionych danych wynika, że najliczniejsza grupa osób przypadająca na jeden upoważniony podmiot występuje w województwie pomorskim (1764). W województwie tym pomocy w zatrudnieniu 19406 osobom poszukującym pracy udzielało 11 podmiotów. Najniższy wskaźnik posiada województwo świętokrzyskie (32). Za pośrednictwem 3 agencji znalazło zatrudnienie 96 osób. 

Tablica 5. Liczba osób zatrudnianych w kraju, w najczęściej występujących zawodach, 
w II półroczu 2002 roku.

nazwa zawodu
ogółem

Sprzedawca w handlu detalicznym
4868

Murarz (ogólnobudowlany)
1478

Hostessa
1349

Przedstawiciel handlowy (przedstawiciel regionalny)
1368

Pozostali sprzedawcy i demonstratorzy
1230

Pozostali murarze i pokrewni
1168

Akwizytor
1125

Agent ochrony mienia i osób
1109

Kelner
1058

Kasjer handlowy
1024

Pozostali robotnicy pomocniczy w rolnictwie i pokrewni
1021

Kucharz
942

Bufetowy (barman)
882

Pozostali gońcy, bagażowi, portierzy i  pokrewni
832

Magazynier
777

Agent ubezpieczeniowy
752

Sekretarka
679

Operator sprzętu komputerowego
675

Sprzątaczka
641

Pozostali robotnicy przy pracach prostych w przemyśle przetwórczym
638

Robotnik w gospodarstwie rolnym
578

Pomoc kuchenna
531

Grupa osób zatrudnionych bez przygotowania zawodowego (bez zawodu) wynosiła 1616 osób.
Kompletny wykaz osób zatrudnionych w poszczególnych zawodach w II półroczu 2002 r. przedstawia załącznik nr 1.

Należy stwierdzić, że najwięcej osób znalazło zatrudnienie w branży: handlowej, budowlanej i gastronomiczno-hotelarskiej. Analogiczna sytuacja miała miejsce w okresach poprzednim.

Tablica 6. Liczba kobiet zatrudnianych w kraju, w najczęściej występujących zawodach, 
w II półroczu 2002 roku.

nazwa zawodu
kobiety

Sprzedawca w handlu detalicznym
3579

Hostessa
1292

Kelner
889

Kasjer handlowy
850

Kucharz
677

Sekretarka
659

Bufetowy (barman)
640

Pozostali robotnicy pomocniczy w rolnictwie i pokrewni
635

Przedstawiciel handlowy (przedstawiciel regionalny)
580

Akwizytor
571

Sprzątaczka
567

Pozostali gońcy, bagażowi, portierzy i  pokrewni
517

Pomoc kuchenna
502

Najliczniejsza grupa kobiet zatrudniona została w zawodzie: sprzedawca w handlu detalicznym.

Bez zawodu otrzymały pracę 393 kobiety.

Liczbę kobiet zatrudnionych (w ilości 50 i powyżej) w poszczególnych zawodach przedstawia załącznik nr 2.
Tablica 7. Liczba mężczyzn zatrudnianych w kraju, w najczęściej występujących zawodach, 
w II półroczu 2002 roku.

nazwa zawodu
mężczyźni

Murarz (ogólnobudowlany)
1478

Sprzedawca w handlu detalicznym
1289

Pozostali murarze i pokrewni
1168

Agent ochrony mienia i osób
1082

Przedstawiciel handlowy (przedstawiciel regionalny)
788

Magazynier
745

Pozostali sprzedawcy i demonstratorzy
743

Operator sprzętu komputerowego
599

Akwizytor
554

Grupą zawodową, w której mężczyźni najliczniej podjęli pracę byli murarze i pokrewni. Natomiast bez zawodu zatrudniono 1223 mężczyzn.

Liczbę mężczyzn zatrudnionych (w ilości 50 i powyżej) w poszczególnych zawodach przedstawia załącznik nr 3.

*

*

Osoby otrzymujące zatrudnienie za pośrednictwem agencji posiadających upoważnienie do prowadzenia pośrednictwa pracy  na terenie Polski w poszczególnych latach przedstawia poniższe zestawienie.

Tablica 8. Osoby zatrudnione za pośrednictwem upoważnionych podmiotów w latach 1992 - 2002.

Wyszczególnienie
Osoby zatrudnione w kraju za pośrednictwem upoważnionych podmiotów

1992 r.
2 145 *

1993 r.
27 393

1994 r.
40 741

1995 r.
58 269

1996 r.
58 514

1997 r.
78 138

1998 r.
99 772

1999 r.
87 785

2000 r.
77 321

2001 r.
79 130

2002 r.
86 005

*) formalne monitorowanie działalności podmiotów upoważnionych do prowadzenia krajowego pośrednictwa pracy rozpoczęto od 1993 r.

W latach 1992 – 2002 zatrudnienie w kraju za pośrednictwem upoważnionych podmiotów otrzymało 695 213 osób.

Z przedstawionych danych wynika, że liczba zatrudnionych osób w latach 2000 – 2001 nieznacznie zmalała w porównaniu do lat sąsiednich. Jedną z głównych przyczyn tego zjawiska był zapewne fakt wprowadzenia ustawowego zapisu o doradztwie personalnym. Zapis ten wyodrębniał usługi zaliczane do zakresu doradztwa personalnego oraz dawał możliwość wykonywania ich w formie odpłatnej i bez upoważnienia Ministra Pracy i Polityki Społecznej (wcześniej Prezesa Krajowego Urzędu Pracy). Spowodowało to odejście wielu firm od prowadzenia działalności w zakresie pośrednictwa pracy (jako działalności bezzyskowej) i rozpoczęcie działalności gospodarczej w zakresie doradztwa personalnego. 

*
*
*

Poniżej przedstawiono liczbę osób zatrudnionych za pośrednictwem upoważnionych podmiotów w poszczególnych półroczach, w okresie od 1994 r. do 2002 r. 

Tablica 9. Zatrudnienie za pośrednictwem podmiotów upoważnionych do pośrednictwa pracy na terenie kraju w poszczególnych półroczach, w latach 1994 – 2001 r.


Liczba osób zatrudnionych

Wyszczególnienie
w I półroczu
w II półroczu
razem

1994 r.
14 908
25 833
40 741

1995 r.
25 188
33 114
58 302

1996 r.
27 432
31 082
58 514

1997 r.
33 988
44 150
78 138

1998 r.
49 917
49 855
99 772

1999 r.
35 824
51 961
87 785

2000 r.
30 011
47 310
77 321

2001 r.
36 064
43 066
79 130

2002 r.
42 887
43 118
86 005


Porównując liczby zatrudnionych osób w pierwszych półroczach poszczególnych lat widoczny jest  wzrost tej liczby w latach 1994 – 1998 i po niewielkim załamaniu następujący kolejny wzrost w latach 1999 – 2002. Natomiast osoby zatrudnione w drugim półroczu najliczniejszą grupę stanowiły w latach 1998-2000.

Odpłatność za świadczone pośrednictwo pracy

Opłata pobierana przez upoważnione podmioty od pracodawców – wg podawanych informacji - wynosiła od 15 do 1500 zł. Maksymalną kwotą możliwą do pobierania – na pokrycie faktycznych kosztów z tytułu pośrednictwa pracy – była kwota równa 150 % przeciętnego wynagrodzenia, która - dla przeciętnego wynagrodzenia na dzień 1 grudnia 2002 r. równego 2095,81 zł. – wynosiła 3143,72 zł. Najczęściej pobierana kwota mieściła się w przedziałach od 600 do 1300 zł. 

Informacje o całkowicie bezpłatnej formie prowadzenia swoich usług z zakresu pośrednictwa pracy nadesłały 104 podmioty. 

4. Wnioski i uwagi w zakresie rozwoju niepublicznego pośrednictwa pracy

Obowiązkiem każdego upoważnionego podmiotu jest wypełnienie, za każde półrocze kalendarzowe, załączonego do upoważnienia formularza informacyjnego z działalności i przesłanie do Ministerstwa Gospodarki, Pracy i Polityki Społecznej. 

Należy stwierdzić, że spośród 201 podmiotów legitymujących się upoważnieniem 
w II półroczu 2002 r. - sprawozdanie nadesłało 197 podmiotów (98%). Do podmiotów, które nie nadesłały informacji z działalności w terminie (tj. do 50 podmiotów) przesłane zostało pismo przypominające o tym obowiązku. Na pismo „dyscyplinujące” odpowiedzi nie nadesłało 4 podmioty. O braku efektów w zakresie udzielonego zatrudnienia osobom poszukującym pracy poinformowało nas 59 upoważnionych jednostek.
Miarodajność przedstawionych danych wydaje się być zapewniona z uwagi na fakt, iż informacje nadesłały podmioty charakteryzujące się najlepszymi efektami. Z dotychczasowych informacji wynikało, że sprawozdania nie przekazywały podmioty, które nie miały efektów w pośredniczeniu bądź całkowicie zaniechały tę działalność.

Efekty osiągane przez upoważnione podmioty świadczące usługę pośrednictwa pracy potwierdzają przydatność tej działalności na polskim rynku pracy. Stwarzają one bowiem bezrobotnym oraz osobom poszukującym pracy dodatkowe możliwości jej otrzymania. 

W drugim półroczu 2002 r. na polskim rynku pracy funkcjonowało 201 podmiotów upoważnionych do prowadzenia  pośrednictwa na terenie kraju. W porównaniu do drugiego półrocza 2001 roku (196) liczba upoważnionych podmiotów wzrosła o 5 jednostek, natomiast w stosunku do pierwszej połowy 2002 roku (211) liczba podmiotów posiadających upoważnienie zmalała o 10. 

W okresie sprawozdawczym pracę otrzymało 43118 osób, tj. niewiele więcej niż w porównywalnym II półroczu 2001 roku (43066). Przeciętna liczba zatrudnionych osób przypadająca na upoważniony podmiot w II półroczu 2002 roku wynosi ok. 215, natomiast w II półroczu 2001 roku – 220.

Wśród agencji upoważnionych do pośrednictwa pracy na terenie kraju najwięcej osób skierowały do pracy: Pomorska Wojewódzka Komenda OHP (19227), Śląska Wojewódzka Komenda OHP (3569) i Górnicza Agencja Rozwoju Regionalnego w Katowicach (2754). Wszystkie biura pośrednictwa pracy OHP skierowały do zatrudnienia ogółem 33313 osób.

Obowiązująca od 6 lutego 2003 roku ustawa z dnia 20.12.2002 r. o zmianie ustawy o zatrudnieniu i przeciwdziałaniu bezrobociu oraz ustawy o systemie oświaty (Dz. U. z 2003 r. Nr 6, poz. 65) wprowadza istotne zmiany w dotychczas obowiązujących w tym zakresie regulacjach.

Wprowadzone tą nowelizacją zmiany obejmują, m. in.:

· wprowadzenie pojęcia agencji zatrudnienia, obejmującego agencje pośrednictwa pracy, agencje doradztwa personalnego oraz agencje pracy tymczasowej,

· nałożenie na ministra właściwego do spraw pracy obowiązku prowadzenia rejestru agencji zatrudnienia oraz wydawania certyfikatów podmiotom wpisanym do rejestru,

· zwiększenie kręgu podmiotów uprawnionych do prowadzenia pośrednictwa pracy oraz usankcjonowanie prowadzenia działalności gospodarczej w zakresie pośrednictwa pracy, przy zachowaniu zasady nie pobierania opłat od osób poszukujących pracy,

· wprowadzenie odrębnego katalogu usług z zakresu doradztwa personalnego, 

· włączenie do polskiego porządku prawnego nieznanej wcześniej instytucji o nazwie agencja pracy tymczasowej - jako podmiotu wykonującego usługi w zakresie udostępniania zatrudnionych u siebie pracowników do wykonywania pracy na rzecz innych podmiotów. 

Warunkiem prowadzenia działalności z zakresu agencji zatrudnienia będzie uzyskanie wpisu do rejestru agencji zatrudnienia, prowadzonego centralnie przez Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Społecznej. Podmiot ubiegający się o wpis do rejestru zobowiązany jest dokonać jednorazowej wpłaty w wysokości przeciętnego wynagrodzenia na konto Funduszu Pracy. Przepisy ustawy dopuszczają zwolnienie z tej opłaty organizacje pożytku publicznego, o ile ich działalność w zakresie pośrednictwa pracy będzie zgodna z celami statutowymi tych organizacji. Dokumentem potwierdzającym ten wpis będzie certyfikat, zawierający również warunki prowadzenia działalności agencji zatrudnienia. 

Na agencję zatrudnienia ustawa nakłada szereg obowiązków, a w szczególności obowiązek:

· informowania o zmianach danych o podmiocie,

· przetwarzania danych osobowych zgodnie z ustawą o ochronie danych osobowych,

· przedstawiania rocznej informacji o działalności agencji,

· współpracowania z organami zatrudnienia w zakresie realizacji polityki rynku pracy,

Ponadto agencja zatrudnienia nie może:

· pobierać opłat od osób, dla których poszukuje zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej,

· dyskryminować pracowników, osób bezrobotnych i poszukujących pracy ze względu na płeć, wiek, niepełnosprawność, rasę, pochodzenie etniczne, narodowość, orientację seksualną, przekonania, zwłaszcza polityczne i religijne, lub ze względu na przynależność związkową.

Tryb i warunki dokonywania wpisu do rejestru agencji zatrudnienia będzie określało rozporządzenie ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Społecznej.




� EMBED Excel.Sheet.8  ���











1
13

_1107159655.xls
Wykres1

		dolnośląskie

		kujawsko-pomorskie

		lubelskie

		lubuskie

		łódzkie

		małopolskie

		mazowieckie

		opolskie

		podkarpackie

		podlaskie

		pomorskie

		śląskie

		świętokrzyskie

		warmińsko-mazurskie

		wielkopolskie

		zachodniopomorskie



2352

1639

595

1183

1229

1250

2310

664

637

313

19406

7795

96

628

1707

1309



Arkusz1

		

				dolnośląskie		2352

				kujawsko-pomorskie		1639

				lubelskie		595

				lubuskie		1183

				łódzkie		1229

				małopolskie		1250

				mazowieckie		2310

				opolskie		664

				podkarpackie		637

				podlaskie		313

				pomorskie		19406

				śląskie		7795

				świętokrzyskie		96

				warmińsko-mazurskie		628

				wielkopolskie		1707

				zachodniopomorskie		1309

												Lp.		Województwo		Osoby zatrudnione w kraju przypadające na upoważnioną agencję

				2352		16		147				1		dolnośląskie		147

				1639		7		234				2		kujawsko-pomorskie		234

				595		8		74				3		lubelskie		74

				1183		6		197				4		lubuskie		197

				1229		13		95				5		łódzkie		95

				1250		10		125				6		małopolskie		125

				2310		45		51				7		mazowieckie		51

				664		3		221				8		opolskie		221

				637		8		80				9		podkarpackie		80

				313		6		52				10		podlaskie		52

				19406		11		1764				11		pomorskie		1764

				7795		33		236				12		śląskie		236

				96		3		32				13		świętokrzyskie		32

				628		10		63				14		warmińsko-mazurskie		63

				1707		14		122				15		wielkopolskie		122

				1309		8		164				16		zachodniopomorskie		164
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