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WSTŇP 

Na skutek zmian zachodzŃcych na rynku pracy pojawiajŃ siň nowoczesne systemy 

rekrutacyjne, kt·re pozwalajŃ na prowadzenie projekt·w rekrutacyjnych z wykorzystaniem 

firmowych serwis·w WWW, wortali pracy oraz szeroko pojňtych medi·w, kt·re stajŃ siň 

niezbňdnym narzňdziem wsparcia dziağaŒ rekrutacyjnych. Obecnie zjawisko to nie dotyczy 

juŨ tylko duŨych firm, ale r·wnieŨ i tych mniejszych. KaŨda z nich dba o ksztağtowanie 

swojego wizerunku (employer branding), a korzystanie z narzňdzi ICT w procesie rekrutacji 

sprzyja postrzeganiu ich jako firm nowoczesnych.  

Wykorzystanie technologii internetowych w rekrutacji nie jest jeszcze powszechne, ale 

zasiňg e-rekrutacji cağy czas roŜnie, na co r·wnieŨ wskazujŃ dane zawarte w tym raporcie. 

Wynika to z coraz szerszego dostňpu do Internetu zar·wno firm, jak i potencjalnych 

kandydat·w do pracy, o czym dowodzŃ statystyki publiczne. Wedğug danych Gğ·wnego 

Urzňdu Statystycznego (GUS) w Polsce w 2018 r. udziağ podmiot·w posiadajŃcych dostňp do 

Internetu wyni·sğ 95,6%, przy czym byğ najwyŨszy w przedsiňbiorstwach duŨych (99,6%). 

Szerokopasmowe ğŃcze stağe posiadağo 87,0% przedsiňbiorstw, natomiast mobilne ï 67,6%. 

W 2018 r. przynajmniej jeden komputer w domu posiadağo 82,7% gospodarstw domowych 

z co najmniej jednŃ osobŃ w wieku 16ï74 lata. WskaŦnik ten z roku na rok systematycznie 

wzrasta i w por·wnaniu z rokiem poprzednim zwiňkszyğ siň on o 0,9 p.p., a z 2015 r. ï o 4,8 

p.p.1. Wymienione dane dowodzŃ, iŨ powstaje odpowiednia infrastruktura, kt·ra moŨe 

sprzyjaĺ wiňkszemu wykorzystaniu Internetu w rekrutacji. O jego upowszechnieniu mogŃ 

r·wnieŨ decydowaĺ walory e-rekrutacji. Korzystanie z r·Ũnych portali i serwis·w pozwala 

szybko dotrzeĺ do odpowiednich informacji o ofertach pracy, daje takŨe moŨliwoŜĺ zmiany 

zawartoŜci treŜci przez podmioty, kt·re je umieŜciğy w sieci, w zaleŨnoŜci od ich potrzeb. 

Implikuje to oszczňdnoŜci finansowe i czasu, jaki jest niezbňdny do zorganizowania 

i przeprowadzenia rekrutacji. W wielu krajach, takŨe w Polsce, powstajŃ r·Ũne bazy danych 

o ofertach pracy, ale dotarcie do tych wğaŜciwych, poszukiwanych nie jest w tym przypadku 

utrudnione, wyszukiwarki zamieszczone w portalach pozwalajŃ bowiem w szybki i prosty 

spos·b znaleŦĺ odpowiedniŃ ofertň pracy oraz wyeliminowaĺ te, kt·re nie odpowiadajŃ 

preferencjom i kwalifikacjom uŨytkownika. Oferty z bazy filtrowane sŃ wedğug sğ·w 

kluczowych oraz dodatkowych kryteri·w, takich jak branŨa lub region. Nastňpnie uŨytkownik 

ma moŨliwoŜĺ zğoŨenia dokument·w aplikacyjnych na interesujŃce go stanowisko. 

Pracodawca moŨe wiňc szybko uzyskaĺ informacjň zwrotnŃ od bardzo wielu os·b, kt·re sŃ 

zainteresowane danŃ ofertŃ. W czerwcu 2018 r., jak podaje ĂRzeczpospolitaò, dziesiňĺ 

najwiňkszych serwis·w pracy w polskim Internecie miağo prawie 19,3 mln uŨytkownik·w, 

o 23% wiňcej niŨ rok wczeŜniej. Rekordzistami tempa wzrostu byğy: Jooble.org (119%), 

Praca.pl (61%) i Gowork.pl (56%). Wiňcej (o 26%) uŨytkownik·w niŨ rok wczeŜniej 

przyciŃgnŃğ teŨ Pracuj.pl, kt·ry wr·ciğ na pozycjň lidera branŨy2. Z danych tych wynika, Ũe 

                                                 

1 SpoğeczeŒstwo informacyjne w Polsce w 2018 r. <www.stat.gov.pl> (dostňp 30.01.2018 r.). 
2 Portale z ofertami pracy urosğy w rok o jednŃ czwartŃ: ĂRzeczpospolitaò z 29.07.2018 r. 

<https://www.rp.pl/Poszukiwanie-pracy/307299956-Portale-z-ofertami-pracy-urosly-w-rok-o-jedna-

czwarta.html&preview=1> (dostňp 29.11.2018r.). 
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zwiňksza siň udziağ Internetu w kojarzeniu dw·ch stron rynku pracy, czyli jego popytu 

z podaŨŃ. Dlatego istotne jest poznanie ofert pracy, jakie za poŜrednictwem e-rekrutacji mogŃ 

byĺ realizowane, oraz to, jakich zawod·w dotyczŃ. Statystyka publiczna nie dostarcza takich 

informacji, a te, kt·re dostňpne sŃ w zasobach publicznych sğuŨb zatrudnienia (PSZ), nie 

dotyczŃ cağego rynku pracy. Z r·Ũnych badaŒ prowadzonych przez wiele lat wynika, Ũe PSZ 

zajmujŃ siň obsğugŃ 1/3 rynku pracy. 

Informacje zawarte w raporcie obejmujŃ wyniki badania, jakie przeprowadziğ Instytut 

Pracy i Spraw Socjalnych w Warszawie w ciŃgu ostatnich dw·ch lata. Celem badania byğa 

analiza ogğoszeŒ o pracň, zamieszczanych poza systemem publicznych sğuŨb zatrudnienia, 

dostňpnych na stronach (portalach) internetowych. Celowi temu podporzŃdkowano realizacjň 

dw·ch zadaŒ: 

¶ identyfikacjň zakresu i struktury informacji podawanych w ofertach pracy 

zamieszczanych przez polskich pracodawc·w w mediach internetowych; 

¶ identyfikacjň uregulowaŒ prawnych w krajach Unii Europejskiej (UE) i Europejskiego 

Obszaru Gospodarczego (EOG) zwiŃzanych z okreŜlaniem zakresu informacji 

wymaganych od pracodawc·w umieszczajŃcych swoje oferty pracy poza systemem 

publicznych sğuŨb zatrudnienia. 

Struktura raportu odpowiada tym zadaniom. W pierwszej jego czňŜci w spos·b 

syntetyczny przedstawiono metodologiň zbierania i analizowania ofert pracy przez PSZ. 

Zadanie to jest realizowane przez PSZ w zwiŃzku z prowadzeniem monitoringu zawod·w 

nadwyŨkowych i deficytowych. Druga czňŜĺ raportu dotyczy przeglŃdu uregulowaŒ 

prawnych w r·Ũnych krajach, dotyczŃcych obowiŃzk·w podawania przez pracodawc·w 

okreŜlonych informacji w ogğoszeniach o pracy, publikowanych poza systemem PSZ. 

PrzeprowadzajŃc analizň desk research, chcieliŜmy ustaliĺ, czy kwestie umieszczania ofert 

pracy sŃ w jakimŜ stopniu regulowane przez paŒstwo, a jeŜli tak, to jakich informacji 

o ofercie pracy dotyczŃ. Trzecia czňŜĺ raportu dotyczy analizy ofert internetowych 

w przekroju Ŧr·değ ich pozyskiwania, grup zawod·w (wielkich, duŨych, Ŝrednich) 

i wojew·dztw. 
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1. METODOLOGIA ZBIERANIA I ANALIZOWANIA INTERNETOWYCH 

OFERT PRACY PRZEZ WOJEWčDZKIE URZŇDY PRACY 

1.1. Wprowadzenie 

Wojew·dzkie Urzňdy Pracy (WUP) prowadzŃ na r·Ũne sposoby obserwacjň rynk·w pracy 

na swoim terenie, czego efektem jest powstawanie, miňdzy innymi, takich dokument·w, jak: 

ĂMonitoring zawod·w deficytowych i nadwyŨkowychò oraz ĂBarometr zawod·wò. ťr·dğa 

informacji niezbňdnych do ich tworzenia ilustruje badanie (IDI) przeprowadzone w ramach 

niniejszego projektu w WUP. Jednym z takich Ŧr·değ sŃ analizy ofert internetowych 

zgğaszanych na rozmaitych portalach. 

 Ten fragment opracowania skğada siň z dw·ch zasadniczych czňŜci. Pierwsza prezentuje 

wzorcowy standard badania ofert pracy w Internecie zawarty w dokumencie ĂOstateczna 

wersja metodologii prowadzenia monitoringu zawod·w deficytowych i nadwyŨkowych na 

lokalnym rynku pracyò, przygotowanym przez Instytut Nauk Spoğeczno-Ekonomicznych 

(INS-E). Druga ï zawiera charakterystykň analiz internetowych ofert pracy, prowadzonych 

przez od roku 2006 przez 11 WUP (Ğ·dŦ, Warszawa, ToruŒ, Wağbrzych, Lublin, Zielona 

G·ra, Krak·w, Opole, Biağystok, PoznaŒ, Szczecin) oraz WyŨszŃ Szkoğň Informatyki 

i ZarzŃdzania w Rzeszowie. W podsumowaniu jest pokazany stopieŒ realizacji w praktyce 

zaleceŒ sformuğowanych przez INS-E. 

1.2. Metodyka badania ofert pracy w Internecie w Ŝwietle rekomendacji zawartych  

w dokumencie Instytutu Nauk Spoğeczno-Ekonomicznych  

Proponowane przez INS-E rozwiŃzania przeznaczone sŃ gğ·wnie do tworzenia 

monitoringu zawod·w deficytowych i nadwyŨkowych, ale majŃ one charakter og·lny i mogŃ 

stanowiĺ wskaz·wkň przy analizach internetowych ofert pracy, prowadzonych dla innych 

cel·w ï np. tam, gdzie potrzebne sŃ informacje o popytowej stronie rynku pracy. 

Rekomendacje sŃ generalnie adresowane do WUP i stŃd postulat, by badanie prowadziĺ dwa 

razy w roku (w kwietniu i paŦdzierniku), by wynik byğ gotowy na lipiec i styczeŒ nastňpnego 

roku, co jest zgodne z okresami sprawozdawczymi. Informacje powinny byĺ agregowane do 

poziomu kraju (dla potrzeb MRPiPS) i dezagregowane do poziomu powiat·w (dla potrzeb 

PUP). Przedmiotem badania sŃ tu oferty pracy, dotyczŃce badanego okresu, w formie 

ogğoszenia o poszukiwaniu pracownika na pojedyncze stanowisko, opublikowane 

jednorazowo w badanym okresie. Analiza ofert pracy w Internecie sprowadza siň do ich 

zgromadzenia i zakodowania, usuniňcia powtarzajŃcych siň, a takŨe dublujŃcych z ofertami 

zgğaszanymi do PUP lub BIP, oraz uog·lnienie danych za p·ğrocze. Badanie ma charakter 

wycinkowy, stanowi swoistŃ Ăfotografiňò ofert przedstawianych w ciŃgu jednego miesiŃca w 

p·ğroczu, jak wspomniano, w kwietniu oraz w paŦdzierniku, zbieranych w poniedziağki 

i Ŝrody (w te dni jest najwiňcej ofert). W analizowanym dokumencie rekomenduje siň 

stworzenie i wykorzystanie do analizy narzňdzia informatycznego, kt·re bňdzie gromadziĺ 

i kodowaĺ dane. Powinno ono obejmowaĺ, w odniesieniu do kaŨdej oferty: nazwň 

stanowiska, elementarnŃ grupň zawod·w lub kod zawodu, datň publikacji, nazwň i dane firmy 
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oferujŃcej miejsce pracy, branŨň, nazwň portalu, wymagania wobec pracownika (formalne 

i faktyczne) oraz lokalizacjň miejsca pracy. Taki zbi·r danych pozwala, w kolejnym etapie, 

wyeliminowaĺ powtarzajŃce siň ogğoszenia. Prezentowana metoda, jak wspomniano, daje 

informacje o charakterze wycinkowym. Gdyby byğa potrzeba przejŜcia na informacje o ofertach 

w cağym p·ğroczu, r·wnieŨ w innych, bardziej szczeg·ğowych przekrojach, autorzy 

dokumentu rekomendujŃ przyjňcie zağoŨenia, Ũe napğyw ofert w Internecie w danym p·ğroczu 

jest proporcjonalny do sumy napğywu ofert zgğaszanych do PUP w tym samym czasie, 

a takŨe, Ũe struktura ofert pracy wedğug powiat·w oraz elementarnych grup zawod·w 

w badanym miesiŃcu jest reprezentatywna na cağe p·ğrocze. ZnajŃc zatem liczbň i struktury 

ofert napğywajŃcych do PUP w ciŃgu p·ğrocza, przy przyjňciu takich zağoŨeŒ moŨna na 

podstawie miesiňcznej informacji o ofertach internetowych oszacowaĺ ich skalň i strukturň 

w ciŃgu p·ğrocza. Zasygnalizowane zağoŨenia wydajŃ siň doŜĺ ryzykowne i wymagağyby 

weryfikacji przez przeprowadzenie badania peğnego, przynajmniej w jednym p·ğroczu. Nie 

jest bowiem jasne, czy nie ma daleko idŃcej specyfiki ofert skğadanych do PUP 

i umieszczanych w Internecie. Niemniej nawet tylko wycinkowe informacje o ofertach 

internetowych stanowiŃ cenne Ŧr·dğo informacji dla prowadzenia lokalnej polityki rynku 

pracy.  

1.3. Metody analizowania ofert w Internecie w Ŝwietle informacji z WUP  

Wojew·dzkie Urzňdy Pracy oraz WyŨsza Szkoğa Informatyki i ZarzŃdzania (WSIiZ) 

w Rzeszowie prowadziğy analizy ofert pracy w Internecie, choĺ rozpoczynağy te dziağania 

w r·Ũnych latach, to generalnie prowadzone byğy w okresie 2009ï2014. Tylko WUP 

w Krakowie okazağ siň prekursorem, rozpoczynajŃc badania w roku 2006. Analiz nie 

prowadzono jednak systematycznie ï w zdecydowanej wiňkszoŜci WUP prowadzone byğy 

jednorazowo albo dwukrotnie w badanym okresie. WyjŃtek stanowiğy tu WUP w Ğodzi, 

Warszawie i Biağymstoku, gdzie badania byğy systematyczne. I tak w Ğodzi w okresie 2011ï

2015 analizy prowadzono co roku; w WUP w Warszawie ï corocznie w latach 2012ï2017. 

Prowadzono takŨe coroczne analizy dla poszczeg·lnych powiat·w w latach 2014ï2017. 

Najbardziej pogğňbione badania ofert pracy zamieszczanych w Internecie przeprowadzağ 

WUP w Biağymstoku w latach 2010ï2018, przy czym w latach 2009ï2010 raz w roku. Od 

paŦdziernika 2010 do sierpnia 2016 prowadzono badania ciŃgğe, a takŨe wğasne analizy 

kwartalne i roczne opracowania eksperckie. Obecnie WUP w Biağymstoku oferuje WirtualnŃ 

Mapň Zawod·w i Kwalifikacji. Dğugookresowe badanie zaoferowağa takŨe WSIiZ w 

Rzeszowie. Dane zbierano tu od 2008 r., przy czym od 2012 do 2015 r. gromadzono je 

co miesiŃc (poza kr·tkimi przerwami). Przedmiotem badaŒ byğy przede wszystkim portale 

og·lnokrajowe. Do wiňcej niŨ trzech og·lnokrajowych portali internetowych siňgağo 9 WUP, 

a tylko 2 badağy wňŨszy ich zakres. NajczňŜciej wykorzystywano takie portale, jak: 

Gazetapraca, Praca.onet, Pracuj, Praca.gratka, Praca, Infoprac, Kariera, Goldenline, jobs, hrk, 

OLX, lento. Ponadto 5 WUP siňgağo r·wnieŨ po portale lokalne, 5 zaŜ tego nie czyniğo. Dla 

niekt·rych jednostek Ŧr·dğa lokalne byğy bardzo istotne. Na przykğad, w Warszawie czy 

w Biağymstoku zaglŃdano do kilkudziesiňciu lokalnych portali, choĺ gdzie indziej do kilku. 

W wiňkszoŜci WUP (8) stosowana metoda badania to kodowanie rňczne. Tylko w Lublinie 

i Krakowie oferty pobierağo narzňdzie informatyczne. ZaawansowanŃ metodň zastosowano 
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tylko w Biağymstoku, gdzie, jak wspomniano, tworzy siň obecnie WirtualnŃ Mapň Zawod·w 

i Kwalifikacji. Informacje sŃ tu analizowane za pomocŃ oprogramowania komputerowego, 

zbierajŃcego informacje o ofertach z portali internetowych i przetwarzajŃcego znajdujŃce siň 

tam treŜci przy pomoc aplikacji pozwalajŃcej na nawigacjň po systemie i umoŨliwiajŃcej 

przeglŃdanie oraz klasyfikowanie danych, a takŨe generowanie raport·w. Z narzňdzia 

informatycznego korzystağa takŨe WSIiZ w Rzeszowie. Aplikacja w spos·b automatyczny 

zbierağa i porzŃdkowağa oferty. TreŜĺ zbieranych informacji miağ charakter standardowy. 

Ogğoszenia zawierağy zwykle nazwň firmy, branŨň, region, miejscowoŜĺ, oferowane 

stanowisko, rodzaj i formň zatrudnienia, potrzebne wyksztağcenie, doŜwiadczenie i dodatkowe 

wymagania oraz wynagrodzenie. MoŨe zaskakiwaĺ, Ũe nie zawsze podawana byğa waŨnoŜĺ 

oferty i czas trwania umowy. Pracodawcy rzadko decydowali siň na publikowanie opinii 

pracownik·w czy liczbň os·b odpowiadajŃcych na ofertň. Generalnie jednak portale 

internetowe dajŃ doŜĺ peğny obraz, przynajmniej pewnych, segment·w rynku pracy.  

1.4. Podsumowanie 

Zaprezentowana analiza dowodzi, Ũe pracownicy WUP przygotowujŃcy kluczowe 

dokumenty charakteryzujŃce rynek pracy na ich terenie zdajŃ sobie sprawň z uŨytecznoŜci 

badania ofert internetowych pracy. Jest to interesujŃca informacja na temat jego strony 

popytowej. Z r·Ũnych zapewne powod·w analizy te odbiegajŃ jednak istotnie od 

proponowanego standardu. Gğ·wne wady analiz to: rzadkoŜĺ, nieregularnoŜĺ, 

niewykorzystywanie, w wielu przypadkach, dostňpnych witryn (szczeg·lnie lokalnych), 

posğugiwanie siň prostymi, mağo zaawansowanymi informatycznie narzňdziami analizy. 

Zwraca teŨ uwagň duŨe zr·Ũnicowanie podejŜĺ WUP do badania ofert internetowych. Jedne, 

w istniejŃcych warunkach, prowadzŃ szerokie, czňste badania przy pomocy nowoczesnych 

narzňdzi. W innych wypadkach analizy sŃ wyrywkowe i robione tradycyjnie. Wydaje siň, Ũe 

MRPiPS powinno propagowaĺ wŜr·d WUP dokument prezentujŃcy wzorcowe badanie ofert 

internetowych, a takŨe zapewniaĺ Ŝrodki na jego realizacjň. Warto teŨ upowszechniaĺ spos·b 

analizowania internetowych ofert pracy oŜrodk·w o duŨym doŜwiadczeniu w prowadzeniu 

badaŒ, jak przodujŃce WUP, ale i WSIiZ w Rzeszowie.  
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2. ANALIZA PORčWNAWCZA (DESK RESEARCH) UREGULOWAő 

PRAWNYCH  W RčŧNYCH KRAJACH DOTYCZłCYCH OBOWIłZKU 

PODAWANIA PRZEZ PRACO DAWCčW OKREśLONYCH INFORMACJI 

W OGĞOSZENIACH O PRACY PUBLIKOWANYCH POZA SYSTEMEM PSZ  

2.1. Regulacje prawne w Polsce 

W Polsce nie ma dokument·w prawnych, kt·re regulowağyby zasady zamieszczania przez 

pracodawc·w ofert pracy poza systemem publicznych sğuŨb zatrudnienia (PSZ), w tym 

w Internecie. Pewne jednak informacje na ten temat moŨna znaleŦĺ w og·lnych zapisach 

takich dokument·w, jak: 

¶ Kodeks pracy;  

¶ Obwieszczenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spoğecznej z dnia 7 kwietnia 2017 r. 

w sprawie ogğoszenia jednolitego tekstu rozporzŃdzenia Ministra Pracy i Polityki 

Socjalnej z dnia 28 maja 1996 r. w sprawie zakresu prowadzenia przez pracodawc·w 

dokumentacji w sprawach zwiŃzanych ze stosunkiem pracy oraz sposobu prowadzenia 

akt osobowych pracownika;  

¶ RozporzŃdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 

2016 r. w sprawie ochrony os·b fizycznych w zwiŃzku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepğywu takich danych oraz uchylenia 

dyrektywy 95/46/WE (og·lne rozporzŃdzenie o ochronie danych). 

Zgodnie ze znajdujŃcymi siň w Kodeksie pracy zapisami w ogğoszeniach o pracň nie 

powinny pojawiĺ siň elementy dyskryminujŃce. A wiňc nie wolno w nich umieszczaĺ 

informacji o pğci, wieku, rasie, wyznawanej religii, narodowoŜci, przekonaniach politycznych, 

przynaleŨnoŜci zwiŃzkowej, pochodzeniu etnicznym, wyznaniu, orientacji seksualnej oraz 

niepeğnosprawnoŜci3. W dokumencie tym zostağ r·wnieŨ zdefiniowany zakres danych, jakie 

moŨe zebraĺ pracodawca podczas naboru nowych pracownik·w. Zgodnie ze znajdujŃcymi siň 

zapisami w art. 221 Kodeksu pracy pracodawca moŨe potencjalnych kandydat·w na 

pracownik·w prosiĺ o podanie: imienia i nazwiska, imion rodzic·w, daty urodzenia, miejsca 

zamieszkania, adresu do korespondencji, poziomu wyksztağcenia, historii dotychczasowego 

zatrudnienia. NaleŨy podkreŜliĺ, Ũe ten zestaw informacji jest zamkniňtym katalogiem. 

Oznacza to, Ũe pracodawca nie ma prawa ŨŃdaĺ od kandydat·w ubiegajŃcych siň o zatrudnienie 

w ich firmach informacji innych niŨ wymienione powyŨej. Niemniej jednak zakres 

informacji, o jakie moŨe prosiĺ pracodawca, moŨe byĺ szerszy w·wczas, gdy obowiŃzek ich 

podania wynika z odrňbnych przepis·w. Dane te sŃ udostňpniane pracodawcy w formie 

oŜwiadczeŒ skğadanych przez osoby ubiegajŃce siň o zatrudnienie. Pracodawca ma wiňc 

prawo je sprawdziĺ i poprosiĺ o przedstawienie dokument·w potwierdzajŃcych informacje 

znajdujŃce siň w oŜwiadczeniu. 

Rodzaj dokument·w, o kt·re pracodawca moŨe poprosiĺ kandydat·w na pracownik·w, 

jest okreŜlony w Obwieszczeniu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spoğecznej z dnia 

                                                 
3 Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz. U. z 2018 r., poz. 1629, art. 183a Ä1). 
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7 kwietnia 2017 r. w sprawie ogğoszenia jednolitego tekstu rozporzŃdzenia Ministra Pracy 

i Polityki Socjalnej z dnia 28 maja 1996 r. w sprawie zakresu prowadzenia przez 

pracodawc·w dokumentacji w sprawach zwiŃzanych ze stosunkiem pracy oraz sposobu 

prowadzenia akt osobowych pracownika4. Zgodnie ze znajdujŃcymi siň tam zapisami 

pracodawca moŨe wymagaĺ od kandydat·w podczas rekrutacji: wypeğnionego 

kwestionariusza osobowego; Ŝwiadectw pracy z poprzednich miejsc pracy bŃdŦ teŨ innych 

dokument·w stanowiŃcych potwierdzenie okresu zatrudnienia obejmujŃce okresy pracy 

wykonywanej w roku kalendarzowym, w kt·rym kandydat ubiega siň o zatrudnienie; 

dokument·w potwierdzajŃcych posiadane kwalifikacje zawodowe niezbňdne do wykonywania 

pracy, o kt·rŃ siň ubiega; Ŝwiadectwa ukoŒczenia gimnazjum; dokument·w potwierdzajŃcych 

ukoŒczenie studi·w, przebytych szkoleŒ i kurs·w; a takŨe innych dokument·w, jeŜli 

obowiŃzek ich okazania wynika z odrňbnych przepis·w. Pracodawca od kandydata na 

pracownika moŨe dodatkowo wymagaĺ dokument·w potwierdzajŃcych jego umiejňtnoŜci 

i osiŃgniňcia zawodowe oraz dokument·w nadajŃcych uprawnienia do korzystania ze 

szczeg·lnych uprawnieŒ pracowniczych. 

JeŨeli stanowisko, kt·re ma objŃĺ kandydat na pracownika, zwiŃzane jest ze speğnianiem 

dodatkowych wymog·w, np. wym·g niekaralnoŜci, w·wczas pracodawca ma prawo do 

uzyskania informacji na ten temat. Sytuacje uprawniajŃce pracodawcň do pozyskiwania takich 

informacji zostağy okreŜlone w Ustawie z dnia 24 maja 2000 r. o Krajowym Rejestrze 

Karnym5. Zgodnie ze znajdujŃcymi siň w art. 6, ust. 1, pkt 10 zapisami pracodawca moŨe 

prosiĺ o nie w·wczas, gdy nowy pracownik ma zostaĺ zatrudniony na stanowisku, na kt·rym 

wymagane sŃ informacje o niekaralnoŜci, o korzystaniu z peğni praw publicznych, ustalenie 

uprawnienia do zajmowania okreŜlonego stanowiska, wykonywanie okreŜlonego zawodu lub 

prowadzenie okreŜlonej dziağalnoŜci gospodarczej. Pracodawca moŨe takŨe poprosiĺ 

o informacje o niekaralnoŜci kandydata na pracownika w przypadku niekt·rych zawod·w. 

PozwalajŃ mu na to przepisy szczeg·ğowe dotyczŃce konkretnych uregulowaŒ ich 

wykonywania. Sytuacja taka dotyczy m.in. nauczycieli6, pracownik·w straŨy granicznej7, 

detektyw·w8, pracownik·w sektora finansowego9. 

Na pracodawcy ciŃŨŃ r·wnieŨ tzw. obowiŃzki informacyjne wobec potencjalnych 

kandydat·w do pracy. ZwiŃzane jest to z katalogiem informacji, kt·re pracodawca powinien 

umieŜciĺ w ogğoszeniu o naborze pracownik·w. Przy czym informacje te powinny byĺ 

przekazane potencjalnym kandydatom do pracy jeszcze przed zebraniem danych. Zgodnie 

z wytycznymi znajdujŃcymi siň w RozporzŃdzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 

                                                 
4 Obwieszczenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spoğecznej z dnia 7 kwietnia 2017 r. w sprawie ogğoszenia 

jednolitego tekstu rozporzŃdzenia Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 28 maja 1996 r. w sprawie zakresu 

prowadzenia przez pracodawc·w dokumentacji w sprawach zwiŃzanych ze stosunkiem pracy oraz sposobu 

prowadzenia akt osobowych pracownika (Dz. U. z 2017, poz. 894). 
5 Ustawa z dnia 24 maja 2000 r. o Krajowym Rejestrze Karnym (Dz. U. 2000, nr 50, poz. 580) art. 6, ust. 1, 

pkt 10. 
6 Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 Karta Nauczyciela (Dz. U. z 2018 r., poz. 967, art. 10, ust. 8a). 
7 Ustawa z dnia 12 paŦdziernika 1990 r. o StraŨy Granicznej (Dz. U. z 2016 r., poz. 1643, art. 31, ust. 1). 
8 Ustawa z dnia 6 lipca 2001 r. o usğugach detektywistycznych (Dz. U. z 2018 r., poz. 2163, art. 29, ust. 2). 
9 Ustawa z dnia 12 kwietnia 2018 r. o zasadach pozyskiwania informacji o niekaralnoŜci os·b ubiegajŃcych siň 

o zatrudnienie i os·b zatrudnionych w podmiotach sektora finansowego (Dz. U. z 2018 r., poz. 1130, art. 3). 
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2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os·b fizycznych w zwiŃzku 

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepğywu takich danych oraz 

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og·lne rozporzŃdzenie o ochronie danych)10 w ofercie pracy 

powinny znaleŦĺ siň r·wnieŨ nastňpujŃce dane: 

¶ adres siedziby i peğna nazwa pracodawcy;  

¶ dane kontaktowe inspektora ochrony danych ï o ile taka osoba zostağa wyznaczona; 

¶ cel zbierania danych oraz informacjň o podstawie prawnej do pozyskania informacji; 

¶ znani w czasie udzielania informacji bŃdŦ przewidywani odbiorcy lub kategorie 

odbiorc·w danych; 

¶ zaplanowane transgraniczne przetwarzanie zebranych informacji od kandydat·w na 

pracownik·w (o ile jest to planowane); 

¶ okres zbierania i przetwarzania danych lub kryteria okreŜlenia go; 

¶ informacje o prawie do dostňpu do treŜci danych, uzyskania ich kopii i ich 

poprawianiu, usuwaniu lub ograniczaniu ich przetwarzania; 

¶ informacje o dobrowolnoŜci bŃdŦ obowiŃzku podania danych oraz podstawa prawna, 

kt·ra pozwala na zbieranie danych, oraz konsekwencjach wynikajŃcych z ich 

niepodania; 

¶ moŨliwoŜĺ zğoŨenia skargi do Prezesa UODO; 

¶ moŨliwoŜĺ wycofania udzielonej zgody w dowolnej chwili, bez wpğywu na zgodnoŜĺ 

z prawem do przetwarzania prowadzonego na podstawie uzyskanej zgody przed jej 

cofniňciem. 

2.2. Regulacje prawne w Wielkiej Brytanii 

W Wielkiej Brytanii nie ma jednego dokumentu prawnego, kt·ry okreŜlağby zasady 

zamieszczania przez pracodawc·w poszukujŃcych pracownik·w ogğoszeŒ internetowych poza 

PSZ oraz zakres informacji, kt·re powinny siň w takim ogğoszeniu znaleŦĺ. Istnieje natomiast 

wiele dokument·w prawnych na temat stosunku pracy, majŃcych r·wnieŨ wpğyw na zakres 

informacji, jaki moŨe zawieraĺ ogğoszenie o pracň. Dokumentem o najwiňkszym znaczeniu 

jest w przypadku tego kraju ustawa z 1 paŦdziernika 2010 r. o r·wnoŜci (Equality Act), kt·ra 

zakazuje stosowania podczas rekrutacji pracownik·w dyskryminacji ze wzglňdu na: pğeĺ, 

wiek, niepeğnosprawnoŜĺ, zmianň pğci, rasň, wyznawanŃ religiň lub wiarň, orientacjň 

seksualnŃ, mağŨeŒstwo i zwiŃzki partnerskie, ciŃŨň i macierzyŒstwo. W niekt·rych sytuacjach 

dopuszcza siň stosowanie dyskryminacji. Chodzi o przypadki, kiedy pewne ograniczenia 

w dostňpie do pracy wynikajŃ z jej charakteru, co narzuca wyb·r pracownika spoŜr·d os·b 

naleŨŃcych do okreŜlonej grupy, np. dyskryminacja ze wzglňdu na wiek jest dopuszczalna 

w przypadku poszukiwania sprzedawcy w dziale z alkoholem, gdyŨ ï zgodnie 

z obowiŃzujŃcymi przepisami ï taki towar mogŃ sprzedawaĺ tylko osoby peğnoletnie.  

Pracodawcy powinni natomiast pamiňtaĺ o pisemnym opisie stanowiska pracy, na kt·rym 

ma zostaĺ zatrudniony nowy pracownik. W ogğoszeniu o naborze pracownika powinny siň 

wiňc znaleŦĺ informacje o wymaganych: 

                                                 
10 (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1, z p·Ŧn. zm., art. 13).  
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¶ kwalifikacjach i doŜwiadczeniu zawodowym, 

¶ umiejňtnoŜciach, 

¶ doŜwiadczeniu w obsğudze konkretnego sprzňtu lub urzŃdzenia, 

¶ wysokoŜci wynagrodzenia i oferowanych pracownikowi Ŝwiadczeniach, 

¶ danych kontaktowych osoby zajmujŃcej siň rekrutacjŃ, 

¶ referencjach. 

Opisy stanowisk powinny dokğadnie charakteryzowaĺ dane zadanie. Tytuğy prac nie 

powinny wykazywaĺ okreŜlonego uprzedzenia wobec rekrutacji os·b o pewnej 

charakterystyce. Zadania i obowiŃzki zdefiniowane w opisie stanowiska pracy powinny byĺ 

obiektywnie uzasadnione, jako konieczne dla tego stanowiska. Tam, gdzie istniejŃ r·Ũne 

sposoby wykonania zadania, opisy zadaŒ nie powinny okreŜlaĺ, w jaki spos·b powinny byĺ 

wykonane. Zamiast tego opis stanowiska powinien wskazywaĺ wynik, jaki naleŨy osiŃgnŃĺ. 

Ponadto opisy stanowisk pracy nie powinny ustalaĺ godzin ani wzorc·w pracy, kt·re nie sŃ 

konieczne w danym zadaniu. Dane osobowe odnoszŃ siň do r·Ũnych kryteri·w 

uwzglňdnianych w procesie rekrutacji, np. do umiejňtnoŜci, wiedzy, kwalifikacji, 

doŜwiadczenia i cech, kt·re sŃ uwaŨane za niezbňdne lub poŨŃdane dla osoby speğniajŃcej rolň 

okreŜlonŃ w opisie stanowiska. Pracodawcy powinni dopilnowaĺ, aby kryteria dotyczŃce 

umiejňtnoŜci lub wiedzy nie byğy niepotrzebnie restrykcyjne w okreŜlaniu konkretnych 

kwalifikacji, kt·re sŃ konieczne lub poŨŃdane. Wskazane jest odniesienie siň do 

Ăr·wnowaŨnych kwalifikacjiò bŃdŦ do Ăr·wnowaŨnych poziom·w umiejňtnoŜci lub wiedzyò 

w celu unikniňcia poŜredniej dyskryminacji os·b ubiegajŃcych siň o przyznanie okreŜlonej 

cechy chronionej, jeŜli jest mniej prawdopodobne, Ũe grupa ta uzyskağa kwalifikacje. Poziom 

potrzebnych kwalifikacji nie powinien byĺ zawyŨany. Oferty pracy powinny dokğadnie 

odzwierciedlaĺ wymagania zwiŃzane z pracŃ, w tym opis stanowiska i dane osobowe, jeŜli 

pracodawca ich uŨywa. Nie mogŃ one zawieraĺ Ũadnych sformuğowaŒ, sugerujŃcych, Ũe 

pracodawca moŨe bezpoŜrednio dyskryminowaĺ, pytajŃc osoby o prawnie chronionŃ cechň. 

Wnioskodawcy nie powinni byĺ proszeni o dostarczenie fotografii, chyba Ũe ma to zasadnicze 

znaczenie dla cel·w selekcji, np. w przypadku pracy aktorskiej lub ze wzglňd·w 

bezpieczeŒstwa w celu potwierdzenia, Ũe osoba, kt·ra bierze udziağ w ocenie lub rozmowie 

kwalifikacyjnej, jest wnioskodawcŃ11. 

Brytyjscy pracodawcy majŃ r·wnieŨ prawo do sprawdzania rejestr·w karnych. Pomaga im 

w tym Disclosure and Barring Service (DBS), organizacja pozarzŃdowa, powstağa 

z poğŃczenia Criminal Records Bureau (CRB) i Independent Safeguarding Authority 

(ISA), ŜwiadczŃca usğugi ramach tym zakresie.W ten spos·b pracodawcy uzyskujŃ pomoc 

podczas sprawdzania, czy kandydaci na pracownik·w sŃ osobami odpowiednimi do pracy 

z osobami naleŨŃcymi do grupy szczeg·lnej troski, w tym r·wnieŨ z dzieĺmi. DBS jest 

odpowiedzialna za: 

¶ przetwarzanie wniosk·w o sprawdzenie rejestr·w karnych, 

¶ podejmowanie decyzji, czy dana osoba moŨe zostaĺ umieszczona lub usuniňta 

z zakazanej listy os·b, kt·re nie mogŃ pracowaĺ z dzieĺmi lub bezbronnymi 

                                                 
11 Equality Act 2010 Code of Practice Employment Statutory Code of Practice (2011), Equality and Human 

Rights Commission, s. 119ï224. 
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dorosğymi.  

Ponadto w przypadku niekt·rych stanowisk pracy pracodawcy w Wielkiej Brytanii sŃ 

zobowiŃzani do sprawdzenia potencjalnego pracownika pod kŃtem karalnoŜci. Jest to 

wymagane .in. w przypadku os·b pracujŃcych z dzieĺmi do 18. roku Ũycia, osobami 

z problemami psychicznymi. Ramy prawne do systemu lustracji i zakaz·w dla os·b 

pracujŃcych z dzieĺmi i zagroŨonymi dorosğym zapewnia ustawa The Safeguarding 

Vulnerable Groups Act 2006. Ustawa ta pozwoliğa na utworzenie centralnej bazy danych 

przestňpc·w w odniesieniu do os·b pracujŃcych lub ubiegajŃcych siň o pracň z dzieĺmi lub 

wraŨliwymi dorosğymi. KaŨda osoba wprowadzona do bazy ma zakaz pracy z tymi grupami 

i podlega monitorowaniu.  

Kolejnym dokumentem regulujŃcym zasady zatrudniania os·b, kt·re zostağy w przeszğoŜci 

skazane, jest Rehabilitation of Offenders Act 1974. Ustawa ta dopuszcza moŨliwoŜĺ 

rehabilitacji skazanych za przestňpstwo. Osoba taka moŨe byĺ p·Ŧniej traktowana tak, jakby 

nigdy nie byğa ukarana. Wyrok jest wydawany dopiero po upğywie okreŜlonego czasu, pod 

warunkiem, Ũe osoba zrehabilitowana nie popeğniğa innego powaŨnego przestňpstwa. 

W przypadku takich os·b pracodawcy nie mogŃ prosiĺ o okazanie wyroku w trakcie procesu 

rekrutacji. Niemniej jednak sŃ wyjŃtki. Nie ma ona zastosowania w przypadku niekt·rych 

stanowisk lub zawod·w. Nie obejmuje m.in.: lekarzy, dentyst·w, pielňgniarek i os·b 

zatrudnianych w instytucjach pomocy spoğecznej, np. opiekun·w ludzi starszych, chorych lub 

z niepeğnosprawnoŜciami. 

W Wielkiej Brytanii zasady przeprowadzania rekrutacji i selekcji personelu sŃ 

przetwarzane i przechowywane zgodnie z og·lnym rozporzŃdzeniem o ochronie danych 

General Data Protection Regulation (GDPR) i powiŃzanym prawodawstwem. 

2.3. Regulacje prawne w Holandii 

Holandia jest r·wnieŨ krajem, w kt·rym nie ma og·lnych ram ustawowych na temat 

rekrutowania nowych pracownik·w poprzez ogğoszenia zamieszczane w Internecie 

z pominiňciem PSZ. Pracodawcy jednak powinni podczas tworzenia swoich ogğoszeŒ 

pamiňtaĺ o zakazie dyskryminacji ze wzglňdu na: pğeĺ, rasň, wiek, niepeğnosprawnoŜĺ lub 

przewlekğŃ chorobň, mağŨeŒstwo i zwiŃzki partnerskie, orientacjň seksualnŃ, wyznawanŃ 

religiň lub wierzenia, poglŃdy polityczne, narodowoŜĺ. Zakaz stosowania dyskryminacji ze 

wzglňdu na te cechy dotyczy wszystkich etap·w rekrutacji, w tym r·wnieŨ treŜci 

zamieszczanych w Internecie ogğoszeŒ o pracň i opisu stanowiska pracy. Do przestrzegania 

zasady r·wnych szans w procesie naboru nowych pracownik·w zobowiŃzuje pracodawc·w 

w Holandii traktat o r·wnoŜci (The Dutch Equal Treatment Act). 

Pomimo braku dokument·w prawnych, kt·re wyznaczajŃ zakres informacji, istniejŃ 

og·lne wytyczne. Zostağy one okreŜlone przez Fundacje Pracy (Stiching van de Arbeit), 

krajowy organ doradczy z udziağem reprezentant·w zwiŃzk·w zawodowych i organizacji 

pracodawc·w. Zgodnie z nimi ogğoszenia o pracň zamieszczane w Internecie przez 

holenderskich pracodawc·w mogŃ zawieraĺ jedynie wymagania niezbňdne do wykonywania 

pracy. W ogğoszeniach o pracy powinny siň znaleŦĺ neutralne sğowa i zwroty, niewskazujŃce 

np. na pğeĺ kandydata. JeŜli pracodawca okreŜla w ofercie g·rnŃ granicň wieku dla 

potencjalnego kandydata do pracy, to powinien to uzasadniĺ. W ogğoszeniu powinny znaleŦĺ 
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siň rzetelne informacje o stanowisku pracy, na kt·rym zostanie zatrudniony kandydat. Kodeks 

postňpowania w zakresie rekrutacji wydağo takŨe Holenderskie Stowarzyszenie ds. 

ZarzŃdzania Personelem i Rozwoju Organizacyjnego (Nederlandse Vereniging voor 

Personeelbeleid en Organisatieontwikkeling, NVP). W pracach nad kodeksem wspomagağa ich 

Fundacja Pracy. Kodeks ten zawiera wskaz·wki dla wszystkich os·b zajmujŃcych siň 

rekrutacjŃ i selekcjŃ pracownik·w i sğuŨy, jako krajowy dokument ramowy. Jego stosowanie 

jest zalecane przez Fundacjň Pracy firmom w Holandii. Kodeks ten jest r·wnieŨ traktowany 

w Holandii, jako modelowe rozwiŃzania dla firm pracujŃcych nad wğasnym kodeksem 

postňpowania, przygotowywanym w porozumieniu z radami zakğadowymi. Kodeks zawiera 

zasady dotyczŃce rekrutacji oraz oceny psychologicznej i medycznej kandydata. Pracodawca 

moŨe, jeŜli wymaga tego stanowisko pracy, poprosiĺ o okazanie dokumentacji medycznej 

kandydata do pracy. W przypadku niekt·rych zawod·w, np. policjant·w, pracodawca ma 

prawo zlecenia badania przesiewowego na obecnoŜĺ lek·w. UmoŨliwiajŃ mu to zapisy 

w ustawie o badaniach lekarskich (Medical Examinations Act). OkreŜla ona warunki, jakie 

muszŃ byĺ speğnione, aby pracodawca m·gğ prosiĺ kandydata o okazanie dokumentacji 

medycznej. Osoby ubiegajŃce siň o stanowiska na wysokim szczeblu mogŃ zostaĺ poproszone 

o udokumentowanie swojej sytuacji majŃtkowej, w tym kredytowej. 

Pracodawcy mogŃ r·wnieŨ sprawdzaĺ przeszğoŜĺ kandydat·w pod kŃtem niekaralnoŜci. 

Niemniej dotyczy to tylko okreŜlonych zawod·w, funkcji i pozycji. Pracodawcy 

w uzasadnionych przypadkach majŃ prawo wymagaĺ dostarczenia certyfikatu postňpowania, 

czyli dokumentu, w kt·rym Sekretarz Stanu ds. BezpieczeŒstwa i SprawiedliwoŜci 

oŜwiadcza, Ũe potencjalny pracownik nie popeğniğ przestňpstw, kt·re sŃ istotne do 

prawidğowego wykonywania obowiŃzk·w zawodowych na danym stanowisku pracy.  

2.4. Regulacje prawne w Hiszpanii 

W Hiszpanii nie ma regulacji dotyczŃcych publikowania ofert pracy poza PSZ. KaŨda 

strona internetowa lub gazeta zwykle ostrzega firmy, kt·re chcŃ opublikowaĺ swoje oferty 

o obligatoryjnej zgodnoŜci zamieszczanych treŜci w ofercie pracy z obowiŃzujŃcymi 

przepisami dotyczŃcymi pracy oraz o zakazie dyskryminacji. Oferty pod kŃtem zgodnoŜci 

z obowiŃzujŃcymi regulacjami prawnymi sprawdzajŃ pracownicy czasopism lub podmiot·w 

prowadzŃcych strony internetowe. Ich zadaniem jest przejrzenie zawartych w treŜci 

ogğoszenia informacji przed jego publikacjŃ. Stosowania dyskryminacji w stosunkach pracy 

zakazuje art. 17 ust. 1 ustawy o statucie, zatwierdzony Kr·lewskim Dekretem 

Ustawodawczym 2/2015 z dnia 23 paŦdziernika 2015 r. (Law on the Statute of Workers, 

approved Royal Legislative Decree 2/2015, of October 23). Zakazana jest dyskryminacja 

bezpoŜrednia lub poŜrednia ze wzglňdu na: wiek, niepeğnosprawnoŜĺ, pğeĺ, pochodzenie, 

w tym rasowe lub etniczne, stan cywilny, status spoğeczny, religiň lub przekonania, poglŃdy 

polityczne, orientacjň seksualnŃ, przynaleŨnoŜĺ lub nie do zwiŃzk·w zawodowych i ich 

porozumienia, bliski stopieŒ pokrewieŒstwa z wğaŜcicielami firmy lub pracownik·w z niŃ 

zwiŃzanych, jňzyk urzňdowy obowiŃzujŃcy w Hiszpanii. Naruszenie tych zasad moŨe byĺ 

sankcjonowane grzywnŃ, gdy zostanie uznane za bardzo powaŨne naruszenie, jak wskazano 

w art. 16.2 ustawy o naruszeniach i sankcjach w porzŃdku spoğecznym (Law on Infractions 

and Sanctions in the Social Order): 
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ĂŧŃdania danych osobowych w procesach selekcji lub ustalania warunk·w, poprzez 

ogğoszenia, rozpowszechnianie lub w jakikolwiek inny spos·b, kt·re stanowiŃ dyskryminacjň 

w dostňpie do zatrudnienia ze wzglňdu na pğeĺ, pochodzenie, w tym rasowe lub etniczne, 

wiek, stan cywilny, niepeğnosprawnoŜĺ, religiň lub przekonania, poglŃdy polityczna, 

orientacjň seksualnŃ, przynaleŨnoŜĺ do zwiŃzk·w, status spoğeczny i jňzyk w paŒstwieò. 

2.5. Regulacje prawne w Irlandii 

W Irlandii nie ma og·lnych ram prawnych dotyczŃcych rekrutacji i selekcji nowych 

pracownik·w, w tym r·wnieŨ przepis·w okreŜlajŃcych zawartoŜĺ zamieszczanych w Internecie 

ogğoszeŒ. Stosowania dyskryminacji zabrania ustawa o r·wnoŜci w zatrudnieniu 

(Employment Equality Act ,,EEA"). ZobowiŃzuje pracodawc·w do zapewnienia od poczŃtku 

rekrutacji uczciwej procedury, wolnej od dyskryminacji ze wzglňdu na: pğeĺ, wiek, stan 

cywilny, status rodzinny, orientacjň seksualnŃ, religiň, niepeğnosprawnoŜĺ, rasň lub 

przynaleŨnoŜci do mniejszoŜci Travelers·w. Ogğoszenia o pracň powinny byĺ wolne od 

dyskryminacji w odniesieniu do jakichkolwiek z dziewiňciu dyskryminacyjnych podstaw 

przewidzianych w EEA. Pracodawcy nie mogŃ odm·wiĺ zatrudniania osoby 

z niepeğnosprawnoŜciŃ bez rozwaŨenia racjonalnych usprawnieŒ, tzn. jeŨeli moŨna 

wprowadziĺ zmiany w Ŝrodowisku pracy lub w zadaniach dla kandydat·w 

z niepeğnosprawnoŜciami, aby umoŨliwiĺ im peğne peğnienie tej roli. 

Pracodawca nie zawsze moŨe prosiĺ o referencje potencjalnych pracownik·w. Taka 

moŨliwoŜĺ istnieje jedynie w przypadku niekt·rych zawod·w, a wiňc tych, wobec kt·rych 

kontrola policji jest wymagana przez prawo (np. opiekuni do dzieci). Kontrole dotyczŃce 

wyksztağcenia i referencji od poprzednich pracodawc·w sŃ stosowane doŜĺ powszechnie, 

jednakŨe coraz czňŜciej kandydaci do pracy przynoszŃ oŜwiadczenia o zatrudnieniu 

z poprzednich firm. Kontrole przeszğoŜci kryminalnej sŃ stosunkowo rzadkie w Irlandii 

i zwykle ograniczone do tych, kt·rzy bňdŃ pracowaĺ z dzieĺmi lub dorosğymi specjalnej 

troski, takimi jak osoby starsze lub z niepeğnosprawnoŜciami. Obecnie obowiŃzkiem 

ustawowym jest, aby wszystkie organizacje zatrudniajŃce pracownik·w ŜwiadczŃcych tego 

rodzaju usğugi sprawdzağy swoich przyszğych pracownik·w lub wolontariuszy przed 

rozpoczňciem pracy. Brak takiej kontroli jest wykroczeniem.  

W zwiŃzku z ustawŃ z 2016 r. Spent Convictions Act nie moŨna wymagaĺ od przyszğego 

pracownika ujawnienia faktu bycia skazanym, jeŜli od wydania wyroku minňğo co najmniej 

siedem lat oraz nağoŨony wyrok wynosiğ 12 miesiňcy lub mniej. Zwolnienie to nie dotyczy 

os·b zatrudnionych lub poszukujŃcych pracy z dzieĺmi lub osobami wymagajŃcymi 

szczeg·lnej troski lub z podmiotami paŒstwowymi w obszarach, takich jak: prawo, 

departamenty rzŃdowe, instytucje finansowe, policja i siğy zbrojne. Firmy muszŃ r·wnieŨ 

przestrzegaĺ restrykcyjnych ograniczeŒ i obowiŃzk·w wynikajŃcych z ustawy o ochronie 

danych z lat 1988ï2003 (Data Protection Act) dotyczŃcych danych osobowych i wraŨliwych 

danych osobowych, kt·re mogŃ uzyskaĺ w trakcie takich kontroli dotyczŃcych kandydat·w. 

Kontrole powinny byĺ przeprowadzane w uczciwy, sp·jny i niedyskryminujŃcy spos·b. 

Wszelkie takie kontrole powinny byĺ zatem ograniczone do informacji bezpoŜrednio 

zwiŃzanych ze stanowiskiem, o kt·re wnioskodawca siň ubiega, a zatem w uzasadnionych 

interesach pracodawcy. 



   

16 

 

Kontrola stanu zdrowia przed zatrudnieniem nowego pracownika nie jest prawnie 

wymagana. Niemniej jednak sŃ takie zawody, w kt·rych kandydaci bňdŃ proszeni o okazanie 

tego rodzaju dokument·w. Dotyczy to prac, w kt·rych minimalny poziom sprawnoŜci 

fizycznej lub zdrowia jest istotnym czynnikiem lub stanowi warunek wstňpny do czğonkostwa 

w systemie ubezpieczeŒ zdrowotnych pracodawcy. Pracodawca powinien byĺ w stanie 

wykazaĺ, Ũe tego typu kontrola jest konieczna, proporcjonalna i zgodna z uzasadnionym 

interesem, aby uzasadniĺ ingerencjň w prywatnoŜĺ pracownika. Decyzja o niezatrudnianiu 

kogoŜ na podstawie informacji ujawnionych podczas badania lekarskiego moŨe stanowiĺ 

dyskryminacjň ze wzglňdu na niepeğnosprawnoŜĺ.  

Ogğoszenie o zatrudnieniu w Irlandii powinno zawieraĺ nastňpujŃce informacje: 

¶ stanowisko, 

¶ lokalizacja pracodawcy, 

¶ wynagrodzenie, 

¶ podsumowanie obowiŃzk·w,  

¶ jak ubiegaĺ siň o pracň (aplikacja internetowa / telefon / e-mail), 

¶ jakie dokumenty naleŨy zğoŨyĺ (np. list motywacyjny, CV i referencje) 

¶ termin zakoŒczenia rekrutacji, czyli zbierania dokument·w od kandydat·w (data 

wyğŃczenia dla aplikacji). 

2.6. Podsumowanie 

Na poziomie krajowym nie ma jednego dokumentu prawnego, kt·ry regulowağby zasady 

rekrutacji i selekcji nowych pracownik·w i zawierağby wszystkie wytyczne dotyczŃce zakresu 

informacji, jakie pracodawca powinien lub moŨe zawrzeĺ w swoim ogğoszeniu o pracy. 

Obecnie stosowane zasady sŃ rozproszone i regulujŃ je r·Ũne dokumenty. Niemniej jednak 

daje siň zauwaŨyĺ wsp·lne cechy. Wszystkie kraje zakazujŃ stosowania w ogğoszeniach 

o pracy dyskryminacji ze wzglňdu m.in. na: wiek, pğeĺ, rasň, wyznawanŃ religiň, przekonania 

polityczne, przynaleŨnoŜĺ zwiŃzkowŃ, pochodzenie etniczne, wyznanie, orientacjň seksualnŃ 

oraz niepeğnosprawnoŜĺ. Zakaz ten jest wynikiem obowiŃzku, jaki nağoŨyğa na kraje 

czğonkowskie Unia Europejska poprzez Dyrektywň 2000/43/WE z dnia 29 czerwca 2000 r., 

wprowadzajŃcŃ w Ũycie zasadň r·wnego traktowania os·b bez wzglňdu na pochodzenie 

rasowe lub etniczne, oraz Dyrektywň Rady 2000/78/WE z dnia 27 listopada 2000 r., 

ustanawiajŃcŃ og·lne warunki r·wnego traktowania w zakresie zatrudnienia i pracy, kt·re 

zabrania dyskryminacji os·b zamieszkağych w Unii Europejskiej ze wzglňdu na: rasň 

i pochodzenie etniczne, religiň lub ŜwiatopoglŃd, niepeğnosprawnoŜĺ, wiek lub orientacjň 

seksualnŃ. Obydwie dyrektywy okreŜlajŃ zbi·r zasad, kt·re oferujŃ wszystkim osobom 

zamieszkujŃcym w UE minimalny poziom ochrony prawnej przed dyskryminacjŃ. Katalog 

czynnik·w zaliczanych jako dyskryminujŃce na poziomie poszczeg·lnych kraj·w moŨe siň 

nieco r·Ũniĺ. I tak np. w Wielkiej Brytanii do czynnik·w dyskryminujŃcych zaliczone zostağy 

ciŃŨa i macierzyŒstwo, a w Hiszpanii z kolei status spoğeczny. Niemniej jednak w kaŨdym 

kraju dopuszcza siň stosowanie kryterium wieku czy stanu zdrowia, ale tylko 

w uzasadnionych przypadkach, czyli w·wczas, gdy wynika to ze specyfiki stanowiska pracy.  
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CechŃ wsp·lnŃ kraj·w czğonkowskich UE jest r·wnieŨ obowiŃzek uwzglňdniania 

w zamieszczanych ofertach pracy wytycznych znajdujŃcych siň w RozporzŃdzeniu 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 

ochrony os·b fizycznych w zwiŃzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepğywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE. Nakğada ona na 

pracodawc·w m.in. obowiŃzki informacyjne wobec kandydat·w na pracownik·w. Ich zakres 

zostağ sformuğowany w formie katalogu informacji, kt·re pracodawca jest zobowiŃzany 

umieŜciĺ w ogğoszeniu o pracy. Niemniej jednak na poziomie poszczeg·lnych kraj·w 

dozwala siň stosowanie innych dodatkowych kryteri·w, jak np. wym·g niekaralnoŜci czy 

obowiŃzek okazania dokumentacji medycznej. Wym·g niekaralnoŜci jest praktykowany na 

poziomie poszczeg·lnych kraj·w w okreŜlonych przypadkach i dotyczy zamkniňtego 

katalogu zawod·w. MoŨliwoŜĺ zastosowania tego kryterium regulujŃ r·Ũnego rodzaju 

przepisy krajowe. R·wnieŨ moŨliwoŜĺ poproszenia kandydata na pracownika o okazanie 

dokument·w potwierdzajŃcych stan zdrowia lub zlecanie wykonania badaŒ dotyczy jedynie 

okreŜlonych zawod·w i stanowisk pracy. 
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3. ANALIZA OFERT INTERNETOWYCH  

3.1. Opis metodologii badania ofert internetowych 

Gğ·wnym celem badania internetowych ofert pracy jest analiza ogğoszeŒ o pracy 

zamieszczanych poza systemem publicznych sğuŨb zatrudnienia (PSZ). Efektem prac 

badawczych jest zidentyfikowanie treŜci i struktury danych o ofertach pracy umieszczanych 

w r·Ũnych Ŝrodkach masowego przekazu ï a szczeg·ğowo identyfikacja zakresu i struktury 

informacji podawanych w ofertach pracy zamieszczanych przez polskich pracodawc·w 

w mediach. 

W toku badania uznano, Ũe najbardziej miarodajnŃ analizň ofert pracy zgğaszanych poza 

systemem powiatowych urzňd·w pracy (PUP) moŨna przeprowadziĺ na podstawie 

internetowych ofert pracy. Oferty pracy, zamieszczane na dedykowanych portalach 

rekrutacyjnych, obejmujŃ znaczŃcŃ czňŜĺ rynku, powielajŃc zazwyczaj oferty publikowane w 

innych mediach (prasa, radio, telewizja). UwzglňdniajŃc tň specyfikň w ramach badania, 

proponuje siň objŃĺ analizŃ internetowe oferty pracy. 

Produktem koŒcowym, zgodnie z oczekiwaniami ZamawiajŃcego, jest czňŜĺ raportu 

zawierajŃca ocenň dostňpnych, poza systemem PUP, ofert pracy wraz z obszernŃ syntezŃ 

wniosk·w pğynŃcych z analiz i rekomendacjami.  

3.1.1. Metodologia badania ofert pracy 

W marcu 2017 r. w Instytucie Pracy i Spraw Socjalnych (IPiSS) rozpoczňto proces 

pobierania internetowych ofert pracy. W pierwszej kolejnoŜci proces ten obejmowağ jedno 

Ŧr·dğo, tj. serwis careerjet.pl i skupiağ siň wyğŃcznie na wybranych aspektach oferty, czyli 

ograniczağ do nastňpujŃcych p·l: 

Å nazwa stanowiska, 

Å data publikacji, 

Å nazwa pracodawcy, 

Å obszar (miasto, wojew·dztwo), 

Å adres internetowy peğnej oferty (URL) ï czňsto wygasğy, 

Å adres URL portalu, gdzie umieszczono ofertň, 

Å skr·t treŜci oferty ï pierwsze 256 wyraz·w oferty, 

Å wynagrodzenie, 

Å forma zatrudnienia (umowa o pracň, o dzieğo etc.), 

Å branŨa. 

Serwis careerjet.pl zostağ wytypowany, jako bazowy, mimo Ũe posiada skromnŃ bazň 

ogğoszeŒ wğasnych, ale jest jednoczeŜnie agregatorem treŜci pochodzŃcych z innych serwis·w 

internetowych, w tym z portali: 

a) pracuj.pl: 

¶ najwiňkszy i wyspecjalizowany serwis zawierajŃcy profesjonalnie przygotowane 

oferty pracy, kt·rego funkcjonalnoŜĺ upraszcza proces rekrutacji (manager CV, 

poradniki typu ,,pierwsza pracaò, kalkulator/ranking wynagrodzeŒ). WaŨnŃ cechŃ tego 

Ŧr·dğa jest precyzyjnie okreŜlona struktura ogğoszenia, zawierajŃca sekcje: 
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- profil pracodawcy, 

- opis stanowiska, 

- wymagania, 

- benefity; 

b) gazetapraca.pl: 

¶ prowadzony przez autor·w serwisu GoldenLine (serwis spoğecznoŜciowy dedykowany 

karierze zawodowej), posiadajŃcy funkcjonalnoŜĺ zbliŨonŃ do pracuj.pl. Ogğoszenia 

w tym serwisie zawierajŃ nastňpujŃce sekcje: 

- profil pracodawcy, 

- opis stanowiska, 

- wymagania, 

- benefity; 

c) praca.pl: 

¶ serwis informacyjny, kt·ry publikuje treŜci takie, jak pracuj.pl czy gazetapraca.pl; 

d) gratka.pl, olx.pl: 

¶ serwisy ogğoszeniowe pozwalajŃce na zamieszczanie ofert bezpğatnych, zawierajŃce 

treŜci bez wyraŦnej struktury, co znacznie ogranicza moŨliwoŜĺ eksploracji danych 

w ujňciach tematycznych. 

Informacje o ogğoszeniach zbierane byğy w spos·b automatyczny w oparciu o nastňpujŃcy 

harmonogram: 

a) careerjet.pl: niedziela, wtorek, piŃtek ï godzina 00:00, 

b) gazetapraca.pl: niedziela, wtorek, piŃtek ï godzina 6:00, 

c) gratka.pl/praca: niedziela, wtorek, piŃtek ï godzina 12:00, 

d) olx.pl/praca: poniedziağek, czwartek ï godzina 6:00, 

e) praca.pl: poniedziağek, czwartek ï godzina 6:00, 

f) pracuj.pl: poniedziağek, czwartek ï godzina 18:00. 

Harmonogram dostosowany byğ do moŨliwoŜci procesowych infrastruktury 

informatycznej. 

Robot internetowy pobierajŃcy oferty pracy byğ wyposaŨony w podstawowe mechanizmy 

kolejkowania oraz ponownego ğŃcznia na skutek niepowodzenia. 
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3.1.2. Zasoby informacji z poszczeg·lnych portali (przykğadowe oryginalne i przetworzone oferty) 

careerjet.pl ï oferta oryginalna 

 

 

careerjet.pl ï oferta nieprzetworzona (baza NoSQL) 

{  

 "_id" : ObjectId("5c033fb779f746d56789320c"), 

 "domain" : "careerjet.pl", 

 "start_url" : "https://www.careerjet.pl", 

 "employer_name" : "Profesja CAZ Sp. z o. o.", 

 "job_category" : "Media ï Reklama", 

 "job_name" : "Social Media Manager ï PoznaŒ", 

 "job_location" : "PoznaŒ, wielkopolskie", 

 "job_publishing_date" : "2018-12-01", 

 "url" : "https://www.gowork.pl/oferta/social-media-manager-

poznan,4sIuADfNMGWg8Msg7NMySE,poznan?utm_source=Careerjet", 

 "job_offer_page" : " <!DOCTYPE html><html lang=\"pl\" prefix=\"og: 

http://ogp.me/ns# fb: http://ogp.me/ns/fb#\"><head data-loggedin=\"0\"><title>Social Media 

Manager ï PoznaŒ ï GoWork.pl</title><meta charset=\"utf-8\" /><meta http-equiv=\"X-UA-

Compatible\" content=\"IE=edge\" /><meta name=\"viewport\" content=\"width=device-

width, initial-scale=1, shrink-to-fit=no\" /><meta http... </html> {peğna treŜĺ oferty}" , 

 "acquired_on" : "2018-12-02 02:03:41.113711+00:00", 

}  
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careerjet.pl ï oferta przetworzona (baza relacyjna) 

Oferta 

-[ RECORD 1 ] 

id                  | 4306231 

created             | 2018-12-02 02:15:18.955641+00 

modified            | 2018-12-02 02:15:18.95565+00 

object_id           | 5c033fb779f746d56789320c 

name                | Social Media Manager - PoznaŒ 

name_search_vector  | 'manager':3 'media':2 'medium':2 'poznaĺ':4 'poznaŒ':4 'social':1 

location            | PoznaŒ, wielkopolskie 

publishing_date     | 2018-12-01 

sanitized_name      | Social Media Manager - PoznaŒ 

category            | Media - Reklama 

acquired_on         | 2018-12-02 02:03:41.113711+00 

domain              | careerjet.pl 

 

Skoring ï zgodnoŜĺ ze sğownikiem KZiS 

[ RECORD 1 ] 

id                    | 105652079 

created               | 2018-12-02 02:17:09.800641+00 

modified              | 2018-12-02 02:17:09.800641+00 

score                 | 0.0243170838803053 

job_offer_id          | 4306231 

job_classification_id | 1583 

similarity            | 0.229885056614876 

id                    | 1583 

code                  | 243108 

name                  | SPECJALISTA DO SPRAW MEDIčW INTERAKTYWNYCH 

name_search_vector    | 'interaktywny':5 'media':4 'medium':4 'specjalista':1 'sprawa':3 

'sprawiĺ':3 

parent_id             | 1553 

release_id            | 1 

level                 | 4 

lft                   | 2033 

rght                  | 2034 

tree_id               | 2 

sanitized_name        | specjalista do spraw medi·w interaktywnych 

search_query          | (manager | specjalista) & ((medi·w & interaktywnych) | (social & 

media) | (medi·w & spoğecznoŜciowych)) | (digital & marketing & specialist) 

-[ RECORD 2 ] 

id                    | 105648417 

created               | 2018-12-02 02:16:19.127506+00 

modified              | 2018-12-02 02:16:19.127506+00 

score                 | 0.00405284715816379 

job_offer_id          | 4306231 

job_classification_id | 211 

similarity            | 0.0956521704792976 

id                    | 211 

code                  | 121990 
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name                  | POZOSTALI KIEROWNICY DO SPRAW OBSĞUGI BIZNESU 

I ZARZłDZANIA GDZIE INDZIEJ NIESKLASYFIKOWANI 

name_search_vector    | 'biznes':6 'indziej':9 'kierownica':2 'kierownik':2 

'niesklasyfikowany':10 'obsğuga':5 'pozostaĺ':1 'pozostağy':1 'sklasyfikowaĺ':10 'sprawa':4 

'sprawiĺ':4 'zarzŃdzaĺ':7 

parent_id             | 201 

release_id            | 1 

level                 | 4 

lft                   | 417 

rght                  | 418 

tree_id               | 1 

sanitized_name        | pozostali kierownicy do spraw obsğugi biznesu zarzŃdzania gdzie 

indziej niesklasyfikowani 

search_query          | ((kierownik | manager | leader | menadŨer | menedŨer) & (zarzŃdzania 

| office | team | zespoğu | regionalny | kontraktu)) | (program & (menedŨerski | menadŨerski)) | 

menadŨer | menedŨer | manager | lider. 

 

3.1.3. Procedura deduplikacji (unikania tych samych ofert) 

Procedura deduplikacji przyjmuje, iŨ, kaŨda oferta posiada sw·j unikatowy identyfikator 

w postaci adresu URL. W bazie znajdujŃ siň wyğŃcznie oferty o unikatowym 

(niepowtarzajŃcym siň) adresie URL, a wszystkie inne sŃ odrzucane. Przykğad adresu URL 

oferty: 

<https://www.pracuj.pl/praca/doradca-klienta-skape-pow-swiebodzinski,oferta,6432963>. 

 

3.1.4. Procedury kodowania 

Kodowanie KZiS 

Do kodowania/ğŃczenia ofert z klasyfikacjŃ zawod·w i specjalnoŜci (KZiS) jest 

wykorzystywany mechanizm wyszukiwania peğnotekstowego. Celem poprawienia jakoŜci 

ğŃczeŒ, poza sğownikiem opartym na KZiS, zostağ wykorzystany sğownik synonim·w 

udostňpniony przez GUS: 

<stat.gov.pl/Klasyfikacje/doc/kzs/pdf/slownik_zawodow_synonimow_2017.xls>, 

stanowiŃcy rozwiniňcie KZiS. 

Mechanizm kodowania polegağ na: 

1. utworzeniu leksemu (https://pl.wikipedia.org/wiki/Leksem) dla danego wyraŨenia, w tym 

przypadku nazwy stanowiska zawartej w treŜci ogğoszenia, np.: 

¶ nazwa stanowiska: ĂSocial Media Manager ï PoznaŒò, 

¶ leksem: manager':3 'media':2 'medium':2 'poznaĺ':4 'poznaŒ':4 'social':1; 

2. zbudowaniu wğaŜciwego kwalifikatora (funkcja mechanizmu wyszukiwania 

peğnotekstowego) pozwalajŃcego na wyszukiwanie treŜci speğniajŃcych okreŜlone 

kryteria, np.:  

¶ dla pozycji KZiS 243108 ï SPECJALISTA DO SPRAW MEDIčW 

INTERAKTYWNYCH bňdzie to odpowiednio: 

https://www.pracuj.pl/praca/doradca-klienta-skape-pow-swiebodzinski,oferta,6432963
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(manager | specjalista) & ((medi·w & interaktywnych) | (social & media) | (medi·w & 

spoğecznoŜciowych)) | (digital & marketing & specialist) 

naleŨy to czytaĺ jako: znajdŦ wszelkie oferty, kt·re zawierajŃ w sobie sğowa kluczowe: 

manager lub specjalista bezwzglňdnie w poğŃczeniu z grupami wyraz·w: medi·w 

i interaktywnych lub social i media lub medi·w i spoğecznoŜciowych lub stanowiŃ poğŃczenie 

wyraz·w: digital i marketing i specialist. 

 

Kodowanie przestrzenne 

Do kodowania/ğŃczenia informacji w ujňciu przestrzennym zostağa wykorzystana baza 

TERYT publikowana przez GUS:  

<http://eteryt.stat.gov.pl/eTeryt/rejestr_teryt/aktualnosci/aktualnosci.aspx>  

Przypisanie terytorialne obejmuje: 

¶ wojew·dztwo, 

¶ powiat, 

¶ gmina, 

¶ miejscowoŜĺ. 

 

Kodowanie PKD 

Kodowanie PKD wymaga dodatkowej bazy danych/sğownika (np. pobranie referencji 

z nadrzňdnego autoryzowanego Ŧr·dğa ï GUS, KRS, CEiDG), kt·ry bňdzie zawierağ 

informacje o branŨy, gdzie dziağa podmiot bňdŃcy autorem ogğoszenia. Wybrane serwisy 

publikujŃce oferty pracy uwzglňdniajŃ wğasnŃ kategoryzacjň, kt·ra jest niepeğna i zbudowana 

w oparciu o indywidualne kryteria serwisu. Kodowanie PKD wymaga dodatkowych prac 

badawczych, poniewaŨ informacje uzyskane z ofert nie pozwalajŃ na jednoznaczne 

zakwalifikowanie do sekcji PKD. Testowano r·Ũne rozwiŃzania tego problemu, kt·re nie 

przynosiğy zadowalajŃcych wynik·w ï w rezultacie dla zapewnienia rzetelnoŜci omawianych 

wynik·w zdecydowano o pominiňciu tej zmiennej w dalszych analizach. 

 

Kodowanie kwalifikacji 

Kodowanie kwalifikacji wymaga analizy treŜci oferty oraz budowy sğownika opisujŃcego 

kategorie kwalifikacji. Rozbudowa narzňdzia o analizň wymagaŒ kwalifikacyjnych bňdzie 

moŨliwa w kolejnym etapie prac analitycznych, kt·rego zakoŒczenie planowane jest na 

pierwsze p·ğrocze 2019 r. Docelowo system analiz internetowych ofert pracy Instytutu Pracy 

i Spraw Socjalnych bňdzie umoŨliwiağ kategoryzacjň kwalifikacji zamieszczonych w ofertach 

zgodnie z klasyfikacjŃ wykorzystywanŃ w badaniu ĂBilans Kapitağu Ludzkiegoò. Takie 

rozwiŃzanie bňdzie miağo pozytywny wpğyw na moŨliwoŜci wykorzystania tych danych do 

analiz prowadzonych przez publiczne sğuŨby zatrudnienia. 

http://eteryt.stat.gov.pl/eTeryt/rejestr_teryt/aktualnosci/aktualnosci.aspx
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3.1.5. Opis zautomatyzowanego (internetowego) narzňdzia do kodowania 

PodstawŃ funkcjonowania robota/robaka internetowego jest sğownik wiŃŨŃcy tytuğy ofert 

pracy z nazwŃ zawodu KZiS. Dla usprawnienia budowy wspomnianego sğownika zostağ 

przygotowany interfejs uŨytkownika, kt·rego skğadowe stanowiŃ: 

Å KZiS ï moduğ sğuŨŃcy tworzeniu/aktualizacji kwalifikator·w odpowiedzialnych za 

ğŃczenie oferty z pozycjŃ KZiS: 

 

 

Å PKD ï moduğ sğuŨŃcy tworzeniu/aktualizacji kwalifikator·w odpowiedzialnych za 

ğŃczenie oferty z pozycjŃ PKD (w oparciu o klasyfikacjň, jakŃ przygotowağ wğaŜciciel serwisu 

z ogğoszeniami) ï w fazie test·w i rozwoju. 
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Å Kompetencje ï moduğ sğuŨŃcy do tworzenia sğownika fraz, pod kt·rych kŃtem ma zostaĺ 

przeanalizowana treŜĺ oferty ï w fazie test·w i rozwoju. 

 

   

Å Oferty: 

Å Oferty pracy ï zawiera informacje na temat zar·wno wszystkich zebranych ofert, jak 

i ich powiŃzania z KZiS: 
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Å Oferty pracy bez KZiS stanowi uproszczony widok ofert, kt·re nie zostağy 

powiŃzane z KZiS: 

 

 

 

System umoŨliwia generowanie raport·w w formacie CSV oraz XLS, zawierajŃcych 

nastňpujŃce pola bazy danych: 

a) czas: odnoszŃcy siň do daty ŜciŃgniňcia ogğoszenia (miesiŃc, kwartağ, rok),  

b) Ŧr·dğo oferty pracy,  

c) miejsce pracy, 

d) wojew·dztwo, 

e) zagranica,  

f) PKD_sekcje (w fazie opracowania),  

g) PKD_dziağy (w fazie opracowania),  

h) KZiS_4,  

i) nazwa grupy zawodowej na poziomie czterocyfrowym, 

j) KZiS_6,  

k) nazwa zawodu na poziomie szeŜciocyfrowym,  

l) stanowisko (oryginalna nazwa zawodu), 

m) duplikat (0/1). 

 

3.1.6. Metody analizy danych 

Na obecnym etapie wykorzystano nastňpujŃce metody analizy danych: statystyki opisowe, 

analizy struktury, tabele rozkğadu jednej zmiennej, tabele krzyŨowe dw·ch (wielu) 

zmiennych, ilorazy lokalizacyjne, analiza dynamiki, modele trendu, projekcje. Wraz ze 
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wzrostem liczby obserwacji w czasie w pogğňbionych analizach bňdzie moŨliwoŜĺ 

zastosowania innych metod analitycznych (np. metody prognostyczne). 

Poprawa jakoŜci kodowania jest procesem ciŃgğym oraz przyjmuje, Ũe operator w oparciu 

o swoje doŜwiadczenie i wiedzň eksperckŃ buduje sğownik (kwalifikatory), w oparciu o kt·ry 

system ğŃczy oferty z KZiS (takŨe PKD, kodami kwalifikacji). Operator dynamicznie 

weryfikuje jego (sğownika) jakoŜĺ i adekwatnie do rezultat·w podejmuje dziağania majŃce na 

celu poprawň jakoŜci przypisania. 

Prowadzone sŃ r·wnieŨ prace nad rozwiŃzaniem, kt·re bňdzie umoŨliwiağo generowanie 

zestawieŒ automatycznie i on-line z zaawansowanŃ wizualizacjŃ wynik·w. 

 

 



   

28 

 

 

3.2. Analiza ofert internetowych w przekroju kwartağ·w 

W wyniku przeprowadzonych obserwacji w latach 2017ï2018 udağo siň zgromadziĺ 

informacje o 2 357 255 ofertach, kt·re pozyskano z kilku Ŧr·değ, o czym wspomniano 

w metodologii badania. W roku 2017 zebrano okoğo 717 tys. ofert, a rok p·Ŧniej juŨ ponad 

1640 tys. Ofert (wykres 1). 

 

Wykres 1. Liczba ofert pracy w latach 2017ï2018 (w mln) 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 

 

ZauwaŨamy, Ũe rozkğad ofert w przekroju kwartağ·w jest zr·Ũnicowany, moŨe to 

dowodziĺ o sezonowoŜci niekt·rych prac i zwiŃzanym z tym zwiňkszonym 

zapotrzebowaniem na pracownik·w.  

 

Tabela 1. Oferty pracy w latach 2017ï2018 wedğug kwartağ·w 

Rok 

Kwartağ 
Og·ğem 

I  II  III  IV  

W liczbach bezwzglňdnych 

2017 131 261 354 901 132 715 98 110 716 987 

2018 244 320 428 157 700 195 267 596 1 640 268 

Struktura  (w %) 

2017 18,3 49,5 18,5 13,7 100,0 

2018 14,9 26,1 42,7 16,3 100,0 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 

 

SezonowoŜĺ jest bardziej widoczna w 2018 r. (tabela 1). Zgromadzone dane wskazujŃ, Ũe 

w miesiŃcach letnich, czyli w drugim i trzecim kwartale, widoczny byğ wzrost w liczbach 

bezwzglňdnych i wskaŦnikach struktury. W 2018 r. w drugim kwartale liczba internetowych 

ofert pracy byğa wiňksza o 75% w por·wnaniu do pierwszego kwartağu, a w trzecim kwartale 

zwiňkszyğa siň o 63,5% ï do drugiego kwartağu. Wzrost odnotowano teŨ we wskaŦnikach 

struktury i tak oferty z drugiego kwartağu stanowiğy 26,1% og·ğu ofert internetowych 

z 2018 r. Natomiast w trzecim kwartale ich udziağ zwiňkszyğ siň do 42,7% ï wzrost wyni·sğ 

ponad 16 p.p. Zwiňkszone zapotrzebowanie w II  i III  kwartale 2018 r. odnotowano 

w nastňpujŃcych duŨych grupach zawod·w, czyli: kierownicy do spraw zarzŃdzania i handlu 
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(12); Ŝredni personel do spraw biznesu i administracji (33); kierowcy i operatorzy pojazd·w 

(83); pomoce domowe i sprzŃtaczki (91) (wykres 2). Obserwacje pod kŃtem sezonowoŜci 

powinny byĺ prowadzone w kolejnych latach (wiňcej obserwacji kwartalnych), co pozwoli na 

stwierdzenie wystňpowania tego zjawiska w zasobie ofert internetowych bŃdŦ nie.  

 

Wykres 2. Udziağ internetowych ofert pracy w przekroju duŨych grup zwod·w wedğug kwartağ·w 

w latach 2017ï2018 

 
 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 

 

Analiza ofert internetowych wedğug grup zawod·w pozwala wskazaĺ zawody, na kt·re 

systematycznie zmniejszağo siň zapotrzebowanie w analizowanych kwartağach. 

W przypadku wielkich grup zawod·w zjawisko to byğo widoczne w grupie 5, czyli 

pracownicy usğug i sprzedawcy, oraz w grupie 6, czyli rolnicy, ogrodnicy, leŜnicy i rybacy 

(wykres 3 i 4). 

 

Wykres 3. Tendencja zmian udziağu ofert internetowych dla 5 wielkiej grupy zawod·w: pracownicy usğug 

i sprzedawcy 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 
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Wykres 4. Tendencja zmian udziağu ofert internetowych dla 6 wielkiej grupy zawod·w: rolnicy, 

ogrodnicy, leŜnicy i rybacy 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 

 

PrzechodzŃc do analizy duŨych grup zawod·w, zauwaŨamy, Ũe tendencja malejŃca miağa 

miejsce w takich grupach zawod·w, jak: rolnicy produkcji towarowej, leŜnicy i rybacy, 

sprzedawcy i pokrewni, pracownicy usğug osobistych. Zmiany dla tych zawod·w ilustruje 

wykres 5.  

 

Wykres 5. Tendencja zmian udziağu ofert internetowych dla wybranych duŨych grup zawod·w 

 
 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 

 

W Ũadnej z wymienionych wyŨej grup zawod·w spadek zapotrzebowania na 

pracownik·w nie miağ charakteru ciŃgğego. Zmniejszenie wskaŦnik·w struktury na og·ğ 

sukcesywnie pojawiağo siň w trzech pierwszych kwartağach 2017 r., po czym odnotowano 

wzrost, a nastňpnie ponowne ich zmniejszenie. 



   

31 

 

Natomiast trend wzrostu zapotrzebowania obserwowano przede wszystkim w 2018 r. 

i dotyczyğ on wielkiej grupy zawod·w, czyli pracownik·w biurowych (wykres 6). 

 

Wykres 6. Tendencja zmian udziağu ofert internetowych dla 4 wielkiej grupy zawod·w: pracownicy 

biurowi  

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 

 

Wykres 7. Tendencja zmian udziağu ofert internetowych dla wybranych duŨych grup zawod·w 
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ťr·dğo: opracowanie wğasne. 

 

W przypadku duŨych grup zawod·w utrzymujŃcy siň trend wzrostu popytu dotyczyğ: 

kierownik·w ds. zarzŃdzania i handlu, kierownik·w ds. produkcji i usğug, pracownik·w 

obsğugi klienta, pracownik·w ds. finansowo-statystycznych i ewidencji materiağowej, pomocy 

domowych, pracownik·w obsğugi klienta, specjalist·w do spraw technologii informacyjno-

komunikacyjnych (wykres 7). 

 

3.3. Internetowe oferty pracy wedğug Ŧr·dğa 

Jak juŨ wspomniano, oferty internetowe pochodziğy z kilku Ŧr·değ internetowych. 

Najwiňcej z nich, bo ponad 71%, byğo umieszczanych na careerjet.pl (wykres 8). 

 

Wykres 8. Struktura ofert internetowych wedğug ich Ŧr·dğa 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 

 

Jest to wyszukiwarka pracy, skierowana do os·b szukajŃcych zatrudnienia. UmoŨliwia 

ona bezpoŜredni dostňp do szerokiej gamy ogğoszeŒ pochodzŃcych z r·Ũnorodnych Ŧr·değ, 

czyli stron portali pracy, firm, agencji rekrutujŃcych itp. Obszerna baza danych Careerjet.pl 

zawiera mn·stwo link·w do ofert pracy, dostňpnych w Internecie, opublikowanych na 

portalach pracy oraz stronach firm, agencji zatrudnienia i poŜrednictwa pracy. Dziňki 

prostemu interfejsowi uŨytkownik moŨe szybko przeszukiwaĺ bazň, eliminujŃc koniecznoŜĺ 

przechodzenia do kaŨdego portalu indywidualnie. UŨytkownicy zostajŃ przekierowywani na 

strony, z kt·rych pochodzŃ oferty Ŧr·dğowe. W ten spos·b Careerjet.pl skutecznie wpğywa na 

zwiňkszenie natňŨenia ruchu na stronach, a zarazem uğatwia kandydatom sprawne i ğatwe 

dotarcie do ogğoszeŒ pracodawc·w. Miňdzynarodowa wyszukiwarka Careerjet.pl zawiera 

oferty pracy z ponad 90 kraj·w. Jej interfejsy zostağy przetğumaczone na 28 jňzyk·w. 
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Careerjet.pl uŨywa zaawansowanej technologii, korzystajŃc z moduğ·w programowych, kt·re 

skanujŃ i identyfikujŃ oferty pracy w Internecie. Oferty sŃ pobierane zar·wno ze stron 

z kilkoma ofertami pracy, jak i ze stron portali pracy, czy agencji rekrutacyjnych, kt·re 

publikujŃ wiele ofert. Strony z potencjalnymi ofertami sŃ nastňpnie regularnie skanowane, 

a aktualne oferty pracy sŃ dodawane do indeksu ogğoszeŒ Careerjet.pl. 

Kolejnym Ŧr·dğem informacji o zgromadzonych ofertach jest portal pracuj. pl. W naszej 

bazie ponad 19% ofert pochodziğo z tego portalu. Grupa Pracuj jest sp·ğkŃ tworzŃcŃ 

i prowadzŃcŃ znane w Polsce i w Europie środkowo-Wschodniej serwisy rekrutacyjne oraz 

serwis edukacyjny. Grupa Pracuj jest takŨe organizatorem wirtualnych targ·w pracy, kt·re 

odbywajŃ siň cyklicznie od 2002 r. na stronie <www.targi.pracuj.pl>. i kt·re cieszŃ siň duŨym 

zainteresowaniem wŜr·d os·b mğodych. Portal codziennie dostarcza kandydatom aktualne 

oferty pracy zar·wno z Polski, jak i z zagranicy. Portal ten zawiera wyszukiwarkň ogğoszeŒ, 

jak r·wnieŨ obszernŃ bazň artykuğ·w oraz liczne narzňdzia. Na stronach opisywanego portalu 

moŨna korzystaĺ z test·w predyspozycji zawodowych, symulatora rozmowy kwalifikacyjnej 

czy kalkulatora wynagrodzeŒ. Znajdziemy tam takŨe artykuğy poradnikowe, testy umiejňtnoŜci 

zawodowych i interpersonalnych, prezentacje pracodawc·w i ich program·w praktyk oraz 

sekcje branŨowe, kt·re zawierajŃ szczeg·ğowe informacje na temat pracy i zarobk·w w danej 

branŨy zawodowej (www.grupapracuj.pl/profil.php). 

W zgromadzonej w ramach naszych badaŒ bazie danych blisko 4% ofert pochodziğo 

z portalu praca.gratka.pl, na kt·rym najczňŜciej sŃ umieszczane niewielkiej objňtoŜci 

ogğoszenia w formie ofert pracy, co przekğada siň na zawartoŜĺ informacji o nich. NaleŨy 

jednak zauwaŨyĺ, iŨ pojawia siň na nim duŨa liczba ogğoszeŒ, co moŨe wynikaĺ 

z r·Ũnorodnych tryb·w umieszczania i promowania ofert pracy, zwiŃzanych teŨ z r·ŨnŃ 

stawkŃ opğat za publikacjň ogğoszenia. W grupie tej znajdujŃ siň ogğoszenia wiňkszych 

ofertodawc·w ï bezpoŜrednio samych pracodawc·w (duŨych znanych firm) lub duŨych 

poŜrednik·w, poszukujŃcych pilnie pracownik·w dla swoich klient·w. 

Natomiast 2,4% zgromadzonych ofert pochodziğo z portalu praca.pl. Jest to jeden 

z najwiňkszych portali o pracy funkcjonujŃcych w Polsce. Od 2004 r. wspomaga firmy 

w rekrutacji przez Internet, umoŨliwiajŃc im szybkie dotarcie do szerokiego grona 

wykwalifikowanych kandydat·w. Miesiňcznie pojawia siň w nim okoğo 30 tys. ofert pracy. 

Ponadto dostarcza on wsparcia eksperckiego w procesie efektywnego poszukiwania pracy 

i planowania kariery zawodowej. W latach 2015ï2016 dwukrotnie organizowağ targi pracy, 

w kt·rych uczestniczyğo ponad 170 firm.  

Portal www.gazetapraca.pl byğ kolejnym Ŧr·dğem informacji dla naszych badaŒ, 

z kt·rego pozyskano 1,3% ofert internetowych. Korzysta z niego miesiňcznie ponad 1,7 mln 

uŨytkownik·w. Codziennie majŃ oni dostňp do tysiňcy aktualnych ogğoszeŒ rekrutacyjnych. 

Opr·cz ogğoszeŒ w serwisie znajdujŃ siň takŨe porady na tematy rozwijania kariery 

zawodowej, forum, czňŜĺ spoğecznoŜciowa i informacje o rynku pracy. Wszystkie ogğoszenia 

w portalu sŃ pğatne, a ceny zaleŨŃ od wielkoŜci ogğoszenia, szaty graficznej, iloŜci danych, 

poziomu szczeg·ğowoŜci, lokalizacji docelowej oraz czasu emisji. 

Nastňpnym Ŧr·dğem, z kt·rego czerpano informacje o ofertach, byğ serwis ogğoszeŒ 

OLX.pl. Dostarczyğ on 1,7% informacji o internetowych ofertach. NaleŨy podkreŜliĺ jego 

popularnoŜĺ, kt·ra w ostatnim okresie sukcesywnie siň zwiňksza. 

http://www.targi.pracuj.pl/
http://olx.pl/praca/
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Wykres 9. Odsetek ofert internetowych posiadajŃcych kody zawodu wedğug ich Ŧr·dğa 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 

 

Wymienione Ŧr·dğa dostarczağy w r·Ũnym stopniu informacji o ofertach pracy, a ich 

jakoŜĺ byğa doŜĺ zr·Ũnicowana. NaleŨy w tym miejscu podkreŜliĺ, iŨ nie zawsze pozwalağy 

one na zidentyfikowanie zawodu, kt·rego oferta dotyczyğa. Sytuacje takie najczňŜciej 

wystŃpiğy na portalu pracuj.pl. Ponad 13% ofert tam wystňpujŃcych byğo pozbawionych 

moŨliwoŜci ustalenia kodu zawodu, co uniemoŨliwiağo identyfikacjň oferty w przekroju grupy 

zawodu, kt·rŃ ona reprezentowağa (wykres 9). Najmniej tego typu sytuacji odnotowano na 

portalu careerjer.pl (7,1%).  

Analiza ofert internetowych pochodzŃcych z wymienionych wyŨej Ŧr·değ pozwala zauwaŨyĺ, 

iŨ niekt·re portale specjalizujŃ siň w umieszczaniu ofert dla okreŜlonych grup zawod·w.  

 
Wykres 10. Struktura ofert pracy wedğug wielkich grup zawod·w i ich Ŧr·dğa 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 

 

W przypadku wielkich grup zawod·w zjawisko to dotyczyğo grupy specjalist·w. Oferty 

dla nich najwiňksze udziağy stanowiğy w zasobie dostňpnym na portalu pracuj.pl. (30,3%) 

i praca.pl (28,9%) (wykres 10). Zjawisko to dobrze obrazujŃ dane zawarte na wykresie 11. 
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I tak portal praca.pl wyr·Ũnia siň na tle innych Ŧr·değ w propozycjach zatrudnienia dla 

specjalist·w technologii informacyjno-komunikacyjnych (14,3%) a portal pracuj.pl ï dla 

specjalist·w ds. ekonomicznych i zarzŃdzania (14,2%). 

 

Wykres 11. Struktura ofert pracy d la specjalist·w wedğug wybranych duŨych grup zawod·w i Ŧr·dğa 

oferty 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 

 

Wymienione portale kierujŃ w najwiňkszym stopniu oferty nie tylko dla specjalist·w, ale 

takŨe dla menedŨer·w ï odsetek ich wyni·sğ odpowiednio 13,4% i 9,5%. Prawie 1/4 ofert 

pracy dostňpnych na portalu careerjet.pl i gazetapraca.pl byğa adresowana r·wnieŨ do 

specjalist·w i oni na tych portalach dominowali. W tym przypadku r·wnieŨ najczňŜciej 

pojawiağy siň oferty pracy dla takich duŨych grup zawod·w, jak: specjaliŜci technologii 

informacyjno-komunikacyjnych (8,8% gazeta praca) i specjaliŜci ds. ekonomicznych 

i zarzŃdzania (8,5% ï careerjet). 

 

Wykres 12. Struktura ofert pracy dla pracownik·w wykonujŃcych prace proste wedğug wybranych 

duŨych grup zawod·w i Ŧr·dğa oferty 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 
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Oferty umieszczane na portalu gratka.pl i olx.pl byğy przede wszystkim skierowane do 

os·b o niŨszym potencjale kwalifikacyjnym. Zebrane dane wskazujŃ, Ũe specjalizujŃ siň one 

w werbowaniu pracownik·w wykonujŃcych prace proste. Udziağ takich propozycji pracy na 

portalu gratka.pl wyni·sğ 23,4%, a na olx.pl jeszcze wiňcej, bo 24,2%. Analiza duŨych grup 

zawod·w pozwala wskazaĺ na znaczne udziağy w zasobie ofert tych portali propozycji pracy 

dla ğadowaczy nieczystoŜci i innych wykonujŃcych prace proste, wynosiğy one dla olx.pl ï 

16,3%, a dla gratka.pl ï 13,7% (wykres 12). 

 

Wykres 13. Struktura ofert pracy dla pracownik·w usğug i sprzedawc·w wedğug duŨych grup zawod·w 

i Ŧr·dğa oferty 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 

 

Nieco mniejsze udziağy na portalu gratka.pl stanowiğy oferty pracy adresowane do 

robotnik·w przemysğowych i rzemieŜlnik·w (19%) oraz do technik·w i innego Ŝredniego 

personelu (17,3%). 

W przypadku zaŜ portalu OLX.pl naleŨy wskazaĺ duŨe udziağy ofert pracy dla 

pracownik·w usğug i sprzedawc·w (21,1%) oraz operator·w i monter·w maszyn i urzŃdzeŒ 

(14,7%).  

 

Wykres 14. Struktura ofert pracy dla operator·w i monter·w maszyn i urzŃdzeŒ wedğug duŨych grup 

zawod·w i Ŧr·dğa oferty 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 
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Sporadycznie na analizowanych portalach wystňpowağy oferty pracy dla rolnik·w, 

leŜnik·w. W Ŝladowych iloŜciach byğy one dostňpne na portalu olx.pl, gratka.pl i careerjet.pl ï 

stanowiğy one 0,1%.  

3.4. Internetowe oferty pracy wedğug zawod·w 

W tej czňŜci raportu wskaŨemy, jaka jest struktura ofert internetowych w przekroju 

r·Ũnych grup zawod·w. Z przeprowadzonych analiz wynika, Ũe najwiňcej ich dotyczyğo 

drugiej wielkiej grupy zawod·w, czyli specjalist·w. Udziağ ich w zasobie og·ğem ofert 

internetowych wyni·sğ 23,9%. NaleŨy podkreŜliĺ, iŨ w grupie tej znajdujŃ siň zawody 

wymagajŃce wysokiego poziomu wiedzy zawodowej, umiejňtnoŜci oraz doŜwiadczenia 

w zakresie nauk technicznych, przyrodniczych, spoğecznych, humanistycznych i pokrewnych. 

 

Wykres 15. Struktura ofert internetowych wedğug duŨych grup zawod·w w latach 2017ï2018 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 

 

Na drugim miejscu plasowağa siň trzecia wielka grupa zawod·w, czyli technicy i inny 

Ŝredni personel. WskaŦnik struktury dla tej grupy zawod·w wyni·sğ 17,6% (wykres 15). 

Oferty w tym wypadku byğy przeznaczone dla os·b posiadajŃcych wiedzň, umiejňtnoŜci 

i doŜwiadczenie niezbňdne do wykonywania gğ·wnie prac technicznych i podobnych, 

zwiŃzanych z badaniem i stosowaniem naukowych, spoğecznych, medycznych oraz 

artystycznych koncepcji i metod dziağania, a takŨe regulacji rzŃdowych i przepis·w 

handlowych. W zakres ich obowiŃzk·w moŨe wchodziĺ takŨe sprawowanie nadzoru nad 

innymi pracownikami. Nieco mniejszy udziağ w wynikach naszych obserwacji miağy oferty 

pracy, adresowane do pracownik·w reprezentujŃcych piŃtŃ wielkŃ grupň zawod·w, czyli 

pracownik·w usğug i sprzedawc·w. Udziağ ich w og·lnym zapotrzebowaniu wyni·sğ 

16,8%. Od kandydat·w z tej grupy zawod·w wymaga siň wiedzy, umiejňtnoŜci 

i doŜwiadczenia, kt·re sŃ niezbňdne do Ŝwiadczenia usğug ochrony, usğug osobistych 
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zwiŃzanych m.in. z podr·ŨŃ, prowadzeniem gospodarstwa, dostarczaniem ŨywnoŜci, opiekŃ 

osobistŃ, a takŨe usğug sprzedaŨy i demonstracji towar·w w sklepach hurtowych czy 

detalicznych. Na piŃtym miejscu uplasowağy siň oferty przeznaczone dla pracownik·w 

biurowych (czwarta wielka grupa zawod·w) (11,6%). Zgodnie z opisami zawod·w 

znajdujŃcych siň w KZiS od reprezentant·w tej grupy oczekuje siň wiedzy, umiejňtnoŜci 

i doŜwiadczenia niezbňdnego do zapisywania, organizowania, przechowywania 

i wyszukiwania informacji, obliczania danych liczbowych, finansowych i statystycznych oraz 

wykonywania obowiŃzk·w wobec klient·w, szczeg·lnie zwiŃzanych z operacjami 

pieniňŨnymi, organizowaniem podr·Ũy, informacjami i spotkaniami w zakresie biznesu. Na 

zbliŨonym poziomie ksztağtowağ siň wskaŦnik struktury dla grupy zawodu robotnicy 

przemysğowi i rzemieŜlnicy (10,4%). Wskazana grupa obejmuje zawody wymagajŃce 

wiedzy, umiejňtnoŜci i doŜwiadczenia, niezbňdnych do uzyskiwania i obr·bki surowc·w; 

wytwarzania i naprawy towar·w; budowy, konserwacji i naprawy budynk·w, dr·g i most·w; 

konstrukcji maszyn. Prace sŃ zazwyczaj wykonywane rňcznie lub przy pomocy narzňdzi 

manualnych oraz innych narzňdzi wykorzystywanych w celu zmniejszenia wysiğku 

fizycznego, wymaganego do realizacji poszczeg·lnych zadaŒ oraz podwyŨszenia jakoŜci 

produkt·w.  

Najmniej zgğoszonych ofert internetowych dotyczyğo sz·stej wielkiej grupy zawod·w 

reprezentowanej przez rolnik·w, ogrodnik·w, leŜnik·w i rybak·w. Oferty te stanowiğy 

tylko 0,5% analizowanego zasobu. Oznacza to, Ũe w kraju jest niewielkie zapotrzebowanie na 

pracownik·w posiadajŃcych wiedzň, umiejňtnoŜci i doŜwiadczenia, niezbňdne do uprawy 

i zbioru ziemiopğod·w, w tym zdrowej ŨywnoŜci; zbierania owoc·w lub roŜlin dziko 

rosnŃcych; uprawy i eksploatacji las·w; chowu i hodowli zwierzŃt, ptactwa, poğow·w lub 

hodowli ryb. R·wnieŨ mağe ï w por·wnaniu do wczeŜniej analizowanych wielkich grup ï 

zapotrzebowanie odnotowano na zawody dla operator·w i monter·w maszyn i urzŃdzeŒ 

(5,0%), przedstawicieli wğadz publicznych (é) (6,8%), pracownik·w wykonujŃcych 

prace proste (7,7%). Z powyŨszego rankingu wynika, Ũe w Internecie najczňŜciej pojawiajŃ 

siň oferty przeznaczone dla os·b posiadajŃcych doŜĺ wysoki potencjağ kwalifikacyjny ï 

stanowiŃ one ponad 41% ofert pracy.  

W dalszej czňŜci opracowania poddamy analizie strukturň zapotrzebowania w ramach 

poszczeg·lnych grup zawod·w. 

Analizň rozpoczynamy od grupy specjalist·w. W przypadku duŨych grup zawod·w 

najwiňksze zapotrzebowanie dotyczyğo specjalist·w ds. ekonomicznych i zarzŃdzania. 

Udziağ ofert z tej grupy zawod·w wyni·sğ 9,2%. Poszukiwano zatem os·b, kt·re mogğyby siň 

zajmowaĺ realizowaniem zadaŒ analitycznych, pojňciowych i praktycznych w celu 

Ŝwiadczenia usğug z zakresu finans·w, rozwoju polityki kadrowej, public relations, 

marketingu, sprzedaŨy w branŨy technicznej, medycznej i technologii informacyjno-

komunikacyjnych; zajmujŃcych siň przeprowadzaniem rewizji struktur, metod i system·w 

organizacyjnych oraz analiz iloŜciowych informacji wywierajŃcych wpğyw na programy 

inwestycyjne. 

KolejnŃ grupŃ o duŨym zapotrzebowaniu byli specjaliŜci do spraw technologii 

informacyjno-komunikacyjnych. WskaŦnik struktury dla nich wyni·sğ 5,4%. Popyt w tym 

przypadku dotyczyğ os·b posiadajŃcych kompetencje z zakresu planowania, projektowania, 
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tworzenia, testowania i ulepszania system·w technologii informacyjnych, sprzňtu, 

oprogramowania i konkretnych aplikacji; przeprowadzania badaŒ i udzielaniem porad w tym 

zakresie; opracowywania dokumentacji, w tym zasad, polityk i procedur projektowania, 

opracowywania, kontroli, utrzymywania i wspierania baz danych i innych system·w 

informacyjnych w celu zapewnienia ich optymalnej wydajnoŜci oraz integralnoŜci 

i bezpieczeŒstwa danych (tabela 2). 

 

Tabela 2. Struktura ofert pracy dla specjalist·w wedğug wybranych duŨych grup zawod·w 

L.p. Nazwa duŨej grupy zawod·w Odsetek 

1. 24. SpecjaliŜci do spraw ekonomicznych i zarzŃdzania  9,2% 

2. 25. SpecjaliŜci ds. technologii informacyjno-komunikacyjnych  5,4% 

3 21. SpecjaliŜci nauk fizycznych matematycznych i technicznych  4,2% 

4. 22. SpecjaliŜci ds. zdrowia 2,0% 

5. 23. SpecjaliŜci nauczania i wychowania  1,7% 

6. 26. SpecjaliŜci z dziedziny prawa, dziedzin spoğecznych i kultury 1,4% 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 

 

Na trzecim miejscu plasowali siň specjaliŜci nauk fizycznych, matematycznych 

i technicznych (4,2%). Poszukiwano zatem kandydat·w do pracy, kt·rzy mogliby prowadziĺ 

badania, ulepszaĺ lub opracowywaĺ nowe koncepcje, teorie, metody operacyjne lub stosowaĺ 

w praktyce wiedzň naukowŃ z takich dziedzin, jak: fizyka, astronomia, meteorologia, chemia, 

geofizyka, geologia, matematyka, statystyka, informatyka, architektura, inŨynieria 

i technologia. 

 

Wykres 16. Struktura ofert pracy dla specjalist·w wedğug wybranych Ŝrednich grup zawod·w 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 

 

WchodzŃc gğňbiej w analizň mniejszych grup zawod·w, zauwaŨamy, Ũe najczňŜciej popyt 

zgğaszano na analityk·w system·w komputerowych (é) (4,8%) i specjalist·w ds. 

sprzedaŨy i marketingu (é) (4,3%), inŨynier·w z wyğŃczeniem elektrotechnologii (3,4%) 

(wykres 16).  
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Technicy i inny Ŝredni personel to kolejna wielka grupa, kt·ra najczňŜciej pojawiağa siň 

w wykazie ofert internetowych. W przypadku duŨych grup zawod·w dla tej kategorii 

najczňŜciej wskazywano oferty pracy dla Ŝredniego personelu do spraw biznesu 

i administracji (10,5%). Od kandydat·w z tej grupy zawod·w oczekiwano kompetencji 

umoŨliwiajŃcych realizacjň gğ·wnie zadaŒ technicznych zwiŃzanych z praktycznym 

zastosowaniem wiedzy dotyczŃcej prowadzenia ksiňgowoŜci i przeprowadzania transakcji, 

obliczeŒ matematycznych, doradztwa i sprzedaŨy ubezpieczeŒ, dbağoŜci o bezpieczeŒstwo 

obywateli oraz badania fakt·w i okolicznoŜci zwiŃzanych z popeğnionymi przestňpstwami, 

rozwoju zasob·w ludzkich, nabywania i zbywania instrument·w finansowych, 

specjalistycznych prac sekretarskich, a takŨe wdraŨania i stosowania wğaŜciwych zasad 

paŒstwowych. Do opisywanej grupy zawod·w zalicza siň takŨe pracownik·w, kt·rzy 

ŜwiadczŃ takie usğugi biznesowe, jak: rozliczenia celne, planowanie konferencji, 

poŜrednictwo pracy, nabywanie i zbywanie nieruchomoŜci lub towar·w masowych oraz 

wystňpowanie w roli agent·w sportowc·w lub artyst·w. Na drugim miejscu w tej grupie 

zawod·w pojawiağy siň propozycje pracy dla Ŝredniego personelu nauk fizycznych, 

chemicznych i technicznych (4,9%). Zgodnie z opisem zadaŒ znajdujŃcych w KZiS od 

kandydat·w w tym zawodzie oczekuje siň umiejňtnoŜci pozwalajŃcych na realizowanie zadaŒ 

zwiŃzanych z prowadzeniem badaŒ oraz metod dziağania w dziedzinie nauki i inŨynierii. 

Powinni oni r·wnieŨ byĺ przygotowani do prowadzenia nadzoru oraz kontroli technicznej 

i operacyjnej produkcji przemysğowej, budownictwa, rolnictwa, prowadzenia innego rodzaju 

dziağaŒ inŨynieryjnych; obsğugi sprzňtu technicznego; badania aspekt·w bezpieczeŒstwa 

produkcji oraz innych proces·w i wyrob·w. Wymienione grupy os·b mogŃ stanowiĺ 

wsparcie dla grup specjalist·w, kt·re byğy wczeŜniej analizowane. Dostrzegamy w tym 

wypadku pewnŃ zbieŨnoŜĺ charakteru popytu w tych grupach zawodowych. Dlatego naleŨy 

jeszcze wskazaĺ technik·w informatyk·w (1,1%) jako trzeciŃ duŨŃ grupň zawodowŃ, na 

kt·rŃ odnotowano popyt (tabela 3). W tym przypadku Ŝredni personel informatyczny moŨe 

byĺ wsparciem dla specjalist·w do spraw technologii informacyjno-komunikacyjnych. Do 

zadaŒ os·b wykonujŃcych zawody zaklasyfikowane do grupy technik·w informatyk·w 

naleŨy: zapewnianie wsparcia technicznego uŨytkownikom system·w informacyjno-

telekomunikacyjnych; instalowanie nowego oprogramowania i sprzňtu; tworzenie, obsğuga 

i konserwacja sieci oraz innych system·w komunikacji danych; instalowanie, monitorowanie 

i zapewnianie wsparcia w zakresie stron internetowych, a takŨe sprzňtu i oprogramowania 

serwera sieci; modyfikowanie stron internetowych; prowadzenie prac w zakresie tworzenia 

kopii zapasowych i odzyskiwania danych; kontrolowanie sprzňtu do rejestracji dŦwiňku, 

edytowania, ğŃczenia nagraŒ dŦwiňkowych i zarejestrowanych obraz·w; kontrolowanie 

i konserwacja system·w transmisji i przesyğania danych oraz system·w satelitarnych 

obsğugujŃcych programy telewizyjne i radiowe; kontrolowanie i konserwacja system·w 

komunikacji radiowej, usğug satelitarnych i system·w multipleks·w na lŃdzie, morzu 

i pokğadach statk·w powietrznych; zapewnienie wsparcia technicznego w zakresie badaŒ oraz 

rozwoju system·w komputerowych i sprzňtu telekomunikacyjnego lub testowanie prototyp·w; 

projektowanie i przygotowanie plan·w obwod·w elektrycznych zgodnie z okreŜlonymi 

specyfikacjami; zapewnienie technicznego nadzoru produkcji, eksploatacji, konserwacji 

i naprawy system·w telekomunikacyjnych. 
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Tabela 3. Struktura ofert pracy dla technik·w i innego Ŝredniego personelu wedğug wybranych duŨych 

grup zawod·w 

Lp. Nazwa duŨej grupy zawod·w Odsetek 

1. 33. średni personel ds. biznesu i administracji  10,5% 

2. 31. średni personel nauk fizycznych, chemicznych i technicznych  4,9% 

3 35. Technicy informatycy 1,1% 

4. 32. średni personel do spraw zdrowia 0,7% 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 

 

Wykres 17. Struktura ofert  pracy dla technik·w i innego Ŝredniego personelu wedğug wybranych Ŝrednich 

grup zawod·w 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 

 

SchodzŃc w analizie do Ŝrednich grup zawod·w, zauwaŨamy, Ũe najwiňcej ofert byğo 

skierowanych do agent·w i poŜrednik·w handlowych (6,7%), kontroler·w (sterowniczych) 

proces·w przemysğowych (é) (4,9%), Ŝredniego personelu ds. finansowych (2,4%). 

Udziağ w zasobie ofert internetowych kolejnych zawod·w, czyli technik·w nauk fizycznych, 

chemicznych (é) i technik·w ds. technologii teleinformatycznych i pomocy 

uŨytkownikom teleinformatycznym, byğ znacznie mniejszy i wyni·sğ dla kaŨdej z nich 

ponad 1% (wykres 17).  

Pracownicy usğug i sprzedawcy. W grupie tej sŃ cztery duŨe grupy zawod·w, dla 

kt·rych wskaŦnik struktury ofert internetowych wyni·sğ ponad 1% (tabela 4). Ponad 11% 

ofert byğo skierowanych do os·b zakwalifikowanych do zawodu sprzedawcy i pokrewni. 

Poszukiwano zatem pracownik·w zajmujŃcych siň oferowaniem i prezentowaniem towar·w 

w sklepach hurtowych i detalicznych, na stoiskach i targach, w sprzedaŨy akwizycyjnej, 

telefonicznej lub przez centrum kontakt·w z klientami. Od tej grupy zawodowej oczekuje siň 

umiejňtnoŜci prowadzenia ewidencji. Do zakresu ich zadaŒ naleŨy r·wnieŨ przyjmowanie 

pğatnoŜci za zakupione towary i usğugi, a takŨe prowadzenie mağych sklep·w detalicznych.  
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Tabela 4. Struktura ofert pracy dla pracownik·w usğug i sprzedawc·w wedğug wybranych duŨych grup 

zawod·w 

Lp. Nazwa duŨej grupy zawod·w Odsetek 

1. 52. Sprzedawcy i pokrewni 11,3% 

2. 51. Pracownicy usğug osobistych 3,1% 

3. 54. Pracownicy usğug ochrony 1,3% 

4. 53. Pracownicy ochrony osobistej i pokrewni 1,1% 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 

 

Na drugim miejscu w tej grupie plasowağa siň duŨa grupa zawodowa tzw. pracownik·w 

usğug osobistych (3,1%). Pojawiağy siň zatem w Internecie propozycje pracy dla os·b 

ŜwiadczŃcych usğugi osobiste zwiŃzane z podr·ŨŃ, utrzymaniem domu w porzŃdku i czystoŜci, 

gastronomiŃ, opiekŃ nad dzieĺmi i osobami starszymi. Trochň mniejszy udziağ w analizowanym 

zasobie ofert internetowych stanowiğo zapotrzebowanie na pracownik·w usğug ochrony 

(1,3%) i pracownik·w opieki osobistej (1,1%). W pierwszym przypadku do zadaŒ 

pracownik·w naleŨy zajmowanie siň ochronŃ jednostek i mienia przed poŨarem i innymi 

zagroŨeniami, egzekwowanie przestrzegania prawa i porzŃdku. W drugim ï pracownicy 

powinni mieĺ kompetencje pozwalajŃce na sprawowanie opieki i nadzoru nad dzieĺmi, 

pacjentami i osobami starszymi, rekonwalescentami lub osobami z niepeğnosprawnoŜciami 

w warunkach instytucjonalnych i domowych oraz udzielanie im pomocy. 

 

Wykres 18. Struktura ofert pracy dla pracownik·w usğug i sprzedawc·w wedğug wybranych Ŝrednich 

grup zawod·w 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 

 

Natomiast analiza ofert pracy dla Ŝredniej grupy zawod·w w tej kategorii pokazuje, Ũe 

najwiňksze zapotrzebowanie zgğaszano na przedstawicieli nastňpujŃcych zawod·w: (524) 

innych pracownik·w sprzedaŨy i pokrewnych ï 5,7%; (522) pracownik·w sprzedaŨy 

w sklepach ï 4,4%; (541) pracownik·w usğug ochrony ï 1,2%; (523) kasjer·w 



   

43 

 

i sprzedawc·w bilet·w ï 1,1%; (531) opiekun·w dzieciňcych i asystent·w nauczycieli ï 

1,1% (wykres 18). 

Pracownicy biurowi. Jak juŨ wspomniano, oferty pracy dla tej grupy zawodowej 

stanowiğy w zasobie 11,6%. Dezagregacja tej grupy zawod·w do duŨych grup pozwala 

zauwaŨyĺ, iŨ najczňŜciej w Internecie zapotrzebowanie na pracownik·w dotyczyğo 

pozostağych pracownik·w biura (5,2%). Poszukiwano wiňc os·b, kt·re mogğyby realizowaĺ 

zadania polegajŃce na wykonaniu prac biurowych w redakcjach, sŃdach, bibliotekach, 

archiwach, dziağach osobowych, urzňdach pocztowych. W ich obszarze dziağaŒ powinny byĺ 

r·wnieŨ te zwiŃzane z segregowaniem dokument·w, przygotowywaniem informacji do 

przetworzenia, prowadzeniem rejestru pracownik·w oraz sprawdzaniem materiağ·w pod 

wzglňdem sp·jnoŜci z oryginağem (tabela 5). 

 

Tabela 5. Struktura ofert pracy dla pracownik·w biurowych wedğug wybranych duŨych grup zawod·w 

Lp. Nazwa duŨej grupy zawod·w Odsetek 

1. 44. Pozostali pracownicy obsğugi biura 5,2% 

2. 43. Pracownicy do spraw finansowo-statystycznych  

i ewidencji materiağowej 

3,1% 

3. 42. Pracownicy obsğugi klienta 1,8% 

4. 41. Sekretarki, operatorzy urzŃdzeŒ biurowych i pokrewni 1,6% 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 

 

KolejnŃ duŨŃ grupŃ zawodowŃ zidentyfikowanŃ wedğug natňŨenia wskazaŒ stanowili 

pracownicy do spraw finansowo statystycznych i ewidencji materiağowej. Ponad 3% ofert 

dotyczyğo tej grupy zawod·w. Poszukiwano zatem os·b posiadajŃcych kompetencje z zakresu 

pozyskiwania, opracowywania i wprowadzania do komputera danych obrachunkowych, 

ksiňgowych, statystycznych, finansowych, jak r·wnieŨ innych danych liczbowych, oraz 

nadzorujŃcych transakcje got·wkowe o mniej istotnym znaczeniu dla dziağalnoŜci 

przedsiňbiorstwa. Przedstawiciele niekt·rych zawod·w sklasyfikowanych w tej grupie 

powinni umieĺ prowadziĺ rejestr wyprodukowanych, zakupionych, magazynowanych oraz 

wysğanych towar·w, jak r·wnieŨ materiağ·w niezbňdnych na okreŜlonych etapach 

produkcyjnych, lub prowadziĺ rejestr aspekt·w operacyjnych oraz koordynowaĺ transport 

os·b i towar·w.  

Na kolejnej pozycji znaleŦli siň pracownicy obsğugi klienta (1,8%). Poszukiwano zatem 

pracownik·w odpowiedzialnych za kontakty z klientami w zakresie operacji finansowych, 

organizacji podr·Ũy, udzielanie informacji, organizacjň spotkaŒ, obsğugň centrali telefonicznej 

oraz przeprowadzanie rozm·w ankietowych. Za poŜrednictwem Internetu werbowano 

r·wnieŨ pracownik·w w zawodzie sekretarki, operatora urzŃdzeŒ biurowych 

i pokrewnych. NatňŨenie wskazaŒ wyniosğo 1,6%. Osoby w tym zawodzie powinny byĺ 

przygotowane do: organizacji i prowadzenia dokumentacji wewnňtrznej, koordynowania 

dziağalnoŜci jednostek organizacyjnych w celu pomocy szefom jednostek i pozostağemu 

personelowi; zapisywania, organizowania, przechowywania i odzyskiwania informacji oraz 

wykonywania szeregu obowiŃzk·w biurowych i administracyjnych zgodnie z ustalonymi 

procedurami. 
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Wykres 19. Struktura ofert pracy dla pracownik·w biurowych wedğug wybranych Ŝrednich grup 

zawod·w 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 

 

AnalizujŃc oferty internetowe wedğug Ŝrednich grup zawod·w, zauwaŨamy, Ũe dotyczyğy 

one takich zawod·w, jak: (441) pozostali pracownicy obsğugi biura; (432) pracownicy do 

spraw ewidencji materiağowej; (422) pracownicy ds. informowania (é); (411) 

pracownicy obsğugi biurowej (wykres 19). 

Robotnicy przemysğowi i rzemieŜlnicy ï to nastňpna wielka grupa zawod·w, na kt·rŃ 

zgğaszano w Internecie zapotrzebowanie na pracownik·w. 

 

Tabela 6. Struktura ofert pracy dla robotnik·w i rzemieŜlnik·w wedğug wybranych duŨych grup zawod·w 

Lp. Nazwa duŨej grupy zawod·w Odsetek 

1. 72. Robotnicy obr·bki metali, mechanicy maszyn i urzŃdzeŒ  

i pokrewni 

3,4% 

2. 71.Robotnicy budowlani i pokrewni (z wyğŃczeniem 

elektryk·w) 

3,3% 

3. 74. Elektrycy i elektronicy 2,2% 

4. 75. Robotnicy w przetw·rstwie spoŨywczym, obr·bce drewna 

(é) 

1,4% 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 

 

AnalizujŃc strukturň ofert wedğug duŨych grup zawod·w, zauwaŨamy, Ũe najwiňcej ich 

byğo dla robotnik·w obr·bki metali, mechanicy maszyn i urzŃdzeŒ i pokrewnych (3,4%). 

Niewiele mniej ofert (3,3%) byğo adresowanych do robotnik·w budowlanych i pokrewnych 

(z wyğŃczeniem elektryk·w) (tabela 6). W pierwszej wymienionej grupie starano siň 

pozyskaĺ do firm osoby, kt·re posiadajŃ umiejňtnoŜci z zakresu odlewania, spawania, kucia, 

ponadto tych, kt·rzy potrafiŃ wznosiĺ, konserwowaĺ i naprawiaĺ konstrukcje metalowe. Od 

pracownik·w z tej grupy na og·ğ wymaga siň umiejňtnoŜci ustawiania urzŃdzenia oraz 

instalowania, konserwowania i naprawy maszyny, w tym silnik·w, pojazd·w. Prace w tym 

zawodzie sŃ wykonywane manualnie, za pomocŃ narzňdzi rňcznych oraz innych narzňdzi 

wykorzystywanych w celu zmniejszenia wysiğku fizycznego, wymaganego do realizacji 

poszczeg·lnych zadaŒ oraz podwyŨszenia jakoŜci produkt·w. Natomiast do zadaŒ 

robotnik·w budowlanych najczňŜciej naleŨŃ: budowa, konserwacja i remonty budynk·w 
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i innych obiekt·w przy uŨyciu tradycyjnych oraz/lub nowoczesnych technik budowlanych; 

ğamanie kamienia z kamienioğom·w; ciňcie, ksztağtowanie i wykaŒczanie kamienia na 

elewacje budynk·w, ornamenty, pomniki lub do innych cel·w; budowa konstrukcji 

Ũelbetowych oraz wykaŒczanie i remonty powierzchni cementowych; ciňcie, ksztağtowanie, 

montaŨ i konserwacja konstrukcji i rusztowaŒ drewnianych oraz budynk·w. Przydzielone im 

zadania mogŃ r·wnieŨ obejmowaĺ nadz·r nad innymi pracownikami. Ponad 2,2% ofert 

dotyczyğo nastňpnej duŨej grupy, czyli elektryk·w i elektronik·w. W tym przypadku popyt 

dotyczyğ os·b posiadajŃcych umiejňtnoŜci z zakresu instalowania, montowania i konserwowania 

sprzňtu elektronicznego oraz urzŃdzeŒ elektrycznych, linii i kabli zasilajŃcych systemy oraz 

sprzňt elektroniczny i telekomunikacyjny. Nieco mniej ofert skierowano do robotnik·w 

w przetw·rstwie spoŨywczym, obr·bce drewna, produkcji wyrob·w tekstylnych 

i pokrewnych (1,4%). Od tej grupy wymaga siň na og·ğ umiejňtnoŜci dotyczŃcych obr·bki 

i przetwarzania surowc·w rolnych i ryboğ·wstwa na ŨywnoŜĺ i inne produkty. Do ich zadaŒ 

naleŨy r·wnieŨ produkcja i naprawa towar·w wykonanych z drewna, tekstyli·w, futer, sk·ry 

lub innych materiağ·w.  

 

Wykres 20. Struktura ofert pracy dla robotnik·w przemysğowych i rzemieŜlnik·w wedğug wybranych 

Ŝrednich grup zawod·w 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 

 

W przypadku zawod·w reprezentujŃcych Ŝrednie grupy najczňŜciej pojawiağy siň oferty 

adresowane do: (741) elektryk·w budowlanych, elektromechanik·w (é) ï 2%; (721) 

formier zy, odlewniczych, spawaczy, blacharzy (é) ï 1,8%; (711) robotnik·w 

budowlanych stanu surowego ï 1,7%; (712) robotnik·w budowlanych rob·t 

wykoŒczeniowych ï 1,1%; (722) kowali, Ŝlusarzy i pokrewnych ï 1% (wykres 20).  

Pracownicy wykonujŃcy prace proste. Popyt na pracownik·w wykonujŃcych prace 

proste w zasobie duŨych grup zawod·w dotyczyğ przede wszystkim ğadowaczy nieczystoŜci 

i innych pracownik·w wykonujŃcych prace proste (4,4%). Osoby z tej grupy zawodowej 

powinny zajmowaĺ siň zbieraniem odpad·w z budynk·w, podw·rek, ulic i innych miejsc 

publicznych, utrzymywaniem ulic i innych miejsc publicznych w czystoŜci bŃdŦ 

wykonywaniem prac dorywczych w prywatnych gospodarstwach domowych lub zakğadach 

(tabela 7). 
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Tabela 7. Struktura ofert pracy dla pracownik·w wykonujŃcych prace proste wedğug wybranych duŨych 

grup zawod·w 

Lp. Nazwa duŨej grupy zawod·w Odsetek 

1. 96. Ğadowacze nieczystoŜci i inni pracownicy wykonujŃcy 

prace proste 

4,4% 

2. 93. Robotnicy wykonujŃcy prace proste w g·rnictwie, 

przemyŜle, budownictwie, transporcie 

1,5% 

3. 94. Pracownicy wykonujŃcy prace proste zwiŃzane  

z przygotowaniem posiğk·w  

1,1% 

4. 91. Pomoce domowe sprzŃtaczki 0,7% 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 

 

KolejnŃ grupŃ zawodowŃ byli robotnicy wykonujŃcy prace proste w g·rnictwie, 

przemyŜle, budownictwie i transporcie (1,5%). W przypadku tej grupy nie sŃ wymagane 

specjalistyczne kompetencje, poniewaŨ pracownicy zajmujŃ siň wykonywaniem prostych 

i rutynowych zadaŒ w: g·rnictwie, kamienioğomach, dziağaniach z zakresu inŨynierii lŃdowej 

i wodnej, budownictwie, przemyŜle, transporcie i dziağaniach z zakresu magazynowania, oraz 

zajmujŃ siň obsğugŃ pojazd·w i maszyn napňdzanych siğŃ miňŜni. Niskie wymagania 

kwalifikacyjne oczekiwane sŃ r·wnieŨ wobec pracownik·w wykonujŃcych prace proste 

zwiŃzane z przygotowaniem posiğk·w. Do ich zadaŒ naleŨy gotowanie uprzednio 

przygotowanej ŨywnoŜci lub napoj·w na zam·wienie, sprzŃtanie stoğ·w, pomieszczeŒ 

kuchennych i zmywanie naczyŒ. WskaŦnik struktury ofert internetowych dla tej grupy 

zawodowej wyni·sğ 1,1%.  

 

Wykres 21. Struktura ofert prac y dla pracownik·w wykonujŃcych prace proste wedğug Ŝrednich grup 

zawod·w 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 

 

Analiza zawod·w wedğug grup Ŝrednich pokazuje, Ũe najwiňcej propozycji pracy 

kierowano do: (962) innych pracownik·w wykonujŃcych prace proste (4,4%). Nastňpnie 

do (933) robotnik·w wykonujŃcych proste prace w transporcie (é) ï 1,1%, i (941) 
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pracownik·w wykonujŃcych proste prace zwiŃzane z przygotowaniem posiğk·w ï 1,1% 

(wykres 21).  

 

Przedstawiciele wğadz publicznych (é). Dla tej wielkiej grupy zawod·w moŨna 

wskazaĺ trzy grupy duŨe, dla kt·rych odnotowano najwiňcej ofert internetowych. Na 

pierwszym miejscu plasujŃ siň kierownicy do spraw zarzŃdzania i handlu, wskaŦnik 

struktury dla nich w naszym badaniu wyni·sğ 3,6% (tabela 8). Od os·b chcŃcych pracowaĺ 

w tej grupie zawod·w wymaga siň duŨych kompetencji, w szczeg·lnoŜci posiadania wysokiego 

poziomu wiedzy zawodowej oraz umiejňtnoŜci: menedŨerskich, marketingowych, 

organizacyjnych, planowania i koordynowania dziağalnoŜci podlegğych dziağ·w i zespoğ·w, 

a takŨe znajomoŜci zagadnieŒ z zakresu: obsğugi biznesu, sprzedaŨy, zarzŃdzania zasobami 

ludzkimi. 

 
Tabela 8. Struktura ofert pr acy dla przedstawicieli wğadz publicznych (é) wedğug wybranych duŨych 

grup zawod·w 

Lp. Nazwa duŨej grupy zawod·w Odsetek 

1. 12. Kierownicy do spraw zarzŃdzania i handlu  3,6% 

2. 14. Kierownicy w branŨy hotelarskiej, handlu i innych 

branŨach usğugowych 

1,8% 

3. 13. Kierownicy do spraw produkcji i usğug 1,1% 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 

 

Mniejszy byğ udziağ kolejnej grupy zawod·w, czyli kierownik·w w branŨy hotelarskiej, 

handlu i w innych branŨach usğugowych (1,8%). Osobom reprezentujŃcym tň branŨň na 

og·ğ powierza siň zadania dotyczŃce: planowania, kierowania i koordynowania codziennŃ 

dziağalnoŜciŃ przedsiňbiorstwa lub organizacji i oceniania osiŃgniňtych rezultat·w; ustalania 

i kierowania wykonaniem procedur organizacyjnych i administracyjnych; prowadzenia 

negocjacji z klientami, dostawcami, kontrahentami; planowania i kontrolowania wydatk·w; 

wykorzystania Ŝrodk·w i zasob·w podlegğych zakğad·w lub organizacji; nadzorowania 

bezpieczeŒstwa i higieny pracy; reprezentowania swojej jednostki organizacyjnej 

wewnňtrznie lub wobec instytucji zewnňtrznych. Do ich obowiŃzk·w naleŨy r·wnieŨ 

koordynowanie i nadzorowanie pracy innych pracownik·w.  

W zasobie ofert internetowych pojawiağy siň r·wnieŨ propozycje pracy dla kierownik·w 

do spraw produkcji i usğug. Udziağ ich w analizowanym zasobie og·ğem wyni·sğ 1,1%. 

W tym wypadku wymagania kompetencyjne sŃ r·wnieŨ wysokie i dotyczŃ wiedzy, 

umiejňtnoŜci i doŜwiadczenia, kt·re sŃ niezbňdne do kierowania tŃ dziedzinŃ przedsiňbiorstwa 

czy organizacji, kt·ra jest zwiŃzana z produkcjŃ, nadzorem oraz koordynacjŃ dziağalnoŜci 

instytucji: edukacyjnych, finansowych i ubezpieczeniowych, opieki zdrowotnej i spoğecznej. 

 



   

48 

 

Wykres 22. Struktura ofert pracy dla przedstawicieli wğadz publicznych, wyŨszych urzňdnik·w 

i kierownik·w wedğug Ŝrednich grup zawod·w 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 

 

ObserwujŃc natomiast wskaŦniki struktury dla Ŝrednich grup zawod·w, zauwaŨamy, Ũe 

osiŃgajŃ one najwyŨsze wartoŜci na poziomie jednego procenta i wiňcej tylko w przypadku 

dw·ch zawod·w. Dotyczy to kierownik·w do spraw obsğugi biznesu i (é) ï 2,6% 

i kierownik·w w g·rnictwie, przemyŜle (1%) (wykres 22). 

Rolnicy, ogrodnicy, leŜnicy, rybacy to grupa zawod·w, na kt·re odnotowano 

najmniejsze zapotrzebowanie w ramach naszego badania ï odsetek ofert internetowych byğ 

najniŨszy (0,5%). Dla tej kategorii zawod·w w ramach duŨych grupy zawod·w 

zapotrzebowanie odnotowano tylko na rolnik·w produkcji towarowej (0,1%), a w Ŝrednich 

grupach zawod·w zapotrzebowanie na poziomie 0,06% ï dla rolnik·w produkcji roŜlinnej. 

NaleŨy podkreŜliĺ, iŨ w tej wielkiej grupie zawod·w w ciŃgu tych dw·ch lat odnotowano 

wyraŦny trend spadkowy ofert pojawiajŃcych siň w Internecie.  

3.5. Internetowe oferty pracy wedğug wojew·dztw 

Z przeprowadzonych analiz wynika, Ũe oferty pracy sŃ rozproszone w przekroju 

wojew·dztw. W naszej bazie danych najwiňcej ofert pracy pochodziğo od firm z wojew·dztwa 

mazowieckiego (16,9%) i ŜlŃskiego (12,4%). Zapotrzebowanie to byğo wynikiem kondycji 

regionalnych rynk·w pracy i koncentracji w nich przedsiňbiorstw.  

Analizň ofert pracy w tej czňŜci raportu przeprowadzimy w przekroju zawod·w 

i bňdziemy do tego celu wykorzystywaĺ odpowiednie wskaŦniki struktury. Interesuje nas 

koncentracja popytu na zawody w przekroju region·w/wojew·dztw. Analizie poddane 

zostanŃ wielkie i duŨe grupy zawod·w.  

AnalizujŃc wielkie grupy zawod·w, zauwaŨamy, Ũe we wszystkich wojew·dztwach 

najwiňcej ofert kierowano do specjalist·w. WskaŦniki struktury dla tej grupy zawod·w 

wahağy siň od 28,7% w wojew·dztwie mazowieckim do 18,3% w zachodniopomorskim. 

Takiej zgodnoŜci w rankingu innych wielkich grup zawod·w nie ma, i tak na drugim miejscu 

w wiňkszoŜci wojew·dztw plasuje siň grupa zawod·w technicy i inny Ŝredni personel. 

WskaŦniki struktury dla tej grupy wahağ siň od 19,4% w wojew·dztwie wielkopolskim do 

16,4% w wojew·dztwie mazowieckim. W piňciu wojew·dztwach na drugim miejscu 

znalazğa siň piŃta wielka grupa zawod·w, czyli pracownicy usğug osobistych i sprzedawcy. 
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Zjawisko to wystňpuje w nastňpujŃcych wojew·dztwach: lubelskim, podkarpackim, 

pomorskim, Ŝwiňtokrzyskim i warmiŒsko-pomorskim. Oferty pracy z tej wielkiej grupy 

zawod·w stanowiğy od 18,5% (w podkarpackim) do 21,7% (w pomorskim). Na trzecim 

miejscu w wiňkszoŜci wojew·dztw znajdowağa siň piŃta wielka grupa zawod·w, czyli 

pracownicy usğug i sprzedawcy.  

Pozyskane dane w ramach prowadzonych badaŒ pozwoliğy na utworzenie rankingu 

wojew·dztw dla poszczeg·lnych wielkich grup zawod·w.  

NajwyŨsze wskaŦniki struktury dla dziewiňciu wielkich grup zawod·w osiŃgniňto 

w nastňpujŃcych wojew·dztwach: 

¶ lubuskieï przedstawiciele wğadz publicznych, wyŨsi urzňdnicy, kierownicy (10,2%); 

¶ mazowieckie ï specjaliŜci 28,7%; 

¶ wielkopolskie ï technicy i inny Ŝredni personel (19,4%); 

¶ zachodniopomorskie ï pracownicy biurowi (15,2%);pomorskie ï pracownicy usğug 

i sprzedaŨy (21,7%); 

¶ opolskie ï rolnicy, ogrodnicy, leŜnicy, rybacy (0,11%); 

¶ podlaskie ï robotnicy przemysğowi i rzemieŜlnicy (14,9%); 

¶ ğ·dzkie ï operatorzy i monterzy maszyn i urzŃdzeŒ (6,6%); 

¶ wielkopolskie ï pracownicy wykonujŃcy prace proste (10,1%). 

 

 

NajniŨsze wartoŜci wskaŦnik·w struktury dla wielkich grup zawod·w w przekroju 

wojew·dztw odnotowano: 

¶ pomorskie ï przedstawiciele wğadz publicznych, wyŨsi urzňdnicy, kierownicy (5,6%); 

¶ zachodniopomorskie ï specjaliŜci (18,3%); 

¶ mazowieckie ï technicy i inny Ŝredni personel (16,4%); 

¶ Ŝwiňtokrzyskie ï pracownicy biurowi (8,7%): 

¶ wielkopolskie ï pracownicy usğug i sprzedaŨy (14,6%); 

¶ podkarpackie ï rolnicy, ogrodnicy, leŜnicy, rybacy (0,04%); 

¶ mazowieckie ï robotnicy przemysğowi i rzemieŜlnicy (6,0%); 

¶ mağopolskie ï operatorzy i monterzy maszyn i urzŃdzeŒ (4,2%); 

¶ podlaskie ï pracownicy wykonujŃcy prace proste (5,5%). 



   

50 

 

Tabela 9. Udziağ liczby ofert danej wielkiej grupy zawodowej w wojew·dztwie w liczbie wszystkich ofert w wojew·dztwie 

 

1 Przedst. 

wğadz 

publicznych

é 

2 SpecjaliŜci 

3 Technicy  

i inny Ŝredni 

personel 

4 Pracownicy 

biurowi  

5 Pracownicy 

usğug  

i sprzedawcy 

6 Rolnicy, 

ogrodnicy, 

leŜnicy  

i rybacy 

7 Robotnicy 

przemysğowi  

i rzemieŜlnicy 

8 Operatorzy  

i monterzy 

maszyn  

i urzŃdzeŒ 

9 Pracownicy 

wykonujŃcy 

prace proste 

Lubuskie 10,2% 28,7% 19,4% 15,2% 21,7% 0,1% 14,9% 6,6% 10,1% 

Podkarpackie 7,8% 26,9% 18,9% 14,9% 20,8% 0,1% 13,1% 6,5% 9,7% 

WarmiŒsko-

mazurskie 
7,4% 26,3% 18,9% 11,6% 20,0% 0,1% 12,1% 6,3% 9,0% 

DolnoŜlŃskie 7,1% 24,9% 18,8% 11,4% 19,6% 0,1% 12,1% 5,9% 7,9% 

Wielkopolskie 7,0% 23,9% 18,5% 11,4% 18,5% 0,1% 11,7% 5,7% 7,8% 

Zachodnio-

pomorskie 
7,0% 23,1% 18,0% 11,2% 18,1% 0,1% 11,6% 5,6% 7,7% 

Kujawsko-

pomorskie 
6,9% 22,3% 17,8% 11,0% 18,1% 0,1% 11,4% 5,3% 7,7% 

Podlaskie 6,9% 22,0% 17,7% 10,9% 18,0% 0,1% 11,2% 5,1% 7,4% 

Mazowieckie 6,8% 22,0% 17,6% 10,9% 17,5% 0,1% 10,9% 5,0% 7,3% 

Lubelskie 6,7% 21,9% 17,6% 10,5% 16,6% 0,1% 10,6% 5,0% 7,3% 

Opolskie 6,5% 21,8% 17,5% 10,5% 16,5% 0,1% 10,6% 4,7% 6,5% 

świňtokrzyskie 6,2% 21,5% 17,4% 10,0% 16,5% 0,1% 10,4% 4,7% 6,4% 

Mağopolskie 6,1% 21,5% 16,7% 9,8% 16,4% 0,1% 10,2% 4,6% 6,4% 

Ğ·dzkie 5,9% 21,0% 16,6% 8,9% 15,9% 0,1% 9,8% 4,5% 6,4% 

ślŃskie 5,7% 20,6% 16,6% 8,7% 15,0% 0,0% 9,1% 4,4% 6,1% 

Pomorskie 5,6% 18,3% 16,4% 8,7% 14,6% 0,0% 6,0% 4,2% 5,5% 

Polska 6,6% 24,0% 17,7% 11,7% 17,1% 0,1% 10,1% 5,0% 7,8% 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 
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Mapa 1. Udziağ liczby ofert w danej wielkiej grupie zawodowej w wojew·dztwie w liczbie wszystkich ofert 

w wojew·dztwie 
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Z obserwacji duŨych grup zawod·w wynika, Ũe wskaŦniki struktury dla niekt·rych z nich 

przyjmujŃ najwyŨsze wartoŜci w nastňpujŃcych wojew·dztwach: 

¶ mazowieckie ï specjaliŜci ds. ekonomicznych i zarzŃdzania (10,9%); 

¶ mağopolskie ï specjaliŜci ds. technologii informacyjno-komunikacyjnych (8%); 

¶ ŜlŃskie ï specjaliŜci nauk fizycznych, matematycznych, technicznych ((6,3%); 

¶ zachodniopomorskie ï Ŝredni personel ds. biznesu i administracji (11,9%); 

¶ warmiŒsko-mazurskie ï sprzedawcy i pokrewni (15,1%); 

¶ ğ·dzkie ï Ŝredni personel nauk fizycznych, matematycznych, fizycznych (7,3%); 

¶ mazowieckie ï kierownicy ds. zarzŃdzania i handlu (4,3%). 

AnalizujŃc rozkğad poszczeg·lnych grup zawod·w w przekroju przestrzennym, nie moŨna 

pominŃĺ iloraz·w lokalizacyjnych. SŃ to miary stopnia koncentracji badanej cechy na danym 

obszarze (w naszym przypadku wojew·dztwa) w odniesieniu do obszaru referencyjnego 

(np. kraj). Przyjmuje siň, Ũe wartoŜci ilorazu powyŨej 1 wskazujŃ na koncentracjň 

przestrzennŃ analizowanej cechy w danym obszarze (udziağ badanej cechy w obszarze jest 
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wyŨszy w por·wnaniu do obszaru referencyjnego ï specjalizacja regionalna). Ilorazy 

lokalizacyjne dajŃ r·wnieŨ moŨliwoŜĺ zidentyfikowania koncentracji i specjalizacji 

przekrojowej ï w tym przypadku jest analizowana koncentracja badanej cechy w danej 

jednostce przekroju w por·wnaniu do stopnia koncentracji tej cechy w innej jednostce 

analizowanego przekroju. InformujŃ one o odchyleniu natňŨenia ofert internetowych od stanu 

przeciňtnego. Przeanalizujemy, w kt·rych wojew·dztwach, kt·re wielkie grupy zawod·w 

wystňpujŃ w wiňkszym natňŨeniu w por·wnaniu do Ŝredniego ich natňŨenia na poziomie 

kraju, a w kt·rych ich jest najmniej (tabela 10). 

 

Tabela 10. Iloraz lokalizacji dla wielkich grup zawod·w w przekroju wojew·dztw (odchylenie od 100%) 

Wojew·dztwo 
Wielkie grupy zawod·w 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

DolnoŜlŃskie 7% 10% 1% -6% -4% 16% -10% -9% -2% 

Kujawsko-pomorskie 4% -7% -2% -6% 6% -7% 20% 14% -17% 

Lubelskie 2% -4% -1% -24% 15% 19% 1% 19% 1% 

Lubuskie 54% -9% 2% -16% 2% -15% 5% 12% -19% 

Ğ·dzkie -11% -14% 7% -2% -3% -26% 3% 32% 24% 

Mağopolskie -8% 12% -6% -3% -7% -23% 13% -15% -7% 

Mazowieckie 3% 20% -7% 28% -13% 4% -41% -12% -2% 

Opolskie -2% -10% 7% -4% 6% 58% 20% 6% -18% 

Podkarpackie 18% 4% 0% -26% 8% -38% 15% -6% -22% 

Podlaskie 4% -8% -1% -10% -4% -22% 48% 26% -30% 

Pomorskie -16% -9% -6% -6% 27% 46% -3% -8% 14% 

ślŃskie -14% 0% 5% -10% 5% -25% 8% 2% -5% 

świňtokrzyskie -6% -10% -1% -26% 17% 24% 30% 30% -19% 

WarmiŒsko-mazurskie 13% -8% -6% -14% 21% -25% 5% -5% 0% 

Wielkopolskie 6% -12% 10% -1% -15% 26% 12% 1% 28% 

Zachodniopomorskie 5% -24% 7% 30% -3% -31% 16% 1% -7% 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 

 

Wnioski pğynŃce z tej analizy sŃ nastňpujŃce: 

1. Przedstawiciele wğadz publicznych, wyŨsi urzňdnicy i kierownicy (1) ï w wojew·dztwie 

lubuskim ofert dla tej grupy zawod·w byğo o 54% wiňcej niŨ Ŝrednio w kraju, 

a w wojew·dztwie pomorskim byğo ich o 16% mniej. 

2. SpecjaliŜci (2) ï w wojew·dztwie mazowieckim ofert dla tej grupy zawod·w byğo 

o 20% wiňcej niŨ Ŝrednio w kraju, a w wojew·dztwie zachodniopomorskim byğo ich 

o 24% mniej. 

3. Technicy i inny Ŝredni personel (3) ï w wojew·dztwie wielkopolskim ofert dla tej 

grupy zawod·w byğo o 10% wiňcej niŨ Ŝrednio w kraju a w wojew·dztwie 

mazowieckim byğo ich o 7% mniej. 

4. Pracownicy biurowi (4) ï w wojew·dztwie zachodniopomorskim ofert dla tej grupy 

zawod·w byğo o 30% wiňcej niŨ Ŝrednio w kraju, a w wojew·dztwie podkarpackim 

i Ŝwiňtokrzyskim  byğo ich o 26% mniej; 

5. Pracownicy usğug i sprzedaŨy (5) ï w wojew·dztwie pomorskim dla tej grupy 

zawod·w byğo o 27% wiňcej niŨ Ŝrednio w kraju, a w wojew·dztwie wielkopolskim 

byğo ich o 15% mniej. 
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6. Robotnicy przemysğowi i rzemieŜlnicy (7) ï w wojew·dztwie podlaskim dla tej grupy 

zawod·w byğo ich o 48% wiňcej niŨ Ŝrednio w kraju, a w wojew·dztwie 

mazowieckim jest byğo ich o 41% mniej. 

7. Operatorzy i monterzy maszyn i urzŃdzeŒ (8) ï w wojew·dztwie ğ·dzkim dla tej grupy 

zawod·w byğo o 32% wiňcej niŨ Ŝrednio w kraju, a w wojew·dztwie mağopolskim 

byğo ich o 15% mniej. 

8. Pracownicy wykonujŃcy prace proste (9) ï w wojew·dztwie wielkopolskim dla tej 

grupy zawod·w byğo o 28% wiňcej niŨ Ŝrednio w kraju, a w wojew·dztwie podlaskim 

byğo ich o 30% mniej. 

 

3.6. Por·wnanie ofert internetowych pozyskanych przez PSZ na potrzeby 

monitorowania zawod·w nadwyŨkowych i deficytowych z ofertami 

zgromadzonymi przez IPiSS 

W tej czňŜci raportu dokonamy por·wnania ofert internetowych pozyskanych przez PSZ 

na potrzeby monitorowania zawod·w nadwyŨkowych i deficytowych z ofertami 

zgromadzonymi w ramach badania przeprowadzonego przez Instytut Pracy i Spraw 

Socjalnych.  

Analizň rozpoczniemy od por·wnania liczby zgromadzonych ofert w pierwszym 

p·ğroczu 2018 r.  

 

Wykres 23. Liczba ofert internetowych w przekroju wielkich grup zawod·w 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 

 

Z danych zawartych na powyŨszym wykresie wynika, Ũe Instytut Pracy i Spraw 

Socjalnych zidentyfikowağ wiňkszŃ liczbň ofert pracy dla wszystkich wielkich grup zawod·w. 

I tak w wypadku specjalist·w IPISS zgromadziğ ponad 150 tys. ofert, a PSZ ponad 124 tys. 

NaleŨy zauwaŨyĺ, iŨ dla tej grupy zawodowej kaŨda z tych instytucji posiadağa najwiňkszŃ 

liczbň ofert pracy. Na drugim miejscu plasowali siň technicy i inny Ŝredni personel, na 
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trzecim ï pracownicy usğug i sprzedaŨy. I w tych przypadkach IPiSS dysponowağ wiňkszŃ 

liczbŃ ofert pracy. Dla kaŨdej z tych 3 grup zawod·w IPiSS miağ wiňcej ofert pracy o 21% dla 

specjalist·w o 113% dla technik·w (é) i 170% dla pracownik·w usğug i sprzedawc·w. 

 

Wykres 24. Struktura ofert internetowych w przekroju wielkich grup zawod·w 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 

 

InnŃ optykň zjawiska otrzymamy, jeŜli por·wnamy wskaŦniki struktury dla wielkich grup 

zawod·w dla kaŨdej z tej sytuacji (wykres 24). Wynika z nich, Ũe w zasobie ofert pracy PSZ 

ponad 42% z nich byğo przeznaczonych dla specjalist·w, a grupa ta w zasobie internetowym 

IPiSS stanowiğa niespeğna 25%. Natomiast udziağ ofert dla technik·w i innego Ŝredniego 

personelu byğ dla kaŨdej z tych instytucji por·wnywalny i wynosiğ ponad 17%. JeŜli 

uwzglňdnimy oferty pracy przeznaczone dla pracownik·w wykonujŃcych proste prace, to 

wynika z nich, Ũe wiňkszy ich udziağ byğ w zasobie internetowym IPiSS (7,7%) niŨ PSZ 

(2,6%). Dane te mogŃ wskazywaĺ, iŨ zmienia siň segment rynku pracy, kt·ry wczeŜniej 

obsğugiwağy PSZ. Dominowağa wczeŜniej opinia, iŨ do tej instytucji trafiajŃ przede wszystkim 

oferty przeznaczone dla os·b posiadajŃcych bardzo niski poziom kwalifikacji. Z danych 

zawartych na wykresie 24 wyğania siň inny profil kandydata, kt·rego zrekrutowaĺ majŃ PSZ. 

Jest to osoba, od kt·rej wymagane sŃ stosunkowo wysokie kompetencje. Oznacza to r·wnieŨ, 

iŨ pracodawcy przy zmieniajŃcym siň na korzyŜĺ pracownika rynku pracy starajŃ siň 

podejmowaĺ wsp·ğpracň z PSZ, kt·re powinny dla nich zwerbowaĺ pracownik·w 

o okreŜlonym potencjale kwalifikacyjnym.  
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3.7. Projekcja struktury i liczby ofert pracy w przekroju wielkich grup zawod·w na 

IïIV kwartağ 2019 r. 

Na podstawie zebranych ofert pracy wyznaczono udziağy tych ofert w przekroju wielkich 

grup zawod·w w kolejnych kwartağach 2017 i 2018 r.12 (tabela 11). 

 

Tabela 11. Struktura ofert pracy w przekroju wielkich grup zawod·w (I kwartağ 2017 r. ï IV kwartağ 

2018 r.) 

ROK 2017 2018 

Kwartağ 1 2 3 4 1 2 3 4 

1 PRZEDSTAWICIELE WĞADZ 

PUBLICZNYCH, WYŧSI 

URZŇDNICY I KIEROWNICY 

5,63% 5,47% 7,07% 5,25% 5,96% 8,80% 6,87% 7,43% 

2 SPECJALIśCI 23,65% 21,86% 24,55% 23,44% 22,62% 26,15% 22,90% 26,93% 

3 TECHNICY I INNY śREDNI 

PERSONEL 
16,79% 17,27% 17,63% 15,58% 16,11% 18,96% 17,94% 17,74% 

4 PRACOWNICY BIUROWI  10,37% 10,87% 10,30% 9,70% 11,07% 11,96% 12,30% 13,11% 

5 PRACOWNICY USĞUG I 

SPRZEDAWCY 
21,86% 20,51% 18,72% 21,70% 21,14% 13,18% 14,79% 13,11% 

6 ROLNICY, OGRODNICY, 

LEśNICY I RYBACY 
0,19% 0,16% 0,07% 0,05% 0,09% 0,04% 0,04% 0,01% 

7 ROBOTNICY PRZEMYSĞOWI I 

RZEMIEśLNICY 
10,54% 11,43% 11,85% 13,26% 10,51% 8,21% 10,82% 9,29% 

8 OPERATORZY I MONTERZY 

MASZYN I URZłDZEő 
4,48% 4,63% 3,97% 3,52% 4,95% 6,02% 5,60% 4,04% 

9 PRACOWNICY WYKONUJłCY 

PRACE PROSTE 
6,47% 7,79% 5,84% 7,50% 7,55% 6,69% 8,74% 8,33% 

Og·ğem 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 

 

RysujŃ siň nieznaczne tendencje w strukturze ofert. SezonowoŜĺ natomiast jest raczej 

nieobserwowalna (niejednolita w tak kr·tkim szeregu czasowym) ï por. wykres 25. 

 

Wykres 25. Struktura ofert pracy w przekroju wielkich grup zawod·w (I kwartağ 2017 r. ï IV kwartağ 

2018 r.) 

 

                                                 

12 W IV kwartale 2018 r. na podstawie obserwacji z pierwszej poğowy kwartağu. 



   

57 

 

 

 

 

 



   

58 

 

 

 

 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 
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RosnŃcŃ wartoŜĺ udziağu zaobserwowano w nastňpujŃcych wielkich grupach zawodowych: 

1 przedstawiciele wğadz publicznych, wyŨsi urzňdnicy i kierownicy; 2 specjaliŜci; 3 technicy 

i inny Ŝredni personel; 4 pracownicy biurowi; 8 operatorzy i monterzy maszyn i urzŃdzeŒ; 

9 pracownicy wykonujŃcy prace proste. Natomiast malejŃce wartoŜci udziağ·w zaobserwowano 

dla nastňpujŃcych grup wielkich: 5 pracownicy usğug i sprzedawcy; 6 rolnicy, ogrodnicy, 

leŜnicy i rybacy; 7 robotnicy przemysğowi i rzemieŜlnicy. 

PrzyjmujŃc zağoŨenie, Ũe w 2019 r. udziağy wielkich grup zawodowych bňdŃ zmieniaĺ siň 

zgodnie z liniowŃ tendencjŃ obserwowanŃ w latach 2017ï2018, oszacowano przewidywane 

udziağy ofert w przekroju wielkich grup zawod·w w poszczeg·lnych kwartağach 2019 r. 

z uwzglňdnieniem odchyleŒ sezonowych (mimo braku jednoznacznej sezonowoŜci 

w badanych szeregach) (tabela 12). 

 

Tabela 12. Projekcja struktury ofert pracy w przekroju wielkich grup zawod·w (I kwartağ 2019 r. ï 

IV  kwartağ 2019 r.) 

ROK 2019 

Kwartağ 1 2 3 4 

1 PRZEDSTAWICIELE WĞADZ PUBLICZNYCH, WYŧSI URZŇDNICY  

I KIEROWNICY  7,91% 9,25% 9,08% 8,45% 

2 SPECJALIśCI 25,05% 25,91% 25,62% 27,07% 

3 TECHNICY I INNY śREDNI PERSONEL 17,76% 19,42% 19,08% 17,95% 

4 PRACOWNICY BIUROWI  13,42% 14,11% 13,99% 14,09% 

5 PRACOWNICY USĞUG I SPRZEDAWCY 13,79% 9,13% 9,03% 9,68% 

6 ROLNICY, OGRODNICY, LEśNICY I RYBACY 0,01% 0,01% 0,01% 0,01% 

7 ROBOTNICY PRZEMYSĞOWI I RZEMIEśLNICY 7,43% 6,72% 8,23% 8,17% 

8 OPERATORZY I MONTERZY MASZYN I URZłDZEő 6,22% 6,83% 6,28% 5,28% 

9 PRACOWNICY WYKONUJłCY PRACE PROSTE 8,40% 8,62% 8,67% 9,30% 

Og·ğem 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 

 

PrzyjmujŃc zağoŨenie, Ũe liczba ofert pracy og·ğem w 2019 r. bňdzie zbliŨona do liczby 

ofert pracy og·ğem zaobserwowanych w 2018 r., moŨna wyznaczyĺ przewidywane liczby 

ofert pracy w przekroju wielkich grup zawod·w w poszczeg·lnych kwartağach 2019 r. 

(tabela 13). 
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Tabela 13. Projekcja liczby ofert pracy w przekroju wielkich grup zawod·w (I kwartağ 2019 r. ï 

IV  kwartağ 2019 r.) 

ROK 2019 

Kwartağ 1 2 3 4 

1 PRZEDSTAWICIELE WĞADZ PUBLICZNYCH, WYŧSI URZŇDNICY  

I KIEROWNICY  17977 35038 57846 40774 

2 SPECJALIśCI 56926 98171 163241 130633 

3 TECHNICY I INNY śREDNI PERSONEL 40357 73568 121559 86622 

4 PRACOWNICY BIUROWI  30503 53471 89157 67994 

5 PRACOWNICY USĞUG I SPRZEDAWCY 31339 34590 57568 46727 

6 ROLNICY, OGRODNICY, LEśNICY I RYBACY 28 47 79 60 

7 ROBOTNICY PRZEMYSĞOWI I RZEMIEśLNICY 16889 25476 52462 39426 

8 OPERATORZY I MONTERZY MASZYN I URZłDZEő 14142 25876 40042 25487 

9 PRACOWNICY WYKONUJłCY PRACE PROSTE 19086 32677 55265 44860 

Og·ğem 227247 378914 637219 482583 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 

 

Wykres 26. WartoŜci historyczne (I kwartağ 2017 r. ï IV kwartağ 2018 r.) oraz projekcja struktury ofert 

pracy w przekroju wielkich grup zawod·w (I kwartağ 2019 r. ï IV kwartağ 2019 r.) 
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ťr·dğo: opracowanie wğasne. 

 

Zastosowana metoda prognozowania (liniowa tendencja rozwojowa z sezonowoŜciŃ 

oszacowanŃ dla udziağ·w) moŨe byĺ uŨyteczna w przewidywaniu przyszğych wartoŜci 

zmiennych przekrojowych. Jednak jakoŜĺ przewidywaŒ jest uzaleŨniona gğ·wnie od 

stabilnoŜci obserwowanych tendencji (takŨe schematu sezonowoŜci) oraz dğugoŜci szeregu 

historycznego (wymaga wielu obserwacji historycznych). 
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3.8. Wnioski 

Zebrane dane dowodzŃ, Ũe w Polsce zwiňksza siň sukcesywnie liczba ofert pracy, do 

realizacji kt·rych wykorzystuje siň Internet. W 2018 r. liczba ofert internetowych zwiňkszyğa 

siň o 128% w por·wnaniu do 2017 r. Wzrost odnotowano we wszystkich kwartağach, ale 

tempo zmian byğo zr·Ũnicowane. Najwiňksze obserwowano w trzecim kwartale br. (ponad 

czterokrotny wzrost), co mogğo byĺ spowodowane coraz wiňkszymi trudnoŜciami 

pracodawc·w w znalezieniu pracownik·w przy obniŨajŃcej siň stopie bezrobocia. Zjawisko to 

mogğo implikowaĺ coraz czňstsze korzystanie przez pracodawc·w z Internetu w poszukiwaniu 

kandydat·w. W sytuacji wystňpowania niedobor·w pracownik·w na lokalnym rynku pracy 

Internet pozwalağ pracodawcom przekraczaĺ granice administracyjne tego rynku w celu 

znalezienia kandydat·w do pracy. Informacje o istniejŃcym zapotrzebowaniu docierağy nie 

tylko do pobliskich powiat·w, ale mogğy trafiaĺ do najbardziej odlegğych zakŃtk·w kraju. 

RosnŃce problemy z rekrutacjŃ pracownik·w przez firmy spowodowağy, Ũe zaczňğy one 

wsp·ğpracowaĺ z PSZ w zakresie usğugi poŜrednictwa pracy. Pracodawcy kierowali  do tej 

instytucji nie tylko oferty pracy dla pracownik·w o niskim poziomie wyksztağcenia, ale 

r·wnieŨ te, kt·re byğy adresowane do specjalist·w, czyli os·b, od kt·rych oczekuje siň 

wysokich kompetencji i wiedzy. Zaobserwowane zmiany wskazujŃ na potrzebň 

wypracowania w ramach poŜrednictwa pracy dziağaŒ, kt·re bňdŃ zwiŃzane z obsğugŃ 

pracodawc·w, bňdŃcych coraz czňŜciej klientami PSZ. Powstağa sytuacja moŨe wpğynŃĺ 

korzystnie na wypracowanie nowych form wsp·ğpracy z klientem instytucjonalnym, co 

w przyszğoŜci moŨe implikowaĺ pozytywne rozwiŃzania w r·wnowaŨeniu rynku pracy.  

Zgromadzone dane pozwalajŃ postawiĺ wstňpnŃ tezň o sezonowoŜci zapotrzebowania na 

pracownik·w. Na to zjawisko wskazujŃ wskaŦniki struktury ofert internetowych w przekroju 

kwartağ·w, kt·re zwiňkszajŃ siň okresach letnich (II i III kwartağ) i zmniejszajŃ 

w IV kwartale. Jednak w celu weryfikacji tej tezy obserwacja powinna byĺ prowadzona 

w dğuŨszej perspektywie. Dlatego rekomendujemy powt·rzenie (kontynuacjň) badaŒ. 

Analiza zmian dynamiki wskaŦnik·w struktury umoŨliwiğa zidentyfikowanie trendu 

wzrostu zapotrzebowania na pracownik·w w grupach zawodowych. W przypadku wielkich 

grup zawod·w zjawisko to odnotowano dla czterech: pracownik·w biurowych; pracownik·w 

ds. finansowo-statystycznych i ewidencji materiağowej; pracownik·w ds. obsğugi klienta; 

pozostağych pracownik·w obsğugi biura. R·wnieŨ trend wzrostu zidentyfikowano dla 

kolejnych duŨych grup zawod·w: kierownik·w ds. produkcji i usğug; kierownik·w ds. 

zarzŃdzania i handlu; pomocy domowej i sprzŃtaczek. Natomiast w grupie specjalist·w 

moŨna wskazaĺ zawody, na kt·re zaobserwowano wzrost popytu, a mianowicie specjalist·w 

ds. technologii informacyjno-komunikacyjnych. zNatomiast spadek wskaŦnik·w struktury 

ofert internetowych odnotowano przede wszystkim dla dw·ch wielkich grup zawod·w, czyli 

pracownik·w usğug i sprzedawc·w oraz rolnik·w, ogrodnik·w, leŜnik·w i rybak·w. 

Zaobserwowane zmiany w strukturze zawodowej ofert pracy w latach 2017 i 2018 i ich 

projekcja na rok 2019 zar·wno w wielkich, jak i duŨych grupach zawod·w, mogŃ byĺ 

pomocne dla PSZ w organizacji stosownych szkoleŒ i tym samym przyczyniĺ siň do poprawy 

efektywnoŜci tej usğugi rynku pracy. Szkolenia w wymienionych wyŨej obszarach 
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zawodowych mogŃ zwiňkszyĺ podaŨ poszukiwanych przez pracodawc·w okreŜlonych grup 

pracownik·w. Ponadto dostňp do szkoleŒ i pewnoŜĺ zatrudnienia po ich ukoŒczeniu mogŃ 

okazaĺ siň istotne dla aktywizacji os·b zaliczanych do kategorii biernych zawodowo, kt·ra 

w Polsce jest duŨym zasobem.  

Badane Ŧr·dğa internetowe, w tym portale o pracy, specjalizujŃ siň w umieszczaniu ofert 

pracy w przekroju zawod·w. W przypadku kaŨdego z dw·ch portali pracuj pl. i praca pl. 

prawie 30% zgromadzonych ofert pracy adresowano do specjalist·w, a prawie co dziesiŃtŃ 

ofertň kierowano do kadry menedŨerskiej. Wymienione Ŧr·dğa r·wnieŨ dysponujŃ najwiňkszŃ 

liczbŃ ofert dla technik·w i Ŝredniego personelu. Dane te dowodzŃ, iŨ wymienione dwa 

portale zajmujŃ siň pozyskiwaniem dla firm pracownik·w o wysokich kompetencjach 

i duŨym doŜwiadczeniu zawodowym. Natomiast dwa kolejne portale, czyli gratka.pl i OLX.pl 

posiadajŃ przede wszystkim oferty zatrudnienia dla pracownik·w wykonujŃcych prace proste, 

prawie 1/4 ofert bňdŃcych w ich dyspozycji jest kierowana dla tej grupy zawodowej.  

Najwiňksze udziağy w zasobie ofert internetowych stanowiğy propozycje zatrudnienia dla 

specjalist·w oraz technik·w i innego Ŝredniego personelu. Ponad 40% ofert internetowych 

dotyczy wymienionych wielkich grup zawod·w. MoŨe to dowodziĺ, iŨ w Internecie czňŜciej 

pojawiajŃ siň propozycje pracy dla pracownik·w o bardzo wysokim potencjale 

kwalifikacyjnym, a rzadziej dla tych, kt·rych ten potencjağ jest na niŨszym poziomie, jak 

np. pracownicy wykonujŃcy prace proste czy robotnicy przemysğowi i rzemieŜlnicy. 

Weryfikacja tej tezy wymaga dalszych obserwacji, pozyskane dane nie pozwalajŃ bowiem na 

jej jednoznacznŃ ocenň. Ponadto dane te powinny byĺ analizowane w przekroju okreŜlonych 

sekcji PKD. W tym przypadku istotne jest uwzglňdnienie struktury gospodarczej okreŜlonych 

obszar·w terytorialnych, kt·rych dotyczŃ analizowane oferty internetowe i jej zmiany.  

Na podstawie iloraz·w lokalizacyjnych wyğania siň pewna specjalizacja 

region·w/wojew·dztw w popycie na pracň, przejawiajŃca siň w strukturze zgğaszanych ofert 

internetowych w przekroju zawod·w. MoŨe to dowodziĺ, iŨ w tych regionach w wiňkszym 

stopniu niŨ w innych wykorzystuje siň narzňdzia IT w przeprowadzaniu rekrutacji. 

Dostrzegamy to dla nastňpujŃcych wielkich grupy zawod·w: 

¶ przedstawiciele wğadz publicznych (é) w wojew·dztwie ï lubuskim, podkarpackim, 

warmiŒsko mazurskim; 

¶ specjaliŜci ï mazowieckie, mağopolskie, dolnoŜlŃskie; 

¶ technicy i inny Ŝredni personel ï wielkopolskie, ğ·dzkie, opolskie, 

zachodniopomorskie; 

¶ pracownicy biurowi ï zachodniopomorskie, mazowieckie; 

¶ pracownicy usğug i sprzedaŨy ï pomorskie, warmiŒsko-mazurskie, lubelskie; 

¶ rolnicy, ogrodnicy, leŜnicy, rybacy ï opolskie, pomorskie, wielkopolskie, Ŝwiňtokrzyskie; 

¶ robotnicy przemysğowi i rzemieŜlnicy ï podlaskie, Ŝwiňtokrzyskie, kujawsko-

pomorskie; 

¶ operatorzy i monterzy maszyn i urzŃdzeŒ ï ğ·dzkie, Ŝwiňtokrzyskie, podlaskie; 

¶ pracownicy wykonujŃcy prace proste ï wielkopolskie, ğ·dzkie.  

Z przeprowadzonych obserwacji wynika, Ũe rekrutacja z wykorzystaniem Internetu 

i narzňdzi teleinformatycznych nie jest stosowana tylko w odniesieniu do specyficznych, 

wybranych grup zawod·w, jak przez wiele lat sŃdzono. Wydaje siň to byĺ wynikiem 
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wystňpujŃcej od pewnego czasu zmiany pokoleniowej i demograficznej, kt·ra wymusza na 

pracodawcach wprowadzanie innowacji do poszukiwania i rekrutowania pracownik·w. MoŨe 

to r·wnieŨ dowodziĺ, iŨ w przyszğoŜci to wğaŜnie e-rekrutacja, a wiňc i internetowe oferty 

pracy bňdŃ powszechnie stosowane. Na jej upowszechnianie moŨe mieĺ wpğyw wchodzŃce na 

rynek pracy pokolenia Y i Z, dla kt·rych szeroko pojmowane media sŃ naturalnym kanağem 

komunikacji i towarzyszŃ im w Ũyciu codziennym13. Oferty internetowe mogŃ okazaĺ siň 

waŨnym Ŧr·dğem informacji dla PSZ o popytowej stronie rynku pracy, dlatego waŨne jest 

wypracowanie pewnych rozwiŃzaŒ, kt·re pozwolŃ na kontrolowanie tego segmentu rynku 

pracy. Jego kontrola i monitorowanie bňdŃ moŨliwe przy zachowaniu por·wnywalnoŜci 

informacji pochodzŃcych z r·Ũnych Ŧr·değ internetowych. Obecnie obserwujemy 

zr·Ũnicowany zapis informacji o zgğaszanych ofertach, co utrudnia zidentyfikowanie 

zapotrzebowania na pracň w przekroju zawodowym i kompetencyjnym.  

Zgromadzone dane nie pozwoliğy na przeprowadzenie analizy ofert pracy w przekroju 

sekcji PKD i kompetencji. Byğo to spowodowane brakiem informacji na ten temat 

w wiňkszoŜci analizowanych ofert internetowych. Opisy ich byğy bardzo zr·Ũnicowane 

i uniemoŨliwiğy w spos·b jednoznaczny zakwalifikowaĺ oferty do odpowiedniej sekcji PKD. 

Ten sam problem dotyczyğ charakterystyki kompetencji. Wydaje siň uzasadnione 

wypracowanie wzoru formularza zgğaszanej oferty do Internetu i wprowadzenie sğownika, 

kt·ry byğby wykorzystywany przy jego wypeğnieniu. Proponowane rozwiŃzanie pozwoliğoby 

w przyszğoŜci dysponowaĺ peğnŃ informacjŃ o internetowych ofertach pracy, kt·ra 

umoŨliwiğaby prowadzenie analiz w r·Ũnych przekrojach, a przede wszystkim zapewniağaby 

por·wnywalnoŜĺ danych o ofertach. 

                                                 

13 ½ ƻōǎŜǊǿŀŎƧƛ ƻ ŎƘŀǊŀƪǘŜǊȊŜ ƧŀƪƻǏŎƛƻǿȅƳ ǿȅƴƛƪŀΣ ȍŜ ǎǘǳŘŜƴŎƛ ǊŜƭŀǘȅǿƴƛŜ ŎȊťǎǘƻ ǇƻǎȊǳƪǳƧŊ ǇǊŀŎȅΣ ǎƛťƎŀƧŊŎ Ǉƻ ƻƎƱƻǎȊŜƴia 

ŘƻǎǘťǇƴŜ ƴŀ ǇƻǊǘŀƭǳ ƻƭȄΦǇƭΣ ǊȊŀŘȊƛŜƧ ƪƻǊȊȅǎǘŀƧŊ Ȋ ǇǊƻŦŜǎƧƻƴŀƭƴȅŎƘ ǇƻǊǘŀƭƛΣ ƴǇΦ ǇǊŀŎǳƧΦǇƭΦ 
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ZağŃcznik 1. 

Tabela 1. NajwaŨniejsze dokumenty prawne regulujŃce zasady dotyczŃce zamieszczanych w Internecie 

ogğoszeŒ o pracň przez pracodawc·w 

Kraj Dokumenty prawne 

Polska Ustawa z 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy, art 183a oraz 221(Dz. U., z 2018 r., 

poz. 1629) 

Obwieszczenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spoğecznej z dnia 7 kwietnia  

2017 r. w sprawie ogğoszenia jednolitego tekstu rozporzŃdzenia Ministra Pracy  

i Polityki Socjalnej z dnia 28 maja 1996 r. w sprawie zakresu prowadzenia przez 

pracodawc·w dokumentacji w sprawach zwiŃzanych ze stosunkiem pracy oraz 

sposobu prowadzenia akt osobowych pracownika (Dz. U. z 2017 r., poz. 894) 

RozporzŃdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 dnia 27 kwietnia 

2016 r. w sprawie ochrony os·b fizycznych w zwiŃzku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepğywu takich danych oraz uchylenia 

dyrektywy 95/46/WE (og·lne rozporzŃdzenie o ochronie danych) art 13 (Dz. Urz. UE 

L 119 z 04.05.2016, str. 1, z p·Ŧn. zm.)  

Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. Karta Nauczyciela, art. 10, ust. 8a (Dz. U. z 2018 

r., poz. 967 Ustawa z dnia 12 paŦdziernika 1990 r. o StraŨy Granicznej, art. 31, ust. 1 

(Dz. U. z 2016 r. r., poz. 1643)  

Ustawa z dnia 6 lipca 2001 r. o usğugach detektywistycznych, art. 29, ust. 2 (Dz. U. 

z 2018 r., poz. 2163)  

Ustawa z dnia 12 kwietnia 2018 r. o zasadach pozyskiwania informacji  

o niekaralnoŜci os·b ubiegajŃcych siň o zatrudnienie i os·b zatrudnionych  

w podmiotach sektora finansowego, art. 3 (Dz. U. z 2018 r., poz. 1130)  

Wielka 

Brytania  

Equality Act z 2010 r. 

General Data Protection Regulation 

Legislation: The Safeguarding Vulnerable Groups Act 2006 

Rehabilitation of Offenders Act 1974 

Holandia The Dutch Equal Treatment Act 

The Duth Personal Data Protection Act 

Medical Examination Act 

Hiszpania Ustawa o statusie pracownik·w, zatwierdzony Kr·lewski Dekret Ustawodawczy 

2/2015, z 23 paŦdziernika 2015 r. (Law on the Statute of Workers, approved Royal 

Legislative Decree 2/2015, of October 23) Art. 17 ust. 1 

Ustawa o naruszeniach i sankcjach w porzŃdku spoğecznym (Law on Infractions and 

Sanctions in the Social Order) art. 16.2 

Irlandia Employment Equality Act "EEA" 

Spent Convictions Act 

Data Protection Act 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 
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ZağŃcznik 2. 

Informacja o pracodawcy i wysokoŜci proponowanego wynagrodzenia 

w analizowanych ofertach pracy 

 

Jedynie w 2,1% (49 384) ofert pracodawcy podawali informacje o proponowanym 

wynagrodzeniu. NajczňŜciej dotyczyğy one wynagrodzenia miesiňcznego, rzadziej pojawiağy 

siň stawki za przepracowanŃ godzinň; zar·wno w jednym, jak i w drugim przypadku 

podawano je w zğotych. W ofertach, w kt·rych pojawia siň informacja o walucie 

wynagrodzenia, w wiňkszoŜci przypadk·w jest to zğoty (90,3%). W niecağych 10% ofert ze 

wskazanŃ walutŃ jest euro. Euro jako walutň wynagrodzenia wskazano w 9,2% ofert, 

w kt·rych kraj Ŝwiadczenia pracy to Polska, oraz w prawie 22% ofert, w kt·rych nie ma 

informacji o kraju Ŝwiadczenia pracy (w tej grupie moŨe siň znajdowaĺ wiele ofert, w kt·rych 

kraj Ŝwiadczenia leŨy poza PolskŃ). W Ũadnej ofercie, w kt·rej zostağ wskazany inny kraj niŨ 

Polska, nie podano waluty wynagrodzenia euro. Jedynie w kilkudziesiňciu (83) ofertach w tej 

grupie wskazano walutň zğoty.  

Nazwa pracodawcy zostağa podana w 53,1% ofert. Oznacza to, Ũe ponad 46% to oferty 

anonimowe. 

 

Wykres 1. Struktura ofert pracy ze wskazaniem (jest) oraz brakiem (brak) wskazania pracodawcy wedğug 

Ŧr·dğa 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 
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Identyfikacja pracodawcy wystňpuje w prawie wszystkich ofertach pochodzŃcych 

z portali: pracuj.pl, olx.pl. gazetapraca.pl oraz jedynie w przypadku 15% ofert pochodzŃcych 

z portalu praca.pl, 29% ofert z portalu gratka.pl oraz ponad 41% ofert z portalu careerjet.pl. 

 

Wykres 2. Struktura ofert pracy ze wskazaniem (jest) oraz brakiem (brak) wskazania pracodawcy wedğug 

wojew·dztw 

 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 
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W przekroju wojew·dztw obserwowano od 40% do 60% ofert ze wskazanym pracodawcŃ. 

Najwiňcej w wojew·dztwach: lubuskim, kujawsko-pomorskim, opolskim i podkarpackim. 

Natomiast oferty anonimowe najczňŜciej odnotowano w wojew·dztwach: pomorskim, 

Ŝwiňtokrzyskim (ponad poğowa), dolnoŜlŃskim i mağopolskim. 

 

Wykres 3. Struktura ofert pracy ze wskazaniem (jest) oraz brakiem (brak) wskazania pracodawcy wedğug 

wielkich grup zawod·w 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 

 

W prawie dw·ch trzecich ofert pracy dla przedstawicieli wğadz publicznych, wyŨszych 

urzňdnik·w i kierownik·w jest wskazany pracodawca. Podobnie jest w ponad poğowie ofert 

dla specjalist·w, technik·w i innego Ŝredniego personelu, pracownik·w biurowych oraz 

w prawie poğowie ofert dla pracownik·w usğug i sprzedawc·w. W jedynie co trzeciej ofercie 

pracy dla rolnik·w, ogrodnik·w, leŜnik·w i rybak·w jest wskazany pracodawca. Jest tak 

r·wnieŨ w okoğo 45% ofert dla robotnik·w przemysğowych i rzemieŜlnik·w, operator·w 

i monter·w maszyn i urzŃdzeŒ oraz pracownik·w wykonujŃcych prace proste. MoŨe to 

dowodziĺ, iŨ anonimowy charakter najczňŜciej majŃ oferty adresowane do pracownik·w 

o niskim potencjale kwalifikacyjnym.  
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Pracodawcy, kt·rzy zamieŜcili najwiňcej ofert pracy (pow. 1000), to 138 firm (instytucji), 

kt·re ğŃcznie zamieŜciğy okoğo 500 tys. ofert (21%). WŜr·d tych firm 28 zamieŜciğo powyŨej 

5 tys. ofert pracy (ğŃcznie okoğo 270 tys. ofert).  

 

Tabela 1. Pracodawcy, kt·rzy zamieŜcili najwiňkszŃ liczbň ofert pracy 

Pracodawca 

Liczba 

ofert 

Profi Credit S.A. 23502 

Agencja Zatrudnienia KS Service sp. z o.o. 21149 

ManpowerGroup Sp. z o.o. 16163 

Grafton Recruitment Polska Sp. z o.o. 13967 

Adecco 13650 

Leasing Team Sp. z o.o. 12420 

Trenkwalder Polska 11825 

Jeronimo Martins Polska S.A. 10574 

Randstad Polska Sp. z o.o. 10365 

BPO NETWORK Sp. z o.o. 9683 

HAYS Poland Sp. z o.o. 9561 

Gi Group Sp.z o.o. 9452 

CPL  Jobs 9127 

TeamQuest Sp. z o.o. 8697 

Klient Gowork.pl 8223 

Lidl Polska Sp. z o.o. 8114 

Work & Profit Spolka z o.o. 7181 

Rekrutacja ukryta 6817 

CEE Experts Sp. z o.o. 6702 

Beetsma Sp. z o.o. 6573 

Tesco Polska Sp. z o.o. 5993 

JOBS.PL S.A. 5915 

Michael Page 5881 

Jobman Group Sp. z o.o. 5729 

LIMNUSWORK Sp. z o.o. 5717 

Nationale-Nederlanden 5468 

Auchan Polska 5425 

FallWork Agencja Pracy Tymczasowej 5095 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 

Najwiňcej ofert zamieŜciğa firma Profi Credit S.A. (szybkie poŨyczki). 

Kolejne miejsca zajmujŃ agencje zatrudnienia (agencje pracy tymczasowej, firmy 

doradztwa personalnego) np.: Agencja Zatrudnienia KS Service sp. z o.o., ManpowerGroup 

Sp. z o.o., Adecco, Leasing Team Sp. z o.o., Trenkwalder Polska, Randstad Polska Sp. z o.o.  

WŜr·d firm zamieszczajŃcych najwiňcej ofert pojawiajŃ siň r·wnieŨ firmy prowadzŃce 

sklepy sieciowe np.: Jeronimo Martins Polska S.A., Lidl Polska Sp. z o.o., Tesco Polska 

Sp. z o.o., Auchan Polska. NaleŨy podkreŜliĺ, iŨ wymienione firmy doŜĺ czňsto proponujŃ 

zatrudnienie na kr·tki okres, jak np. r·Ũnego rodzaju agencje zatrudnienia, w tym te majŃce 

uprawnienia na realizacjň usğugi pracy tymczasowej. DziağajŃ czňsto na zlecenie konkretnego 

pracodawcy, dla kt·rego poszukujŃ kandydat·w majŃcych wypeğniĺ doraŦne luki w obsadzie 
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okreŜlonych stanowisk pracy. WystňpujŃ r·wnieŨ w tej grupie podmioty, w kt·rych rotacja 

pracownik·w jest czňstym zjawiskiem, jak np. Tesco, Lidl. E-rekrutacja ma im umoŨliwiĺ 

szybkie zaspokojenie popytu pojawiajŃcego siň na rynku pracy.  

 
Wykres 4. Pracodawcy, kt·rzy zamieŜcili najwiňkszŃ liczbň ofert pracy 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 
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ZağŃcznik 3. 

Z1. Tendencje zmian udziağu ofert internetowych w przekroju wielkich grup zawod·w 

  

  

2017 2018 

1 2 3 4 1 2 3 4 

1 PRZEDSTAWICIELE 

WĞADZ PUBLICZNYCH, 

WYŧSI URZŇDNICY  

I KIEROWNICY 

5,6% 5,5% 7,1% 5,2% 6,0% 8,8% 6,9% 7,4% 

2 SPECJALIśCI 23,7% 21,9% 24,6% 23,4% 22,6% 26,1% 22,9% 26,9% 

3 TECHNICY I INNY 

śREDNI PERSONEL 
16,8% 17,3% 17,6% 15,6% 16,1% 19,0% 17,9% 17,7% 

4 PRACOWNICY 

BIUROWI 
10,4% 10,9% 10,3% 9,7% 11,1% 12,0% 12,3% 13,1% 

5 PRACOWNICY USĞUG 

I SPRZEDAWCY 
21,9% 20,5% 18,7% 21,7% 21,1% 13,2% 14,8% 13,1% 

6 ROLNICY, 

OGRODNICY, LEśNICY  

I RYBACY 

0,2% 0,2% 0,1% 0,1% 0,1% 0,0% 0,0% 0,0% 

7 ROBOTNICY 

PRZEMYSĞOWI  

I RZEMIEśLNICY 

10,5% 11,4% 11,9% 13,3% 10,5% 8,2% 10,8% 9,3% 

8 OPERATORZY  

I MONTERZY MASZYN  

I URZłDZEő 

4,5% 4,6% 4,0% 3,5% 5,0% 6,0% 5,6% 4,0% 

9 PRACOWNICY 

WYKONUJłCY PRACE 

PROSTE 

6,5% 7,8% 5,8% 7,5% 7,5% 6,7% 8,7% 8,3% 
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ťr·dğo: opracowanie wğasne. 
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Z2. Tendencje zmian udziağu ofert internetowych w przekroju duŨych grup zawod·w 

  

  

2017 2018 

1 2 3 4 1 2 3 4 

11 PRZEDSTAWICIELE WĞADZ 

PUBLICZNYCH, WYŧSI URZŇDNICY  

I DYREKTORZY GENERALNI 
0,2% 0,3% 0,4% 0,3% 0,3% 0,6% 0,4% 0,4% 

12 KIEROWNICY DO SPRAW 

ZARZłDZANIA I HANDLU 
2,8% 2,6% 3,5% 2,3% 2,9% 5,2% 3,5% 4,2% 

13 KIEROWNICY DO SPRAW 

PRODUKCJI I USĞUG 
0,9% 0,8% 0,9% 0,8% 1,2% 1,2% 1,2% 1,1% 

14 KIEROWNICY W BRANŧY 

HOTELARSKIEJ, HANDLU I INNYCH 

BRANŧACH USĞUGOWYCH 
1,7% 1,8% 2,3% 1,8% 1,6% 1,8% 1,8% 1,7% 

21 SPECJALIśCI NAUK FIZYCZNYCH, 

MATEMATYCZNYCH I 

TECHNICZNYCH 
4,4% 4,1% 4,4% 4,1% 4,1% 4,2% 4,0% 4,9% 

22 SPECJALIśCI DO SPRAW 

ZDROWIA 
2,4% 2,1% 1,8% 2,0% 2,3% 1,6% 1,8% 2,5% 

23 SPECJALIśCI NAUCZANIA  

I WYCHOWANIA  
2,5% 2,3% 2,6% 2,6% 2,0% 1,0% 1,5% 1,4% 

24 SPECJALIśCI DO SPRAW 

EKONOMICZNYCH I ZARZłDZANIA 
8,6% 8,1% 9,5% 9,8% 8,9% 10,8% 8,7% 9,8% 

25 SPECJALIśCI DO SPRAW 

TECHNOLOGII INFORMACYJNO-  

-KOMUNIKACYJNYCH 
4,4% 4,0% 5,0% 3,1% 3,8% 7,2% 5,7% 6,5% 

26 SPECJALIśCI Z DZIEDZINY 

PRAWA, DZIEDZIN SPOĞECZNYCH  

I KULTURY  
1,4% 1,4% 1,2% 1,8% 1,5% 1,3% 1,3% 1,8% 

31 śREDNI PERSONEL NAUK 

FIZYCZNYCH, CHEMICZNYCH  

I TECHNICZNYCH 
4,3% 4,8% 5,0% 4,4% 4,4% 4,2% 5,6% 5,3% 

32 śREDNI PERSONEL DO SPRAW 

ZDROWIA 
0,9% 0,9% 0,7% 0,9% 1,0% 0,6% 0,6% 0,7% 

33 śREDNI PERSONEL DO SPRAW 

BIZNESU I ADMINISTRACJI 
10,3% 10,5% 10,7% 9,3% 9,6% 12,5% 10,1% 10,0% 

34 śREDNI PERSONEL Z DZIEDZINY 

PRAWA, SPRAW SPOĞECZNYCH, 

KULTURY I POKREWNY 
0,5% 0,4% 0,3% 0,4% 0,5% 0,4% 0,4% 0,3% 

35 TECHNICY INFORMATYCY 0,8% 0,7% 1,0% 0,6% 0,7% 1,3% 1,3% 1,5% 

41 SEKRETARKI, OPERATORZY 

URZłDZEő BIUROWYCH  

I POKREWNI 
1,9% 2,1% 1,6% 1,5% 1,8% 1,5% 1,3% 1,3% 

42 PRACOWNICY OBSĞUGI KLIENTA 1,6% 1,6% 1,3% 1,3% 1,8% 1,2% 2,1% 2,7% 

43 PRACOWNICY DO SPRAW 

FINANSOWO ï STATYSTYCZNYCH 

I EWIDENCJI MATERIAĞOWEJ 
2,4% 2,7% 2,3% 2,4% 3,0% 2,6% 3,6% 3,8% 
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2017 2018 

1 2 3 4 1 2 3 4 

44 POZOSTALI PRACOWNICY 

OBĞUGI BIURA 
4,4% 4,5% 5,1% 4,5% 4,5% 6,6% 5,2% 5,3% 

51 PRACOWNICY USĞUG 

OSOBISTYCH 
4,5% 4,1% 2,9% 2,7% 4,0% 2,5% 2,7% 2,3% 

52 SPRZEDAWCY I POKREWNI 14,6% 13,7% 14,0% 16,8% 14,4% 9,1% 9,4% 8,5% 

53 PRACOWNICY OPIEKI OSOBISTEJ 

I POKREWNI 
1,4% 1,4% 1,0% 1,0% 1,6% 0,6% 1,1% 1,2% 

54 PRACOWNICY USĞUG OCHRONY 1,3% 1,4% 0,9% 1,2% 1,2% 0,9% 1,6% 1,1% 

61 ROLNICY PRODUKCJI 

TOWAROWEJ 
0,18% 0,15% 0,06% 0,04% 0,08% 0,04% 0,04% 0,01% 

62 LEśNICY I RYBACY 0,01% 0,01% 0,01% 0,01% 0,01% 0,00% 0,00% 0,00% 

63 ROLNICY I RYBACY PRACUJłCY 

NA WĞASNE POTRZEBY 
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

71 ROBOTNICY BUDOWLANI I 

POKREWNI (Z WYĞłCZENIEM 

ELEKTRYKčW) 
3,2% 3,8% 3,8% 4,4% 2,9% 2,7% 3,5% 2,4% 

72 ROBOTNICY OBRčBKI METALI, 

MECHANICY MASZYN I URZłDZEő 

I POKREWNI 
3,7% 3,9% 4,0% 4,1% 3,6% 2,7% 3,3% 2,8% 

73 RZEMIEśLNICY I ROBOTNICY 

POLIGRAFICZNI 
0,3% 0,2% 0,3% 0,4% 0,3% 0,1% 0,2% 0,2% 

74 ELEKTRYCY I ELEKTRONICY 1,9% 2,1% 2,6% 2,7% 2,4% 1,8% 2,3% 2,5% 

75 ROBOTNICY W PRZETWčRSTWIE 

SPOŧYWCZYM, OBRčBCE DREWNA, 

PRODUKCJI WYROBčW 

TEKSTYLNYCH I POKREWNI 

1,5% 1,5% 1,2% 1,6% 1,4% 0,9% 1,5% 1,4% 

81 OPERATORZY MASZYN  

I URZłDZEő WYDOBYWCZYCH  

I PRZETWčRCZYCH 
0,3% 0,3% 0,3% 0,3% 0,3% 1,1% 0,6% 0,3% 

82 MONTERZY 1,1% 1,2% 1,0% 1,0% 1,1% 0,9% 1,2% 1,1% 

83 KIEROWCY I OPERATORZY 

POJAZDčW 
3,1% 3,2% 2,7% 2,2% 3,5% 4,0% 3,8% 2,6% 

91 POMOCE DOMOWE  

I SPRZłTACZKI 
0,5% 0,6% 0,4% 0,4% 0,5% 0,6% 0,9% 0,8% 

92 ROBOTNICY WYKONUJłCY 

PRACE PROSTE W ROLNICTWIE, 

LEśNICTWIE I RYBACTWIE 
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,1% 0,0% 0,0% 0,0% 

93 ROBOTNICY WYKONUJłCY 

PRACE PROSTE W GčRNICTWIE, 

PRZEMYśLE, BUDOWNICTWIE  

I TRANSPORCIE 

1,1% 1,6% 1,1% 1,6% 1,4% 1,4% 1,7% 1,7% 

94 PRACOWNICY WYKONUJłCY 

PRACE PROSTE ZWIłZANE  

Z PRZYGOTOWYWANIEM 

POSIĞKčW 

0,8% 1,1% 0,7% 0,9% 1,5% 1,1% 1,1% 1,2% 

95 SPRZEDAWCY ULICZNI  

I PRACOWNICY śWIADCZłCY 

USĞUGI NA ULICACH 
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

96 ĞADOWACZE NIECZYSTOśCI  

I INNI PRACOWNICY WYKONUJłCY 

PRACE PROSTE 
3,9% 4,5% 3,6% 4,5% 4,0% 3,7% 5,0% 4,5% 
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ťr·dğo: opracowanie wğasne. 
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Z3. Struktura internetowych ofert pracy w przekroju wielkich grup zawod·w 

 Wielka grupa zawodowa Udziağ 
1 PRZEDSTAWICIELE WĞADZ PUBLICZNYCH, WYŧSI URZŇDNICY  

I KIEROWNICY 6,8% 

2 SPECJALIśCI 23,9% 

3 TECHNICY I INNY śREDNI PERSONEL 17,6% 

4 PRACOWNICY BIUROWI 11,6% 

5 PRACOWNICY USĞUG I SPRZEDAWCY 16,8% 

6 ROLNICY, OGRODNICY, LEśNICY I RYBACY 0,1% 

7 ROBOTNICY PRZEMYSĞOWI I RZEMIEśLNICY 10,4% 

8 OPERATORZY I MONTERZY MASZYN I URZłDZEő 5,0% 

9 PRACOWNICY WYKONUJłCY PRACE PROSTE 7,7% 

 

 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 
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Z4. Struktura internetowych ofert pracy w przekroju duŨych grup zawod·w 

Wielka grupa zawodowa ¦ŘȊƛŀƱ 
11 PRZEDSTAWICIELE WĞADZ PUBLICZNYCH, WYŧSI URZŇDNICY  

I DYREKTORZY GENERALNI 0,4% 

12 KIEROWNICY DO SPRAW ZARZłDZANIA I HANDLU 3,6% 

13 KIEROWNICY DO SPRAW PRODUKCJI I USĞUG 1,1% 

14 KIEROWNICY W BRANŧY HOTELARSKIEJ, HANDLU I INNYCH BRANŧACH 

USĞUGOWYCH 1,8% 

21 SPECJALIśCI NAUK FIZYCZNYCH, MATEMATYCZNYCH I TECHNICZNYCH 4,2% 

22 SPECJALIśCI DO SPRAW ZDROWIA 2,0% 

23 SPECJALIśCI NAUCZANIA I WYCHOWANIA 1,7% 

24 SPECJALIśCI DO SPRAW EKONOMICZNYCH I ZARZłDZANIA 9,2% 

25 SPECJALIśCI DO SPRAW TECHNOLOGII INFORMACYJNO -  

-KOMUNIKACYJNYCH 5,4% 

26 SPECJALIśCI Z DZIEDZINY PRAWA, DZIEDZIN SPOĞECZNYCH I KULTURY 1,4% 

31 śREDNI PERSONEL NAUK FIZYCZNYCH, CHEMICZNYCH I TECHNICZNYCH 4,9% 

32 śREDNI PERSONEL DO SPRAW ZDROWIA 0,7% 

33 śREDNI PERSONEL DO SPRAW BIZNESU I ADMINISTRACJI 10,5% 

34 śREDNI PERSONEL Z DZIEDZINY PRAWA, SPRAW SPOĞECZNYCH, 

KULTURY I POKREWNY 0,4% 

35 TECHNICY INFORMATYCY 1,1% 

41 SEKRETARKI, OPERATORZY URZłDZEő BIUROWYCH I POKREWNI 1,6% 

42 PRACOWNICY OBSĞUGI KLIENTA 1,8% 

43 PRACOWNICY DO SPRAW FINANSOWO-STATYSTYCZNYCH I EWIDENCJI 

MATERIAĞOWEJ 3,1% 

44 POZOSTALI PRACOWNICY OBSĞUGI BIURA 5,2% 

51 PRACOWNICY USĞUG OSOBISTYCH 3,1% 

52 SPRZEDAWCY I POKREWNI 11,3% 

53 PRACOWNICY OPIEKI OSOBISTEJ I POKREWNI 1,1% 

54 PRACOWNICY USĞUG OCHRONY 1,3% 

61 ROLNICY PRODUKCJI TOWAROWEJ 0,1% 

62 LEśNICY I RYBACY 0,0% 

63 ROLNICY I RYBACY PRACUJłCY NA WĞASNE POTRZEBY 0,0% 

71 ROBOTNICY BUDOWLANI I POKREWNI (Z WYĞłCZENIEM ELEKTRYKčW) 3,3% 

72 ROBOTNICY OBRčBKI METALI, MECHANICY MASZYN I URZłDZEő  

I POKREWNI 3,4% 

73 RZEMIEśLNICY I ROBOTNICY POLIGRAFICZNI 0,2% 

74 ELEKTRYCY I ELEKTRONICY 2,2% 

75 ROBOTNICY W PRZETWčRSTWIE SPOŧYWCZYM, OBRčBCE DREWNA, 

PRODUKCJI WYROBčW TEKSTYLNYCH I POKREWNI 1,4% 

81 OPERATORZY MASZYN I URZłDZEő WYDOBYWCZYCH  

I PRZETWčRCZYCH 0,5% 

82 MONTERZY 1,1% 

83 KIEROWCY I OPERATORZY POJAZDčW 3,4% 

91 POMOCE DOMOWE I SPRZłTACZKI 0,7% 

92 ROBOTNICY WYKONUJłCY PRACE PROSTE W ROLNICTWIE, LEśNICTWIE  0,0% 
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Wielka grupa zawodowa ¦ŘȊƛŀƱ 
I RYBACTWIE 

93 ROBOTNICY WYKONUJłCY PRACE PROSTE W GčRNICTWIE, PRZEMYśLE, 

BUDOWNICTWIE I TRANSPORCIE 1,5% 

94 PRACOWNICY WYKONUJłCY PRACE PROSTE ZWIłZANE  

Z PRZYGOTOWYWANIEM POSIĞKčW 1,1% 

95 SPRZEDAWCY ULICZNI I PRACOWNICY śWIADCZłCY USĞUGI NA 

ULICACH 0,0% 

96 ĞADOWACZE NIECZYSTOśCI I INNI PRACOWNICY WYKONUJłCY PRACE 

PROSTE 4,4% 

 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne. 
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Z5. Struktura internetowych ofert pracy w przekroju Ŝrednich grup zawod·w 

Kod 

grupy 

wielkiej  

średnia grupa zawodowa Udziağ 

1 

111 PRZEDSTAWICIELE WĞADZ PUBLICZNYCH I WYŧSI 

URZŇDNICY 0,000% 

 

112 DYREKTORZY GENERALNI I ZARZłDZAJłCY 0,368% 

 

121 KIEROWNICY DO SPRAW OBSĞUGI BIZNESU I ZARZłDZANIA 2,597% 

 

122 KIEROWNICY DO SPRAW SPRZEDAŧY, MARKETINGU  

I ROZWOJU 0,990% 

 

131 KIEROWNICY PRODUKCJI W ROLNICTWIE LEśNICTWIE  

I RYBACTWIE 0,000% 

 

132 KIEROWNICY W GčRNICTWIE, PRZEMYśLE, BUDOWNICTWIE 

I DYSTRYBUCJI 1,039% 

 

133 KIEROWNICY DO SPRAW TECHNOLOGII 

INFORMATYCZNYCH I TELEKOMUNIKACYJNYCH 0,002% 

 

134 KIEROWNICY / DYREKTORZY W INSTYTUCJACH USĞUG 

WYSPECJALIZOWANYCH 0,031% 

 

141 KIEROWNICY W GASTRONOMII I HOTELARSTWIE 0,018% 

 

142 KIEROWNICY DO SPRAW HANDLU DETALICZNEGO  

I HURTOWEGO 0,819% 

 

143 KIEROWNICY DO SPRAW INNYCH TYPčW USĞUG 0,967% 

2 211 FIZYCY, CHEMICY I SPECJALIśCI NAUK O ZIEMI 0,025% 

 

212 MATEMATYCY, AKTUARIUSZE I STATYSTYCY 0,010% 

 

213 SPECJALIśCI NAUK BIOLOGICZNYCH I DZIEDZIN 

POKREWNYCH 0,073% 

 

214 INŧYNIEROWIE (Z WYĞłCZENIEM ELEKTROTECHNOLOGII) 3,369% 

 

215 INŧYNIEROWIE ELEKTROTECHNOLOGII 0,212% 

 

216 ARCHITEKCI, GEODECI I PROJEKTANCI 0,512% 

 

221 LEKARZE 0,478% 

 

222 PIELŇGNIARKI 0,193% 

 

223 POĞOŧNE 0,028% 

 

225 LEKARZE WETERYNARII 0,622% 

 

226 LEKARZE DENTYśCI 0,082% 

 

227 DIAGNOśCI LABORATORYJNI 0,004% 

 

228 FARMACEUCI 0,245% 

 

229 INNI SPECJALIśCI OCHRONY ZDROWIA 0,330% 

 

231 NAUCZYCIELE AKADEMICCY  0,003% 

 

232 NAUCZYCIELE KSZTAĞCENIA ZAWODOWEGO 0,021% 

 

233 NAUCZYCIELE GIMNAZJčW I SZKčĞ 

PONADGIMNAZJALNYCH (Z WYJłTKIEM NAUCZYCIELI 

KSZTAĞCENIA ZAWODOWEGO) 0,268% 

 

234 NAUCZYCIELE SZKčĞ PODSTAWOWYCH I SPECJALIśCI DO 

SPRAW WYCHOWANIA MAĞEGO DZIECKA 0,262% 

 

235 INNI SPECJALIśCI NAUCZANIA I WYCHOWANIA 1,181% 

 

241 SPECJALIśCI DO SPRAW FINANSOWYCH 2,062% 

 

242 SPECJALIśCI DO SPRAW ADMINISTRACJI I ZARZłDZANIA 2,690% 
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Kod 

grupy 

wielkiej  

średnia grupa zawodowa Udziağ 

 

243 SPECJALIśCI DO SPRAW SPRZEDAŧY, MARKETINGU I PUBLIC 

RELATIONS 4,336% 

 

244 SPECJALIśCI DO SPRAW RYNKU NIERUCHOMOśCI 0,111% 

 

251 ANALITYCY SYSTEMčW KOMPUTEROWYCH I PROGRAMIśCI 4,854% 

 

252 SPECJALIśCI DO SPRAW BAZ DANYCH I SIECI 

KOMPUTEROWYCH 0,509% 

 

261 SPECJALIśCI Z DZIEDZINY PRAWA 0,402% 

 

262 BIBLIOTEKOZNAWCY, ARCHIWIśCI I MUZEALNICY 0,045% 

 

263 SPECJALIśCI Z DZIEDZIN SPOĞECZNYCH I RELIGIJNYCH 0,176% 

 

264 LITERACI, DZIENNIKARZE I FILOLODZY 0,723% 

 

265 TWčRCY I ARTYśCI 0,068% 

3 

311 TECHNICY NAUK FIZYCZNYCH, CHEMICZNYCH  

I TECHNICZNYCH 1,108% 

 

312 MISTRZOWIE PRODUKCJI W PRZEMYśLE PRZETWčRCZYM  

I BUDOWNICTWIE ORAZ OSOBY DOZORU RUCHU  

W GčRNICTWIE 0,049% 

 

313 KONTROLERZY (STEROWNICZY) PROCESčW 

PRZEMYSĞOWYCH 3,657% 

 

314 TECHNICY NAUK BIOLOGICZNYCH, ROLNICZYCH  

I TECHNOLOGII ŧYWNOśCI 0,086% 

 

315 PRACOWNICY TRANSPORTU MORSKIEGO, ŧEGLUGI 

śRčDLłDOWEJ I LOTNICTWA (Z WYĞłCZENIEM SIĞ 

ZBROJNYCH) 0,008% 

 

321 TECHNICY MEDYCZNI I FARMACEUTYCZNI 0,245% 

 

322 DIETETYCY I ŧYWIENIOWCY 0,036% 

 

323 PRAKTYKUJłCY NIEKONWENCJONALNE LUB 

KOMPLEMENTARNE METODY TERAPII 0,002% 

 

324 TECHNICY WETERYNARII 0,013% 

 

325 INNY śREDNI PERSONEL DO SPRAW ZDROWIA 0,429% 

 

331 śREDNI PERSONEL DO SPRAW FINANSOWYCH 2,427% 

 

332 AGENCI I POśREDNICY HANDLOWI 6,737% 

 

333 POśREDNICY USĞUG BIZNESOWYCH 0,945% 

 

334 PRACOWNICY ADMINISTRACYJNI I SEKRETARZE 

WYSPECJALIZOWANI 0,337% 

 

335 URZŇDNICY PAőSTWOWI DO SPRAW NADZORU 0,074% 

 

341 śREDNI PERSONEL Z DZIEDZINY PRAWA, SPRAW 

SPOĞECZNYCH I RELIGII 0,093% 

 

342 SPORTOWCY, TRENERZY I ZAWODY POKREWNE 0,102% 

 

343 śREDNI PERSONEL W ZAKRESIE DZIAĞALNOśCI 

ARTYSTYCZNEJ, KULTURALNEJ I KULINARNEJ 0,187% 

 

351 TECHNICY DO SPRAW TECHNOLOGII 

TELEINFORMATYCZNYCH I POMOCY UŧYTKOWNIKOM 

URZłDZEő TELEINFORMATYCZNYCH 1,070% 

 

352 TECHNICY TELEKOMUNIKACJI I URZłDZEő 

TRANSMISYJNYCH 0,011% 

4 411 PRACOWNICY OBSĞUGI BIUROWEJ 1,439% 

 

412 SEKRETARKI (OGčLNE) 0,088% 
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Kod 

grupy 

wielkiej  

średnia grupa zawodowa Udziağ 

 

413 OPERATORZY URZłDZEő BIUROWYCH 0,057% 

 

421 PRACOWNICY OBROTU PIENIŇŧNEGO 0,236% 

 

422 PRACOWNICY DO SPRAW INFORMOWANIA KLIENTčW 1,571% 

 

431 PRACOWNICY DO SPRAW FINANSOWO - STATYSTYCZNYCH 0,343% 

 

432 PRACOWNICY DO SPRAW EWIDENCJI MATERIAĞOWEJ  

I TRANSPORTU 2,731% 

 

441 POZOSTALI PRACOWNICY OBSĞUGI BIURA 5,182% 

5 511 STEWARDZI, KONDUKTORZY I PRZEWODNICY 0,010% 

 

512 KUCHARZE 0,720% 

 

513 KELNERZY I BARMANI 0,871% 

 

514 FRYZJERZY, KOSMETYCZKI I POKREWNI 0,619% 

 

515 GOSPODARZE OBIEKTčW 0,352% 

 

516 POZOSTALI PRACOWNICY USĞUG OSOBISTYCH 0,524% 

 

521 SPRZEDAWCY ULICZNI I BAZAROWI 0,001% 

 

522 PRACOWNICY SPRZEDAŧY W SKLEPACH 4,442% 

 

523 KASJERZY I SPRZEDAWCY BILETčW 1,157% 

 

524 INNI PRACOWNICY SPRZEDAŧY I POKREWNI 5,723% 

 

531 OPIEKUNOWIE DZIECIŇCY I ASYSTENCI NAUCZYCIELI 1,093% 

 

532 PRACOWNICY OPIEKI OSOBISTEJ W OCHRONIE ZDROWIA  

I POKREWNI 0,024% 

 

541 PRACOWNICY USĞUG OCHRONY 1,253% 

6 611 ROLNICY PRODUKCJI ROśLINNEJ 0,062% 

 

612 HODOWCY ZWIERZłT 0,003% 

 

613 ROLNICY PRODUKCJI ROśLINNEJ I ZWIERZŇCEJ 0,002% 

 

621 ROBOTNICY LEśNI I POKREWNI 0,004% 

 

622 RYBACY 0,000% 

 

634 RYBACY I ZBIERACZE PRACUJłCY NA WĞASNE POTRZEBY 0,000% 

7 

711 ROBOTNICY BUDOWLANI ROBčT STANU SUROWEGO  

I POKREWNI 1,716% 

 

712 ROBOTNICY BUDOWLANI ROBčT WYKOőCZENIOWYCH  

I POKREWNI 1,110% 

 

713 MALARZE, PRACOWNICY CZYSZCZłCY KONSTRUKCJE 

BUDOWLANE I POKREWNI 0,425% 

 

721 FORMIERZE ODLEWNICZY, SPAWACZE, BLACHARZE, 

MONTERZY KONSTRUKCJI METALOWYCH I POKREWNI 1,791% 

 

722 KOWALE, śLUSARZE I POKREWNI 1,002% 

 

723 MECHANICY MASZYN I URZłDZEő 0,558% 

 

731 RZEMIEśLNICY 0,024% 

 

732 ROBOTNICY POLIGRAFICZNI 0,192% 

 

741 ELEKTRYCY BUDOWLANI, ELEKTROMECHANICY  

I ELEKTROMONTERZY 1,961% 

 

742 MONTERZY ï ELEKTRONICY I MONTERZY INSTALACJI  

I URZłDZEő TELEKOMUNIKACYJNYCH 0,267% 

 

751 ROBOTNICY W PRZETWčRSTWIE SPOŧYWCZYM  

I POKREWNI 0,342% 
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Kod 

grupy 

wielkiej  

średnia grupa zawodowa Udziağ 

 

752 ROBOTNICY OBRčBKI DREWNA, STOLARZE MEBLOWI  

I POKREWNI 0,363% 

 

753 ROBOTNICY PRODUKCJI ODZIEŧY I POKREWNI 0,456% 

 

754 POZOSTALI ROBOTNICY PRZEMYSĞOWI, RZEMIEśLNICY  

I POKREWNI 0,192% 

8 

811 OPERATORZY MASZYN I URZłDZEő GčRNICZYCH  

I POKREWNI 0,007% 

 

812 OPERATORZY MASZYN I URZłDZEő DO PRODUKCJI, 

PRZETWčRSTWA I OBRčBKI WYKOőCZENIOWEJ METALU 0,012% 

 

813 OPERATORZY URZłDZEő DO PRODUKCJI WYROBčW 

CHEMICZNYCH I FOTOGRAFICZNYCH 0,007% 

 

814 OPERATORZY MASZYN DO PRODUKCJI WYROBčW 

GUMOWYCH, Z TWORZYW SZTUCZNYCH I PAPIERNICZYCH 0,070% 

 

815 OPERATORZY MASZYN DO PRODUKCJI WYROBčW 

WĞčKIENNICZYCH, FUTRZARSKICH I SKčRZANYCH 0,053% 

 

816 OPERATORZY MASZYN I URZłDZEő DO PRODUKCJI 

WYROBčW SPOŧYWCZYCH I POKREWNI 0,003% 

 

817 OPERATORZY MASZYN I URZłDZEő DO OBRčBKI DREWNA  

I PRODUKCJI PAPIERU 0,024% 

 

818 OPERATORZY INNYCH MASZYN I URZłDZEő 

PRZETWčRCZYCH 0,345% 

 

821 MONTERZY 1,105% 

 

831 MASZYNIśCI KOLEJOWI, DYŧURNI RUCHU I POKREWNI 0,062% 

 

832 KIEROWCY SAMOCHODčW OSOBOWYCH, DOSTAWCZYCH  

I MOTOCYKLI  1,331% 

 

833 KIEROWCY CIŇŧARčWEK I AUTOBUSčW 1,227% 

 

834 OPERATORZY POJAZDčW WOLNOBIEŧNYCH I POKREWNI 0,791% 

 

835 MARYNARZE I POKREWNI 0,000% 

9 911 POMOCE I SPRZłTACZKI DOMOWE, BIUROWE, HOTELOWE 0,528% 

 

912 MYJłCY POJAZDY, SZYBY, PRACZKI I INNI SPRZłTACZE 0,146% 

 

921 ROBOTNICY WYKONUJłCY PRACE PROSTE W ROLNICTWIE, 

LEśNICTWIE I RYBACTWIE 0,034% 

 

931 ROBOTNICY WYKONUJłCY PRACE PROSTE W GčRNICTWIE  

I BUDOWNICTWIE 0,081% 

 

932 ROBOTNICY WYKONUJłCY PRACE PROSTE W PRZEMYśLE 0,310% 

 

933 ROBOTNICY WYKONUJłCY PRACE PROSTE W TRANSPORCIE 

I PROSTE PRACE MAGAZYNOWE 1,121% 

 

941 PRACOWNICY WYKONUJłCY PRACE PROSTE ZWIłZANE  

Z PRZYGOTOWYWANIEM POSIĞKčW 1,110% 

 

951 PRACOWNICY śWIADCZłCY USĞUGI NA ULICACH 0,017% 

 

961 ĞADOWACZE NIECZYSTOśCI I POKREWNI 0,009% 

 

962 INNI PRACOWNICY WYKONUJłCY PRACE PROSTE 4,358% 
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ťr·dğo: opracowanie wğasne. 
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Z6. Struktura internetowych ofert pracy w przekroju elementarnych grup zawod·w 
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Z7. Struktura internetowych ofert pracy w przekroju wielkich grup zawod·w wedğug 

wojew·dztw 

 

  DOLN KUJA  LUBE LUBU ĞčDZ MAĞO MAZO  OPOL 

1 PRZEDSTAWICIELE WĞADZ 

PUBLICZNYCH, WYŧSI 

URZŇDNICY I KIEROWNICY 

7,1% 6,9% 6,7% 10,2% 5,9% 6,1% 6,8% 6,5% 

2 SPECJALIśCI 26,3% 22,3% 23,1% 21,9% 20,6% 26,9% 28,7% 21,5% 

3 TECHNICY I INNY śREDNI 

PERSONEL 
17,8% 17,4% 17,6% 18,0% 18,9% 16,7% 16,4% 18,9% 

4 PRACOWNICY BIUROWI 11,0% 10,9% 8,9% 9,8% 11,4% 11,4% 14,9% 11,2% 

5 PRACOWNICY USĞUG  

I SPRZEDAWCY 
16,5% 18,1% 19,6% 17,5% 16,5% 15,9% 15,0% 18,1% 

6 ROLNICY, OGRODNICY, 

LEśNICY I RYBACY 
0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 

7 ROBOTNICY PRZEMYSĞOWI 

I RZEMIEśLNICY 
9,1% 12,1% 10,2% 10,6% 10,4% 11,4% 6,0% 12,1% 

8 OPERATORZY I MONTERZY 

MASZYN I URZłDZEő 
4,5% 5,7% 5,9% 5,6% 6,6% 4,2% 4,4% 5,3% 

9 PRACOWNICY 

WYKONUJłCY PRACE PROSTE 
7,7% 6,5% 7,9% 6,4% 9,7% 7,3% 7,7% 6,4% 

 

 

  PODK PODL POMO śLłS śWIŇT WARM  WIEL  ZACH  

1 PRZEDSTAWICIELE WĞADZ 

PUBLICZNYCH, WYŧSI 

URZŇDNICY I KIEROWNICY 

7,8% 6,9% 5,6% 5,7% 6,2% 7,4% 7,0% 7,0% 

2 SPECJALIśCI 24,9% 22,0% 21,8% 23,9% 21,5% 22,0% 21,0% 18,3% 

3 TECHNICY I INNY śREDNI 

PERSONEL 
17,7% 17,5% 16,6% 18,5% 17,6% 16,6% 19,4% 18,8% 

4 PRACOWNICY BIUROWI 8,7% 10,5% 10,9% 10,5% 8,7% 10,0% 11,6% 15,2% 

5 PRACOWNICY USĞUG  

I SPRZEDAWCY 
18,5% 16,4% 21,7% 18,0% 20,0% 20,8% 14,6% 16,6% 

6 ROLNICY, OGRODNICY, 

LEśNICY I RYBACY 
0,0% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,0% 

7 ROBOTNICY PRZEMYSĞOWI 

I RZEMIEśLNICY 
11,6% 14,9% 9,8% 10,9% 13,1% 10,6% 11,2% 11,7% 

8 OPERATORZY I MONTERZY 

MASZYN I URZłDZEő 
4,7% 6,3% 4,6% 5,1% 6,5% 4,7% 5,0% 5,0% 

9 PRACOWNICY 

WYKONUJłCY PRACE PROSTE 
6,1% 5,5% 9,0% 7,4% 6,4% 7,8% 10,1% 7,3% 
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Ilorazy lokalizacyjne (odchylenie od 100%) 

 

  1 2 3 4 5 6 7 8 9 

dolnoŜlŃskie 7% 10% 1% -6% -4% 16% -10% -9% -2% 

kujawsko-pomorskie 4% -7% -2% -6% 6% -7% 20% 14% -17% 

lubelskie 2% -4% -1% -24% 15% 19% 1% 19% 1% 

lubuskie 54% -9% 2% -16% 2% -15% 5% 12% -19% 

ğ·dzkie -11% -14% 7% -2% -3% -26% 3% 32% 24% 

mağopolskie -8% 12% -6% -3% -7% -23% 13% -15% -7% 

mazowieckie 3% 20% -7% 28% -13% 4% -41% -12% -2% 

opolskie -2% -10% 7% -4% 6% 58% 20% 6% -18% 

podkarpackie 18% 4% 0% -26% 8% -38% 15% -6% -22% 

podlaskie 4% -8% -1% -10% -4% -22% 48% 26% -30% 

pomorskie -16% -9% -6% -6% 27% 46% -3% -8% 14% 

ŜlŃskie -14% 0% 5% -10% 5% -25% 8% 2% -5% 

Ŝwiňtokrzyskie -6% -10% -1% -26% 17% 24% 30% 30% -19% 

warmiŒsko-mazurskie 13% -8% -6% -14% 21% -25% 5% -5% 0% 

wielkopolskie 6% -12% 10% -1% -15% 26% 12% 1% 28% 

zachodniopomorskie 5% -24% 7% 30% -3% -31% 16% 1% -7% 
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ťr·dğo: opracowanie wğasne. 
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Z8. Ilorazy lokalizacyjne (odchylenie od 100%) w przekroju duŨych grup zawod·w wedğug 

wojew·dztw 
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ťr·dğo: opracowanie wğasne. 
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Z9. Udziağ liczby ofert pracy w duŨych grupach zawodowych w wojew·dztwie w liczbie 

wszystkich ofert pracy w wojew·dztwie (ciemniejszy kolor ï wyŨszy udziağ) 
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