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Problematyka ksztatcenia dorostych zajmuje od mniej wiecej dekady bardzo wazne miejsce wsrod
priorytetdw rozwojowych wielu krajéw oraz organizacji miedzynarodowych. Zwigzane jest to z kryzysem
demograficznym i starzeniem sie spoteczenstw w krajach wysokorozwinietych oraz rosngcymi
wymaganiami nowoczesnej gospodarki w odniesieniu do kwalifikacji pracownikéw. Oprécz czynnikéw
zwigzanych z utrzymaniem czy akceleracjg dynamiki gospodarczej, powazny problem dostrzezono
rowniez w narastajgcym spotecznym i ekonomicznym wykluczeniu osdb z niskim poziomem
wyksztatcenia. Ekspansja systemu ksztatcenia dorostych, poprawa jakosci edukacji i zapewnienie
réwnych szans w dostepie do systemu ksztatcenia ustawicznego jest wiec powaznym wyzwaniem dzis i
w nadchodzgacych latach.

Przeglad tematyczny polityki wspierania ksztatcenia dorostych (Thematic Review of Adult Learning -
TRAL) byt inicjatywag OECD i w latach 1999-2004 wzieto w nim udziat17 krajow: Austria, Kanada, Dania,
Finlandia, Niemcy, Wegry, Korea, Meksyk, Holandia, Polska, Portugalia, Hiszpania, Szwecja, Szwajcaria,
Wielka Brytania i Stany Zjednoczone. Efektem badan sg dwa raporty poréwnawcze, pierwszy z 2003r. -
"Beyond Rhetoric: Adult Learning Policies and Practices", oraz opublikowany w 2005 raport "Promoting
Adult Learning".

Metodologia badania

Metodologia badania opierata sie na analizach kontekstowych poszczegélnych krajéw biorgcych udziat
w badaniu oraz analizie poréwnawczej. Kazdy z uczestniczacych krajow przygotowat na podstawie
kwestionariusza OECD tzw. raport bazowy nt. ksztatcenia dorostych w swoim kraju, po ktérym
nastepowata wizyta studyjna ekspertéw OECD. Na podstawie rozméw z przedstawicielami rzadu,
administracji publicznej, pracodawcéw, zwigzkéw zawodowych, przedsiebiorcdw oraz wizji lokalnych,
eksperci ci przygotowali niezalezny raport. Te dokumenty tj. przygotowany w 2004 r. przez zespot
ekspertéw polskich i pracownikéw MGIiP raport bazowy - "Poland Background Report", raport
przygotowany przez zespot ekspertéw OECD "Poland Country Note" oraz konkluzje z raportu
porownawczego - "Promoting Adult Learning", sg obecnie dostepne na stronie internetowej OECD (
www.oecd.org/edu/adultlearning) i wkrétce zostang udostepnione w polskiej wersji jezykowej na
stronach internetowych MGiP.

Podsumowaniem badania byta konferencja pt. "Promoting Adult Learning", ktéra odbyta sie w Malmoe,
w Szwecji w dniach 10-11 marca 2005 r. Uczestniczyty w niej delegacje z krajéw biorgcych udziat w
badaniu, w tym przedstawiciele stron rzgdowych, eksperci oraz przedstawiciele instytucji europejskich i
ogoélnoswiatowych zaangazowanych w ksztatcenie dorostych (UNESCO, CEDEFOP).

Konferencja stuzyta zaprezentowaniu wynikéw badania w perspektywie porownawczej, dyskusji nad
konkluzjami wyptywajacymi z tego przegladu oraz rozpowszechnianiu "dobrych praktyk" w obszarze
ksztatcenia dorostych.

Cel i priorytety badania

Celem projektu OECD byto zebranie doswiadczen wielu krajéw w zakresie zwiekszania uczestnictwa w
ksztatceniu ustawicznym i wyréwnywania dostepu do edukacji. Istniejgca juz obszerna wiedza na temat
trendow uczestnictwa dorostych w ksztatceniu ustawicznym oraz mechanizmow generujgcych wysokie
lub niskie wskazniki uczestnictwa, nierownosci w dostepie i sukcesy wzglednie porazki réznych
rozwigzan, pozwalajg w chwili obecnej na rzeczowg dyskusje nad opcjami dalszego rozwoju ksztatcenia
ustawicznego oraz na adresowanie konkretnych rozwigzan do grup z najnizszymi wskaznikami
uczestnictwa i napotykajgcych na szczegdlny rodzaj problemoéw.

Grupg priorytetowg, ktérej potrzeby powinny byé uwzglednione w pierwszym rzedzie sg - zdaniem
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OECD i wielu krajow biorgcych udziat w badaniu - osoby z niskimi kwalifikacjami. Statystyki pokazuja, iz
uczestnictwo tych oséb w ksztatceniu jest rzadkie i szanse tych oséb na udziat w podnoszeniu
kwalifikacji i rozwoju kompetencji osobistych sg duzo nizsze niz osdb lepiej wyksztatconych. Nalezy tez
zauwazyc, ze grupa osob z niskimi kwalifikacjami wyrdznia sie w wiekszosci krajow pewnymi cechami
spoteczno-demograficznymi. Sg to np. czesciej osoby starsze, mieszkajgce w zaniedbanych obszarach
miejskich lub na wsi.

Posiadanie niskich kwalifikacji oznacza uposledzenie w wielu innych dziedzinach, wigze sie z niskimi
dochodami, wiekszym ryzykiem bezrobocia i marginalizacji spotecznej, bezradnoscig w rozwigzywaniu
wielu problemoéw zycia codziennego. Tymczasem, jak wskazujg rézne badania, rwnomierny rozktad
kwalifikacji w spoteczenstwie wptywa pozytywnie na rozwdj ekonomiczny kraju. Nie do przecenienia jest
rowniez pozytywny wptyw polityki réwnych szans w zwiekszaniu poziomu integracji spotecznej i rozwoju
spoteczenstwa obywatelskiego.

Problemem w adresowaniu dziatan do tej grupy osob jest oczywiscie jej "niewdziecznos¢". Osoby takie
nie sg sktonne lub zdolne do partycypowania w kosztach inwestycji w ksztatcenie ustawiczne, Zle
odnajduja sie w sytuacji "uczacego sie", co wynikaé moze z bariery psychologicznej i wczesniejszych
porazek edukacyjnych.

Inwestycje w ksztatcenie tych oséb nie majg stopy zwrotu poréwnywalnej ze zwrotami w ksztatcenie
0s0b z np. wyzszym wyksztatceniem. Problemem jest takze to, iz osoby te majg braki zaréwno jesli
chodzi o kwalifikacje zawodowe jak i kompetencje osobiste (takie jak umiejetnos$¢ czytania ze
zrozumieniem, pisania, liczenia, znajomos¢ jezykow obcych i obstugi komputera itd.). Podnoszenie
kompetencji osobistych nie przektada sie zas bezposrednio na szanse znalezienia pracy, wzrost
produktywnosci takiej osoby jako pracownika, czy podwyzke zarobkdw. Argumenty przemawiajace za
objeciem tej grupy szczegdlnymi dziataniami wydajg sie wystarczajgco mocne. Kraje majg wiec w
pewnym sensie alternatywe czy inwestowac¢ w ten najbardziej "zaniedbany" segment populacji, zdajgc
sobie sprawe, iz wymaga to szczegdlnie precyzyjnych, kompleksowych oraz starannie monitorowanych i
ewaluowanych polityk przy, by¢ moze, mato spektakularnych wynikach, czy tez zadowalac¢ sie
stwarzaniem ogdlnych warunkéw dla poprawy wskaznikéw uczestnictwa i efektywnosci ksztatcenia
ustawicznego, zaktadajac, iz grupy najbardziej "uprzywilejowane" beda korzystaé z nich najwiecej,
jednoczesnie zapewniajac relatywnie lepsze wskazniki.

Whioski wyplywajace z analizy poréwnawczej

Raport poréwnawczy, powstaty na bazie badania TRAL, identyfikuje szereg obszaréw, ktére maja
najwiekszy potencjat generowania pozytywnych zmian i ktérych wykorzystanie lezy w kompetencjach
rzadu. Sa to:

kreowanie warunkéw strukturalnych dla wzrostu zyskéw z ksztatcenia ustawicznego;
promowanie dobrych schematéw wspodtfinansowania;

poprawe jakosci ksztatcenia ustawicznego i kanatéw jego dostarczania;

koordynacja polityk.

PONPRE

Polityka ksztatcenia ustawicznego powinna koncentrowac sie przede wszystkim na rozwigzaniach
gwarantujacych wysokie i trwate "zyski" przy relatywnie nieduzym zaangazowaniu panstwa. Przyktadem
sg rozwigzania, ktére stymulujg sktonnosc¢ przedsiebiorstw i jednostek do inwestowania w ksztatcenie
przy jednoczesnym zmniejszaniu wydatkéw publicznych. Przy czym ideatem bytoby np. sktonienie
przedsiebiorcow do inwestowania w kwalifikacje zawodowe i kompetencje osobiste pracownikdow z
niskimi kwalifikacjami. Niektore z badanych krajow rozpoczety juz innowacyjne programy pilotazowe
idgce w tym wtasnie kierunku.

Rozwigzania, ktére majg na celu stworzenie strukturalnych warunkéw motywujgcych do podejmowania
szkolen i zwiekszania korzysci z inwestowania w ksztatcenie ustawiczne to przede wszystkim system
uznawania i certyfikacji ksztatcenia nieformalnego i incydentalnego, przy jednoczesnej czytelnosci i
rzetelnosci tego systemu dla pracodawcédw i samych chetnych oraz umozliwienie dostepu do wysokiej
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jakosci informacji i poradnictwa.

Inny typ polityk to rozwigzania z zakresu wspoéffinansowania w celu zwiekszenia inwestycji w ksztatcenie
ustawiczne, jak i poprawy ich efektywnosci. Tutaj wcigz do rozwigzania pozostaje trudny problem
zachety do inwestowania nie tylko w kwalifikacje zawodowe i pod katem konkretnego pracodawcy, ale
rowniez inwestycji w ogélne kompetencje osobiste.

Wyzwaniem dla polityki jest réwniez unikniecie pewnego marnotrawstwa srodkdéw, polegajacego na
dofinansowywaniu ksztatcenia ustawicznego oséb bedgcych w stanie samodzielnie je sfinansowac oraz
szkolen organizowanych przez duze firmy, z reguty i tak bardziej sktonne do inwestycji w szkolenia
pracownikéw. Wtasciwie wydatkowanie polegatoby wiec na identyfikacji tych ewentualnych
beneficjentow, ktérzy sami nie sg w stanie pokonac bariery finansowej. Rozwigzania typu odliczenia
podatkowe, umowy o zwrot kosztow szkolenia w przypadku zmiany pracy generalnie nie budzg
zastrzezen, podczas gdy doswiadczenia réznych krajéw z indywidualnymi kontami szkoleniowymi,
talonami i grantami na finansowanie réznych form edukacji nakazujg wiekszg ostroznos¢, gdyz
najtatwiej tutaj o naduzycia i zwykte rozdawnictwo. Nalezy tez zauwazy¢, ze skutecznos¢ danych
rozwigzan wzrasta, jesli kierowane sg one do konkretnych grup docelowych.

Kontrola jakosci i polepszanie podazy to rowniez obszar, gdzie dziatania rzadu mogg okazac sie
niezbedne. Kluczowe jest tutaj zapewnienie jak najwiekszej réznorodnosci oferty szkoleniowej,
adresowanej i docierajgcej do réznych grup odbiorcéw z odmiennymi potrzebami. W przypadku
ksztatcenia w miejscu pracy najwiekszg role odgrywa wtgczenie wszystkich stron do negocjacji nad
forma i trescig szkolen. Uswiadomienie sobie wszystkich zyskow i kosztdw po stronie pracodawcy i
pracownika daje rdwniez szanse na zwiekszenie podazy szkolen ogdlnych i inwestycji w osobiste
kompetencje pracownikéw. Rolg rzadu jest rowniez stworzenie systemu zachet dla pracodawcéw, by
inwestowali w ksztatcenie ustawiczne pracownikéw z niskimi kwalifikacjami. Z racji istnienia w
wiekszosci krajéw wolnego rynku szkolen, wyzwaniem jest stworzenie przejrzystego systemu
konkurencji opartego m.in. na dostepie do rzetelnej informacji na temat instytucji oferujgcych szkolenia.
Wazna role do spetnienia majg tu krajowe systemy akredytacji i standardy jakosci.

Ostatnim obszarem interwencji bytoby stworzenie ram dla koordynacji réznych polityk w celu wiekszej
koherencji i kompleksowosci rozwigzan. Ideatem jest skoordynowanie polityki edukacyjnej (np. w
zakresie postepowania z osobami wypadajgcymi z systemu szkolnego i ksztattowania pozytywnych
postaw i nawykéw wzgledem uczenia sie przez cate zycie) z politykg zatrudnienia, oraz programami
socjalnymi. Rozwigzaniem rekomendowanym przez OECD jest np. stworzenie odrebnej instytucji
zajmujgcej sie problematyka ksztatcenia ustawicznego. W zaleznosci od kontekstu krajowego instytucje
te mogtyby dziata¢ jako instytucje koordynujgce, doradcze, czy wrecz przygotowywacé rozwigzania
prawne i organizacyjne w tym obszarze.
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