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Resort pracy od wielu lat wspiera system edukacji ustawicznej, uznajac modernizacje oferty
szkoleniowej za niezbedng dla efektywnej aktywizacji zawodowej i spotecznej obywateli, w
szczegblnosci 0séb bezrobotnych i zagrozonych bezrobociem. Projekt Phare 2000 "Krajowy system
szkolenia zawodowego" byt kontynuacjg wielu wczes$niejszych dziatan, a jednoczesnie jednym z
najwazniejszych przedsiewzie¢ w tym obszarze na przestrzeni ostatnich kilku lat.

Departament Polityki Rynku Pracy (obecnie Departament Rynku Pracy) w latach 1993-1997 realizowat
projekt finansowany z pozyczki Banku Swiatowego, pn. "Szkolenie Dorostych", w wyniku ktérego zostata
rozwinieta i zaktualizowana koncepcja modutéw umiejetnosci zawodowych (ang. Modules of
Employable Skills) wypracowana przez Miedzynarodowg Organizacje Pracy.

Nastepnie, opracowane zostaty modutowe programy szkolenia dla zawoddw i specjalnosci z 21
obszaréw zawodowych.

W latach 1998-2000, Departament Polityki Rynku Pracy zrealizowat kolejny projekt, finansowany z
grantu Europejskiej Fundacji Szkolenia w Turynie oraz rzadu Szwecji, w wyniku ktérego opracowana
zostata metodologia budowania standardow kwalifikacji zawodowych oraz standardy kwalifikacji dla
o$miu zawoddéw (mechanik samochodowy, pracownik ksiegowo-finansowy, doradca zawodowy,
posrednik pracy, pracownik socjalny, pracownik administracji samorzgdowej, technik bezpieczeAstwa i
higieny pracy, pracownik ochrony). Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej, przyjmujac
rozwdj zasobdéw ludzkich za jeden z priorytetéw postepu spoteczno-gospodarczego, jak rowniez
odpowiadajac na wyzwania wynikajgce z budowania gospodarki opartej na wiedzy,kontynuowato
powyzej wspomniane dziatania w ramach.

Projekt PHARE 2000 pn. "Krajowy system szkolenia zawodowego" sktadat sie z dwdch czesci. Czesé
pierwsza realizowana byta w formie umowy blizniaczej i obejmowata zagadnienia ksztattowania
wspotpracy rzadu i partneréw spotecznych dla stymulowania rozwoju edukacji ustawicznej. Odrebny
watek czesci pierwszej stanowito monitorowanie regionalnych projektéw Phare pn. "Rozwdj zasobow
ludzkich". Czes¢ druga Projektu, realizowana w formie kontraktu na wykonanie zadan, dotyczyta
tworzenia podstaw informacyjnych i zaplecza metodologicznego dla prowadzenia efektywnej polityki
szkolen odpowiadajacych potrzebom rynku pracy.

Budzet Projektu wynidst ogétem 3.780 tys. €, w tym w czesci bliZzniaczej - 988 tys. € oraz 2.792 tys. € w
czesci kontraktowej. Projekt finansowany byt w 94% ze srodkéw PHARE oraz w 6% z wtasnego wktadu
finansowego kraju. Dziatania wdrozeniowe Projektu zakoriczono w 2004 roku.

Cele Projektu pn. "Krajowy system szkolenia zawodowego"

Celem ogdlnym projektu byto wsparcie realizacji "Narodowe;j strategii wzrostu zatrudnienia i rozwoju
zasobow ludzkich w latach 2000-2006". Cele szczegdtowe projektu skupiaty sie na pieciu obszarach:

® wzmochienie instytucjonalnej wspdtpracy administracji i partnerdow spotecznych w zakresie
ksztatcenia ustawicznego;

® rozwiniecie systemu zachet do inwestowania w rozwdj kwalifikacji zawodowych pracownikéw;

® usprawnienie procesu podejmowania decyzji w zakresie polityki zatrudnienia i polityki
edukacyjnej poprzez udoskonalenie statystyki edukacji ustawicznej w réznych wymiarach
(instytucje oferujace szkolenia, uczestnicy szkolen oraz pracodawcy inwestujgcy w szkolenie
pracownikéw);
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® zapewnienie wysokiej jakosci ustug szkoleniowych, droznosci systemu edukacji zawodowej oraz
przejrzystosci kwalifikacji poprzez budowanie standardow kwalifikacji zawodowych;

® zapewnienie oferty szybkich i elastycznych szkolen dla oséb bezrobotnych poprzez
upowszechnienie szkolen modutowych.

Czesc | Projektu - Umowa blizniacza

W umowie blizniacze] przyjeto zatozenie, iz rozwigzania systemowe powinny spetnia¢ wymogi acquis
communautaire, wykorzystywac dorobek i dotychczasowe doswiadczenia krajow unijnych w dziedzinie
szkolenia oséb dorostych, a przede wszystkim powinny by¢ tworzone w Scistej wspétpracy z partnerami
spotecznymi. W zwigzku z tym, w ramach Projektu utworzono Grupe Roboczg, w sktad ktorej weszli
przedstawiciele reprezentatywnych organizacji pracodawcéw i zwigzkéw zawodowych (Konfederacji
Pracodawcow Polskich, Polskiej Konfederacji Pracodawcéw Prywatnych, Zwigzku Rzemiosta Polskiego,
Ogodlnopolskiego Porozumienia Zwigzkéw Zawodowych i KK NSZZ Solidarnosc). Dziatania Grupy Roboczej
byty wspierane przez polskich i unijnych ekspertéw, ktérzy sukcesywnie opracowywali i przekazywali
cztonkom Grupy materiaty informacyjne i analityczne. Przygotowywane byty réwniez opracowania o
charakterze przekrojowym lub monograficznym, na temat systemow ustawicznego ksztatcenia
zawodowego lub wybranych rozwigzan systemowych w tej dziedzinie, funkcjonujgcych w krajach
europejskich, np.:

"Prawo wspodlnotowe Unii Europejskiej - zalecenia dotyczace ksztatcenia ustawicznego";

"Francuski system ustawicznego szkolenia zawodowego - poréwnanie z systemami Wielkiej

Brytanii, Hiszpanii, Irlandii i Szwecji";

"Finansowanie ksztatcenia ustawicznego w wybranych krajach" - analizy poréwnawcze dla krajow:

Niemcy, Szwecja, Irlandia, Hiszpania, Wiochy, Finlandia, Holandia, Austria, Dania, Wielka Brytania,

Szkocja, Francja;

® "Zaktadowe plany szkolen" (ksztatcenie ustawiczne z inicjatywy pracodawcy) oraz "Urlop
szkoleniowy" (ksztatcenie ustawiczne z inicjatywy pracownika);

® "Akredytacja instytucji szkolgcych".

Ponadto cztonkom Grupy Roboczej umozliwiono praktyczne zapoznanie sie z funkcjonowaniem
systemow ksztatcenia ustawicznego w wybranych krajach UE poprzez bezposrednie kontakty i dyskusje z
ekspertami w trakcie wizyt studyjnych. Spotkania i dyskusje na forum Grupy Roboczej pozwolity na
ustalenie 5 obszaréw priorytetowych, w ktérych - zdaniem partnerdéw - potrzebny jest dialog spoteczny:
(1) finansowanie systemu ustawicznego ksztatcenia i szkolenia zawodowego, (2) rozwdj informacji i
stymulowanie jakosci szkolenia ustawicznego, (3) instrumenty wsparcia pracodawcéw, w tym
zaktadowe plany szkolen, (4) instrumenty wsparcia pracownikéw, w tym indywidualne urlopy
szkoleniowe, (4) ramy organizacyjno-prawne dialogu rzadu i partneréw spotecznych dla tworzenia i
realizacji polityki ustawicznego szkolenia zawodowego.

Szczegdlnie intensywna dyskusja toczyta sie wokot kwestii finansowania ksztatcenia ustawicznego.
Partnerzy spoteczni okreslili obszar problemdw, ktére nalezy rozwigzac systemowo oraz zapoznali sie z
wzajemnymi oczekiwaniami omawiajac rézne warianty rozwigzan finansowych. W ramach tych dyskusji
opracowano koncepcje Funduszu Szkoleniowego i pakiet instrumentdw wspierajgcych ustawiczne
ksztatcenie zawodowe, ktére znalazty nastepnie umocowanie prawne w ustawie z 20 kwietnia 2004 r. o
promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

Efektem finalnym prac zrealizowanych do korica 2003 roku w ramach czesci blizniaczej Projektu byto:

® przygotowanie analitycznego przegladu rozwigzan stosowanych w 5 krajach Unii Europejskiej, w
aspekcie wspdtpracy partnerdw spotecznych w obszarze ksztatcenia i szkolenia ustawicznego oraz
zwiekszania inwestycji w szkolenia;

® opracowanie elementdéw polskiego modelu wspdtpracy partneréw spotecznych w zakresie

ksztatcenia ustawicznego;

przygotowanie konferencji i publikacji dotyczgcych wspotpracy partnerow spotecznych w obszarze

ksztatcenia ustawicznego.

https://psz.praca.gov.pl/be/rynek-pracy/programy-aktywizacyjne-i-projekty/projekt 2/6



17.05.2024 Program Phare 2000 krajowy System Szkolenia Zawodowego

Czesc Il Projektu - kontrakt na wykonanie zadan

W pazdzierniku 2002 r., po wyborze wykonawcy (konsorcjum GET-DEMOS-DORADCA), w faze realizacji
weszta druga czes¢ Projektu, obejmujgca trzy komponenty.

Komponent 1 - Statystyka ksztatcenia ustawicznego

Komponent 1 miat na celu powiekszenie bazy informacyjnej i udoskonalenie narzedzi statystyki
publicznej w obszarze ksztatcenia ustawicznego. W ramach tego komponentu wykonano nastepujace
prace:

® analize potrzeb krajowych i wymagan statystyki miedzynarodowej dla okreslenia zakresu
zbieranych danych statystycznych nt. ksztatcenia ustawicznego;

® opracowanie metodologii badan, narzedzi i instrukcji badawczych oraz przygotowanie badan od
strony organizacyjnej;

® przeprowadzenie Badania Aktywnosci Edukacyjnej Dorostych (BAED) - pilotaz na prébie 100
gospodarstw i badanie ogdlnopolskie na prébie 20 tys. gospodarstw;

® przeprowadzenie Badania Instytucji Szkolgcych (BIS) - pilotaz na prébie 50 instytucji
szkoleniowych;

® przeprowadzenie monitoringu Szkolenia Zawodowego Pracownikow w Przedsiebiorstwach (SZPP)
- pilotaz na prébie 100 pracodawcéw;

® przeprowadzenie Badania Ustawicznego Szkolenia Zawodowego w przedsiebiorstwach (ang. CVTS
wg metodologii EUROSTATuU) - badanie ogdlnopolskie na probie 15 tys. podmiotow
gospodarczych.

Komponent 2 - Standardy kwalifikacji zawodowych

Komponent 2 miat na celu opracowanie i upowszechnienie zbioru 40 krajowych standardéw kwalifikacji
zawodowych, opartych o analize wymogow stanowisk pracy, oraz opracowanie propozycji rozwigzan
organizacyjno-prawnych okreslajgcych tryb tworzenia, zatwierdzania i wykorzystywania krajowych
standardéw kwalifikacji zawodowych.

W ramach tego komponentu wykonano nastepujgce prace:

® ustalenie - w oparciu o prognozy popytu na prace oraz we wspotpracy z Ministerstwem Edukacji
Narodowej i Sportu - listy 40 zawoddw, dla ktérych nalezy opracowac standardy kwalifikacji
zawodowych;
® opracowanie modelowej struktury standardu kwalifikacji;
powotanie i przeszkolenie 40 zespotdw autorskich opracowujgcych standardy kwalifikacji;
® wytypowanie terenu badan i przeprowadzenie badan kwestionariuszowych - pilotaz w 2
przedsiebiorstwach i wywiady w 400 przedsiebiorstwach;
wykonanie analizy ilo$ciowe;j i jakosciowej wynikow badan;
zredagowanie opiséw 40 standardéw kwalifikacji zawodowych i ich ewaluacja;
przygotowanie publikacji dotyczacych krajowych standardéw kwalifikacji zawodowych;
opracowanie propozycji rozwigzan organizacyjno-prawnych, determinujgcych procedury
tworzenia, zatwierdzania i uzytkowania standarddéw kwalifikacji zawodowych.

Komponent 3 - Modutowe programy szkolen dla rynku pracy

Komponent 3 miat na celu opracowanie, aktualizacje i upowszechnienie modutowych programoéw
szkolenia zawodowego, opartych na MOP-owskiej koncepcji Modutéw Umiejetnosci Zawodowych - ang.
MES.

W ramach tego komponentu wykonywano nastepujace prace:
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® ustalenie listy 88 programoéw szkolen do opracowania w formie modutowej, na podstawie badan
ankietowych w urzedach pracy i instytucjach szkoleniowych oraz prognoz zapotrzebowania na
kwalifikacje;

® dokonanie analizy zakresdw prac i zadan zawodowych, do ktérych ma przygotowywac szkolenie
modutowe;
ustalenie modelowej struktury dokumentacji modutowego programu szkolenia zawodowego;
powotanie i przygotowanie zespotéw autorskich opracowujgcych dokumentacje programow
modufowych;

® opracowanie dokumentacji programowej dla 80 krotkich (40-240-godzinnych) i 8 dtugich (pow.
240-godzin) szkolen modutowych;

® przygotowanie programu oraz zrealizowanie warsztatow szkoleniowych (80-godzinnych) dla 120
nauczycieli/ instruktorow zawodu nt. szkolen w systemie MES;

® przygotowanie programu i zrealizowanie seminariow (w 8 regionach) dla 480 specjalistéw,
zaangazowanych w upowszechnianie szkolen modutowych;
przygotowanie publikacji dotyczgcych projektowania i wdrazania szkolen modutowych;

® zaprojektowanie i wdrozenie baz danych o standardach kwalifikacji zawodowych oraz o
szkoleniach modutowych (bazy zawierajg m.in. informacje o standardach kwalifikacji
zawodowych, dokumentacje modutowych programoéw szkolen, informacje o instytucjach
prowadzgcych szkolenia modutowe i kursach modutowych);

® opracowanie propozycji rozwigzan organizacyjno-prawnych, determinujgcych procedury
tworzenia, zatwierdzania i uzytkowania modutowych programéw szkolenia.

Efekty projektu

Istotnym efektem projektu s3 nowe w stosunku do wczesniejszych rozwigzan zapisy ustawy z 20
kwietnia 2004 o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy i rozporzadzen wykonawczych.
Gtéwnym celem tych rozwigzan byto wprowadzenie w obszarze edukacji dorostych nowych
instrumentow, ktére powinny stymulowaé popyt na ksztatcenie i szkolenie ustawiczne, jak réwniez
podwyzszaé jakos¢ dostepnej oferty szkoleniowej, w szczegdlnosci dla oséb bezrobotnych. Instrumenty
wprowadzone w ustawie obejmuja:

® Fundusz Szkoleniowy; ustawa zacheca pracodawcéw do tworzenia Funduszu Szkoleniowego dla
podnoszenia kwalifikacji pracownikéw. Utworzenie Funduszu nie jest obligatoryjne, jednakze ci,
ktorzy go utworzg muszg przeznaczy¢ nan nie mniej niz 0,25% funduszu wynagrodzen. Wsparcie
finansowe z Funduszu Pracy dostepne jest tylko dla tych przedsiebiorstw, ktére utworzg Fundusz
Szkoleniowy i obejmuje:
® refundacje 50% kosztow szkolenia pracownikéw zagrozonych zwolnieniami;
® refundacje 80% kosztow szkolenia pracownikéw pozostajgcych na ptatnym urlopie
szkoleniowym ponad 3 tygodnie;
® refundacje wynagrodzenia osoby bezrobotnej zatrudnionej w ramach programu pracy na
zastepstwo, na czas szkolenia pracownika bedgcego na ptatnym urlopie szkoleniowym (do
wysokosci 40% przecietnego miesiecznego wynagrodzenia).
® Zaktadowy plan szkolen; ustawa zacheca pracodawcéw do organizowania planowego
doskonalenia pracownikow; srodki Funduszu Szkoleniowego powinny byé wykorzystywane w
oparciu o zaktadowy plan szkolen.
® Woprowadzenie nowych lub zmodyfikowanych programoéw aktywizujgcych, finansowanych z
Funduszu Pracy, zawierajgcych elementy szkolenia (staze, przygotowanie zawodowe w miejscu
pracy). Sg one adresowane do mtodych ludzi ponizej 25 roku zycia oraz oséb z problemami na
rynku pracy (tj. dtugotrwale bezrobotnych, bezrobotnych w wieku powyzej 50 roku zycia,
bezrobotnych bez kwalifikacji zawodowych, rodzicow samotnie wychowujgcych mate dzieci, oséb
niepetnosprawnych). Po ukofczeniu programu uczestnik otrzymuje zaswiadczenie wystawione
przez urzad pracy, informujgce o uzyskanych kwalifikacjach lub umiejetnosciach.
® Stymulowanie rozwoju kadry w stuzbach zatrudnienia: licencje dla posrednikéw pracy i doradcéw
zawodowych, jak réwniez system awansowania i dodatki finansowe za systematyczne
podnoszenie kwalifikacji.
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® Umocowanie ustawowe opracowywania i upowszechniania krajowych standardéw kwalifikacji
zawodowych, a takze modutowych programow szkolenia wraz z materiatami dydaktycznymi.

® Ewidencja instytucji szkoleniowych; rejestracja jest obowigzkowa dla instytucji szkoleniowych
ubiegajacych sie o zlecenia na szkolenia bezrobotnych i poszukujgcych pracy. Jest ona bezptatna i
dostepna w trybie on-line. Powinna pomdc dokonac przegladu ofert kursow i znalez¢
odpowiednig instytucje szkoleniowg, a takze utatwié prowadzenie analiz statystycznych.

Kolejnym efektem realizacji Projektu sg opracowane wyniki czterech badan edukacji ustawicznej i
rekomendacje dla statystyki publicznej. Dorobek Phare zostanie wykorzystany w nastepujacych pracach
analitycznych i badawczych GUS zaprojektowanych w "Programie badan statystycznych statystyki
publicznej na 2006 r.":

® "Ksztafcenie dorostych" - badanie oséb w wieku 25-64 lata ksztatcacych sie w systemie szkolnym,
pozaszkolnym i w ramach edukacji nieformalnej w powigzaniu z cechami spoteczno-
demograficznymi oraz statusem na rynku pracy. W GUS trwajg obecnie prace metodologiczne
przy scistej wspotpracy z Eurostatem. Realizacja badania przewidziana jest na 2006/2007 r.

® "Ustawiczne szkolenie zawodowe w przedsiebiorstwach" - badanie inwestowania w szkolenie
pracownikéw przez pracodawcow. Planowane jest przeprowadzenie duzego badania przy
wykorzystaniu metodologii Eurostatu dostosowanej do potrzeb odbiorcéw krajowych (CVTS3)
oraz opracowanie koncepcji cyklicznego monitoringu szkolenia zawodowego w
przedsiebiorstwach dla oceny funkcjonowania Funduszu szkoleniowego. Realizacja badania
przewidziana jest na rok 2007/2008.

® "Ksztafcenie przez cate zycie (Lifelong learning LLL)" - ogdlnopolskie badanie instytucji
szkoleniowych. W 2006 r. planuje sie ustalenie metodologii badania, natomiast realizacja
przewidziana jest na 2006/ 2007 r. W badaniu wykorzystany bedzie m.in. system ewidencji
instytucji szkoleniowych prowadzony przez wojewddzkie urzedy pracy.

Ponadto opracowano zbidr 40 krajowych standardéw kwalifikacji zawodowych i 88 programéw
szkolenia modutowego, popularyzowany przez publikacje oraz udostepniany przez internet. Standardy
kwalifikacji i programy szkolen tworzg podstawowe zasoby informacyjne dla urzedéw pracy i instytucji
szkoleniowych, pozwalajgce doskonali¢ jakos$¢ szkoler organizowanych dla bezrobotnych i
poszukujgcych pracy.

Lista zawodoéw, dla ktérych opracowano standardy kwalifikacji zawodowych
Lista zakreséw pracy, dla ktérych opracowano modutowe programy szkolen

Bazy danych krajowych standardéw kwalifikacji zawodowych i i modutowych programoéw szkolen sg
ogodlnodostepne na stronie: www.standardyiszkolenia.praca.gov.pl.

Osoby, ktdre zarejestrujg sie w systemie (rejestracja jest bezptatna) otrzymujg uprawnienia pobierania
plikdw z petnymi wersjami dokumentdéw, natomiast osoby nie zarejestrowane majg mozliwos¢
przegladania podstawowych informacji o standardach kwalifikacji zawodowych lub modutowych
programach szkolenia zawodowego, co pozwala na zorientowanie sie, jaka jest ich konstrukcja
metodyczna oraz zawarto$é merytoryczna.

Raport koricowy
Ze $rodkéw projektu opracowano réwniez nastepujace publikacje:

® Krajowy system szkolenia zawodowego - ekspertyzy konsultantow z krajéw Unii Europejskiej (cz. |
Projektu - Umowa Blizniacza)

® Kwiatkowski S., Wozniak I. (red.) Krajowe standardy kwalifikacji zawodowych - Projektowanie i
stosowanie
Kwiatkowski S., Wozniak I. (red.) Krajowe standardy kwalifikacji zawodowych - Kontekst europejski
Brejnak A. Tworzenie modutowych programoéw szkolen opartych na metodologii MES
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