Dz.U.UE.C.2014.88.1
ZALECENIE RADY
z dnia 10 marca 2014 r.
w sprawie ram jakosci stazy
(2014/C 88/01)

(Dz.U.UE C z dnia 27 marca 2014 r.)

RADA UNII EUROPEJSKIE],

uwzgledniajac Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, w szczegolnosci jego art. 292
w zwigzku z art. 153 i 166,

uwzgledniajgc wniosek Komisji Europejskiej,
a takze majac na uwadze, co nastepuje:

(1) Kryzys szczegdlnie mocno dotknagt miodziez. W ostatnich latach w niektérych
panstwach cztonkowskich stopa bezrobocia ws$réd miodziezy osiggneta najwyzszy poziom w
historii i nic nie wskazuje na to, by w krétkim okresie miata zmaleé. Kluczem do
wprowadzenia mtodych ludzi na rynek pracy jest zwiekszanie ich szans na zatrudnienie oraz
podnoszenie ich produktywnosci.

(2) Ptynne przechodzenie z etapu edukacji do etapu zatrudnienia jest nieodzowne do
zwiekszania szans mitodych ludzi na rynku pracy. Podniesienie poziomu wyksztatcenia
miodych ludzi oraz utatwienie im przechodzenia do etapu zatrudnienia sg niezbedne, by
zrealizowa¢ cel strategii "Europa 2020", ktéorym jest osiggniecie do 2020 roku
75-procentowego wskaznika zatrudnienia wsrdéd oséb w wieku od 20 do 64 lat. W wytycznej
nr 8 dotyczacej polityk zatrudnienia panstw cztonkowskich wezwano panstwa cztonkowskie
do wprowadzania w zycie programdéw majgcych pomoéc miodym ludziom, zwiaszcza
niepracujacym, nieksztatcgcym sie ani nieszkolacym, znalez¢ pierwsze zatrudnienie, zdoby¢
doswiadczenie zawodowe lub mozliwos¢ dalszego ksztatcenia i szkolenia, w tym stazu, oraz
do podejmowania szybkich dziatan w przypadku utraty pracy przez mtodziez‘V).

(3) W ciggu ostatnich dwudziestu lat waznym sposobem wchodzenia na rynek pracy
staty sie staze.

(4) Jezeli staze, w szczegdlnosci powtarzajgce sie, zastepujg state zatrudnienie -
zwlaszcza najnizsze stanowiska, ktore zazwyczaj oferuje sie stazystom - pojawiajq sie koszty
spotecznoekonomiczne. Ponadto staze niskiej jakosci, a w szczegdlnosci staze
charakteryzujace sie ograniczonymi tresciami dydaktycznymi, nie prowadzg do znacznego
wzrostu produktywnosci ani nie dajg pozytywnych efektéw sygnalizacyjnych (ang. signalling
effect). Koszty spoteczne moga powstawac takze w zwigzku ze stazami bezptatnymi: mogq
one ogranicza¢ szanse na kariere zawodowg osobom znajdujacym sie w gorszej sytuacji
spotecznoekonomicznej.



(5) Istniejqg dowody na zwigzek miedzy jakoscig stazu a rezultatem w zakresie
zatrudnienia. Warto$¢ stazu jako etapu przejsciowego utatwiajgcego zatrudnienie jest
zalezna od jego jakosci pod wzgledem tresci dydaktycznych i warunkéw pracy. Wysokiej
jakosci staze dajg bezposrednig korzys¢ w postaci wiekszej produktywnosci, pozwalajg lepiej
dostosowywac¢ umiejetnosci do potrzeb rynku pracy oraz stymulujg mobilnos¢, w
szczegodlnosci dzieki ograniczaniu kosztdw ponoszonych zaréwno przez przedsiebiorstwa
szukajace odpowiednich pracownikdow, jak i przez stazystéw szukajacych pracy.

(6) W zaleceniu Rady w sprawie ustanowienia gwarancji dla mtodziezy® zwrécono sie do
panstw cztonkowskich, aby zapewnity wszystkim miodym ludziom w wieku do 25 lat - w
ciggu czterech miesiecy od uzyskania przez nich statusu osoby bezrobotnej lub zakonczenia
przez nich ksztatcenia formalnego - dobrej jakosci oferte zatrudnienia, dalszego ksztatcenia,
przygotowania zawodowego lub stazu.

(7) Liczne badania i ankiety wykazaty, ze problem jakosci dotyczy znacznego odsetka
stazy, w szczegdblnosci tych, w przypadku ktérych zadna instytucja edukacyjna ani
szkoleniowa nie jest bezposrednio odpowiedzialna za tresci dydaktyczne ani warunki pracy.

(8) Dane wskazujg, ze od wielu stazystow wymaga sie jedynie wykonywania zadan
pomocniczych. Wysokiej jakosci staz musi dostarczac takze rzetelnych i wartosciowych tresci
dydaktycznych. Oznacza to miedzy innymi, ze musi przewidywac zdobycie konkretnych
umiejetnosci, nadzoér i opieke nad stazystg oraz monitorowanie jego postepow.

(9) Zidentyfikowano takze problemy w odniesieniu do warunkéw pracy, np. dtugie
godziny pracy, brak zabezpieczenia spotecznego, zagrozenia dla zdrowia, bezpieczenstwa i
higieny pracy, niskie wynagrodzenie lub niskg rekompensate kosztéw badz tez brak
wynagrodzenia i brak rekompensaty kosztéw, brak jasnosci co do majacych zastosowanie
przepisow prawnych, a takze nadmiernie dtugi okres trwania stazu.

(10) W niektérych panstwach czionkowskich i sektorach staze sg obecnie
nieuregulowane, a jezeli podlegajq regulacjom, regulacje te sg bardzo zréznicowane, a ich
aspekty jakosciowe czy sposoby realizacji - rézne. Z powodu braku ram regulacyjnych lub
instrumentu regulacyjnego, lub tez z powodu braku przejrzystosci co do warunkéw pracy w
ramach stazy i co do ich tresci dydaktycznych wiele podmiotow oferujacych staz moze
wykorzystywac stazystow jako tanig czy nawet darmowg site robocza.

(11) Ramy jakosci stazy wesprg poprawe warunkéw pracy podczas stazy oraz poprawe
ich tresci dydaktycznych. Gtéwnym elementem ram jakosci stazy jest pisemna umowa o
staz, w ktorej okresla sie jego cele edukacyjne, odpowiednie warunki pracy, prawa i
obowiazki oraz rozsadny okres jego trwania.

(12) Jedna z przyczyn niskiej jakosci stazy jest brak informacji; to problem znacznie
powszechniejszy w przypadku stazy niz w przypadku statego zatrudnienia. Bardziej
rygorystyczne wymogi przejrzystosci odnosnie do ogtoszen lub powiadomien o stanowiskach
stazowych pozwolityby poprawi¢ warunki pracy i zwiekszy¢ mobilno$¢ transgraniczna.

(13) Kluczowg role w opracowywaniu, wdrazaniu i monitorowaniu polityki i programdw
szkoleniowych odgrywajq partnerzy spoteczni. Wspodtpraca partnerdow spotecznych,
podmiotow oferujacych doradztwo zawodowe przez cate Zzycie oraz stosownych organdw
mogtaby stuzy¢é zapewnieniu stazystom ukierunkowanych informacji o dostepnych
mozliwosciach rozwoju kariery, o zapotrzebowaniu rynku pracy na umiejetnosci oraz o
prawach i obowigzkach stazystow. Ponadto partnerzy spoteczni mogg pomédc utatwic
wdrazanie ram jakosci stazy, w szczegdlnosci poprzez opracowywanie i udostepnianie



prostych i zwieztych wzorow umow o staze, ktdre to wzory mogtyby by¢ wykorzystywane w
szczegdlnosci przez mikroprzedsiebiorstwa i dostosowane do ich specyficznych potrzeb. W
kontekscie ram dziatan z lipca 2013 r. na rzecz zatrudnienia mtodziezy europejscy partnerzy
spoteczni przyjeli do wiadomosci, ze Komisja zamierza przedstawi¢ wniosek w sprawie
zalecenia Rady w tej dziedzinie, i zapowiedzieli wsparcie dla dziatan panstw cztonkowskich
zmierzajacych do poprawy jakosci stazy.

(14) Jednym z wyzwan jest zwiekszanie mobilnosci transgranicznej stazystow w Unii, po
to by wspomdc rozwéj prawdziwego europejskiego rynku pracy. Przeszkode dla rozwoju
transgranicznej mobilnosci stazystéw stanowi obecna réznorodnos¢ przepiséw. Ponadto
stwierdzono, ze niektédrym panstwom cztonkowskim przyjmujgacym stazystéow zdarza sie
napotykac¢ problemy o charakterze administracyjnym i prawnym zwigzane z mobilnoscig
transgraniczng stazystow. W tym kontekscie wazne sg informacje o prawie stazystéw do
mobilnosci transgranicznej, zwlaszcza o prawach przewidzianych w dyrektywie
2004/38/WE®). Dzieki okresleniu zasad i wytycznych majacych stuzyé za punkt odniesienia
ramy jakosci stazy utatwig dostep do stazy transnarodowych.

(15) Opracowanie ram jakosci stazy zwiekszy przejrzysto$¢. Ponadto mogtoby poméc
rozszerzy¢ zakres EURES o ptatne staze, a tym samym utatwi¢ mobilnosé.

(16) Programy panstw cztonkowskich promujace i oferujgce staze moga by¢ wspierane
finansowo z funduszy europejskich. Ponadto wsparciem dla stazy - za posrednictwem
gwarancji dla mitodziezy - bedzie "Inicjatywa na rzecz zatrudnienia ludzi miodych",
ukierunkowana na osoby miode z regiondw Unii najbardziej dotknietych bezrobociem
mtodziezy i wspoifinansowana z Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS) na lata
2014-2020. EFS wraz z "Inicjatywa na rzecz zatrudnienia ludzi mitodych" moga byc¢
wykorzystywane w celu zwiekszenia liczby i podniesienia jakoséci programoéw stazy
prowadzonych przez panstwa cztonkowskie. Dotyczy to ewentualnego udziatu w kosztach
stazy, w tym pod pewnymi warunkami w czesci $wiadczenia pienieznego. Mogg one réwniez
mie¢ udziat w kosztach innego rodzaju szkolen podejmowanych przez stazystow poza
stazem, np. kurséw jezykowych.

(17) Komisja rozpoczeta szczegdtowy program wspierania pomocy technicznej w ramach
EFS, aby poméc panstwom cztonkowskim ustanowi¢ programy stazy przy wsparciu z EFS.
Program ten zapewnia doradztwo strategiczne, operacyjne i polityczne organom krajowym i
regionalnym rozwazajacym ustanowienie nowych programow stazy lub modernizacje
programoéw juz istniejacych.

(18) W rezolucji z maja 2011 r. w sprawie usystematyzowanego dialogu z mtodziezg
poswieconego jej zatrudnieniu Rada stwierdzita, ze potrzebne sg dobre jakosciowo ramy
odnoszace sie do praktyk, po to by zagwarantowa¢ warto$s¢ edukacyjng takiego
doswiadczenia.

(19) W konkluzjach Rady z dnia 17 czerwca 2011 r. pt. "Promowanie zatrudnienia
mtodziezy w celu realizacji zatozen strategii »Europa 2020«" zwrdcono sie do Komisji o
przedstawienie wytycznych w sprawie warunkdw wysokiej jakosci stazy przez stworzenie
ram jakosci stazy.

(20) W rezolucji z dnia 14 czerwca 2012 r. w sprawie komunikatu pt. "W kierunku
odnowy gospodarczej sprzyjajacej zatrudnieniu" Parlament Europejski zwrdcit sie do Komisji
0 jak najszybsze przedstawienie wniosku dotyczacego zalecenia Rady w sprawie ram jakosci
stazy oraz o okreslenie minimalnych standardéw sprzyjajacych oferowaniu i odbywaniu stazy
wysokiej jakosci.



(21) W konkluzjach z dnia 28-29 czerwca 2012 r. Rada Europejska zwrocita sie do
Komisji, by sprawdzita mozliwo$¢ rozszerzenia zakresu portalu EURES o staze.

(22) W konkluzjach z dnia 13-14 grudnia 2012 r. Rada Europejska zwrocita sie do
Komisji o szybkie zakonczenie prac nad ramami jakosci stazy.

(23) Pakietem z dnia 6-7 grudnia 2012 r. na rzecz zatrudnienia miodziezy Komisja
rozpoczeta konsultacje z partnerami spotecznymi na temat ram jakosci stazy. Odpowiadajac,
partnerzy spoteczni UE poinformowali Komisje, ze nie zamierzajg rozpoczyna¢ negocjacji w
sprawie niezaleznej umowy na podstawie art. 154 TFUE.

(24) W konkluzjach z dnia 27-28 czerwca 2013 r. Rada Europejska potwierdzita, ze na
poczatku 2014 r. nalezy wprowadzi¢ ramy jakosci stazy.

(25) Ramy jakosci to wazny punkt odniesienia pozwalajacy okresli¢, czym jest dobrej
jakosci oferta stazu, o ktérej mowa w rozporzadzeniu Rady w sprawie ustanowienia
gwarancji dla mtodziezy.

(26) Jak stwierdzono w rocznej analizie wzrostu gospodarczego na 2014 r., kluczowe
znaczenie ma ufatwianie przechodzenia ze szkoty do zycia zawodowego, zwitaszcza poprzez
zwiekszanie dostepnosci dobrej jakosci stazy i przygotowania zawodowego.

(27) Do celéw niniejszego zalecenia za staze uznaje sie ograniczong w czasie praktyke
zawodowq, pfatng Ilub bezptatng, obejmujacq komponent uczenia sie i szkolenia,
podejmowang w celu zdobycia praktycznego doswiadczenia zawodowego z myslg o zyskaniu
wiekszych szans na zatrudnienie oraz utatwiajacq podjecie statego zatrudnienia.

(28) Niniejsze zalecenie nie obejmuje praktyk zawodowych bedacych elementem
programu ksztatcenia formalnego lub ksztatcenia i szkolenia zawodowego. Staze, ktérych
tres¢ jest uregulowana przepisami prawa krajowego i ktorych ukonczenie jest obowigzkowe
w celu uzyskania dostepu do okreslonych zawoddw (np. w medycynie, architekturze), nie sg
objete niniejszym zaleceniem.

(29) Z uwagi na charakter i cele niniejszego zalecenia nie nalezy go interpretowac jako
uniemozliwiajacego panstwom czionkowskim zachowania lub ustanowienia przepisow
korzystniejszych dla stazystow niz przepisy niniejszym zalecane,

NINIEJSZYM ZALECA PANSTWOM CZLONKOWSKIM, BY:

1. Poprzez wdrozenie ponizszych zasad ram jakosci stazy podniosty jakos$¢ stazy - w
szczegollnosci w odniesieniu do tresci dydaktycznych i tresci szkoleniowych oraz
warunkow pracy - w celu utatwienia przechodzenia z etapu edukacji, bezrobocia lub
biernosci zawodowej do etapu zatrudnienia.

Zawieranie pisemnej umowy o staz

2. Wymagaty, by staze byly oparte na pisemnej umowie zawieranej na poczatku stazu
miedzy stazysta a podmiotem oferujagcym staz.

3.  Wymagaty, by w umowach o staz okreslono: cele edukacyjne, warunki pracy, fakt, czy
podmiot oferujacy staz wyptaci stazyscie $wiadczenie pieniezne lub rekompensate
kosztéw, prawa i obowigzki stron wynikajagce z majacego zastosowanie prawa UE i
prawa krajowego, a takze okres trwania stazu - zgodnie z zaleceniami 4-12.

Cele dydaktyczne i szkoleniowe

4. Promowaty wzorcowe rozwigzania w odniesieniu do celdw dydaktycznych i
szkoleniowych, aby pomodc stazystom zdoby¢ praktyczne doswiadczenie i odpowiednie
umiejetnosci; zadania przydzielone stazyscie powinny umozliwia¢ osiggniecie tych



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

celéw.

Zachecaty podmioty oferujgce staz do przydzielania stazystom opiekundéw, ktérzy
pokierujg stazystami w trakcie wykonywania zadan oraz beda monitorowali i oceniali
ich postepy.

Warunki pracy majace zastosowanie do stazystow

Dopilnowaty, by respektowane byty prawa stazystéw oraz warunki ich pracy zgodnie z
majacym zastosowanie prawem UE i prawem krajowym, w tym ograniczenia zwigzane z
maksymalnym tygodniowym czasem pracy, minimalny dzienny i tygodniowy czas
odpoczynku, a w stosownym przypadku minimalny wymiar przystugujacego urlopu.
Zachecaty podmioty oferujace staz do sprecyzowania, czy oferujg takze ubezpieczenie
zdrowotne i ubezpieczenie od wypadkéw oraz zwolnienia chorobowe.

Wymagaty, by umowa o staz zawierata informacje, czy przewidziano $wiadczenie
pieniezne lub rekompensate kosztéw, a jezeli tak - w jakiej wysokosci.

Prawa i obowigzki

Zachecaty zainteresowane strony do zadbania, by w umowie o staz okreslono prawa i
obowigzki stazysty oraz podmiotu oferujgcego staz, w tym w stosownym przypadku
zasady przyjete przez ten podmiot w zakresie poufnosci i praw wiasnosci intelektualnej.
Rozsgdny okres trwania stazu

Zapewnity rozsadny okres trwania stazu, ktéry co do zasady nie przekracza szesciu
miesiecy, z wyjatkiem przypadkéw gdy uzasadniony jest dtuzszy okres, biorgc pod
uwage praktyke krajowa.

Poinformowaty o okolicznosciach i warunkach pozwalajacych przedtuzy¢ lub wznowic
staz po wygasnieciu pierwotnej umowy o staz.

Zachecaty do praktyki okreslania w umowie o staz, ze stazysta lub podmiot oferujacy
staz mogg wypowiedzie¢c umowe na pismie z zachowaniem okresu wypowiedzenia
odpowiedniego wzgledem okresu trwania stazu i stosownej praktyki krajowej.
Odpowiednie uznawanie stazu

Promowaty uznawanie i walidowanie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji nabytych w
trakcie stazu i zachecaly podmioty oferujace staz do ich poswiadczania w formie
certyfikatu na podstawie oceny.

Wymogi przejrzystosci

Zachecaty podmioty oferujace staz, by w ogtoszeniach i powiadomieniach o naborze
zamieszczaty informacje o warunkach stazu, w szczegdlnosci o tym, czy przewidziano
$wiadczenie pieniezne lub rekompensate kosztow oraz ubezpieczenie zdrowotne i
ubezpieczenie od wypadkdéw; zachecalty podmioty oferujgce staz, by podawaty
informacje o zasadach rekrutacji, w tym o odsetku stazystow zrekrutowanych w
ostatnich latach.

Zachecaty stuzby zatrudnienia oraz inne podmioty oferujace doradztwo zawodowe, by
dostarczajgc informacji o stazach, stosowaty wymogi przejrzystosci.

Staze transgraniczne

Utatwiaty transgraniczng mobilno$¢ stazystow w Unii Europejskiej miedzy innymi
poprzez doprecyzowanie krajowych ram prawnych dotyczacych stazy oraz poprzez
ustalenie przejrzystych zasad przyjmowania stazystow z innych panstw cztonkowskich i
wysyfania stazystow do innych panstw czionkowskich, a takze poprzez ograniczenie
formalnosci administracyjnych.

Zbadaty mozliwos$¢ wykorzystania rozszerzonej sieci EURES oraz wymiany informacji o
ptatnych stazach poprzez portal EURES.

Korzystanie z europejskich funduszy strukturalnych i inwestycyjnych

W okresie programowania 2014-2020 korzystaty z europejskich funduszy
strukturalnych i inwestycyjnych, mianowicie z Europejskiego Funduszu Spotecznego i
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, a w stosownym przypadku réwniez z
"Inicjatywy na rzecz zatrudnienia ludzi mitodych", w celu zwiekszenia liczby i
podniesienia jakosci stazy, w tym poprzez skuteczne partnerstwo z wszystkimi



odpowiednimi zainteresowanymi stronami.
Stosowanie ram jakosci stazy

19. Przedsiewziety odpowiednie srodki, aby jak najszybciej zastosowac ramy jakosci stazy.

20. Do konca 2015 roku przedstawity Komisji informacje o $rodkach przedsiewzietych
zgodnie z niniejszym zaleceniem.

21. Promowalty aktywny udziat partnerdéw spotecznych w stosowaniu ram jakosci stazy.

22. Promowaty aktywny udziat stuzb zatrudnienia, instytucji edukacyjnych oraz
organizatoréow szkolen w stosowaniu ram jakosci stazy,

ODNOTOWUIJE, ZE KOMISJA ZAMIERZA:

23. Rozwijac¢ Scistq wspotprace z panstwami czionkowskimi, partnerami spotecznymi i
innymi zainteresowanymi stronami w celu szybkiego zastosowania niniejszego
zalecenia.

24. We wspolpracy z panstwami czionkowskimi, w szczegdlnosci za posrednictwem
Komitetu Zatrudnienia, monitorowaé¢ postepy w stosowaniu ram jakosci stazy na
podstawie niniejszego zalecenia oraz analizowac skutki realizowanych polityk.

25. Opracowac sprawozdanie ze stosowania niniejszego zalecenia na podstawie informacji
przekazanych przez panstwa cztonkowskie.

26. Wspolpracowaé¢ z panstwami cztonkowskimi, partnerami spotecznymi, stuzbami
zatrudnienia, organizacjami miodziezy i stazystéw oraz innymi zainteresowanymi
stronami w celu promowania niniejszego zalecenia.

27. Zacheca¢ i wspiera¢ panstwa cztonkowskie, w tym przez promowanie wsrdd nich
wymiany wzorcowych rozwigzan, by korzystaty z Europejskiego Funduszu Spotecznego i
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego lub innych funduszy europejskich na
okres programowania 2014-2020 w celu zwiekszania liczby i podniesienia jakosci stazy.

28. Przeanalizowaé¢ razem z panstwami czionkowskimi mozliwo$¢ rozszerzenia zakresu
portalu EURES o ptatne staze oraz zatozenia specjalnej strony internetowej poswieconej
krajowym ramom prawnym dotyczacym stazy.

Sporzadzono w Brukseli dnia 10 marca 2014 r.

W imieniu Rady
I. VROUTSIS
Przewodniczgcy

Przypisy:

) Decyzja Rady 2010/707/UE z dnia 21 pazdziernika 2010 r. w sprawie wytycznych
dotyczacych polityki zatrudnienia panstw cztonkowskich (Dz.U. L 308 z 24.11.2010, s. 46).
2 Dz.U. C 120 z 26.4.2013, s. 1.

%) Dyrektywa 2004/38/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 29 kwietnia 2004 r. w
sprawie prawa obywateli Unii i cztonkéw ich rodzin do swobodnego przemieszczania sie i
pobytu na terytorium panstw cztonkowskich, zmieniajaca rozporzadzenie (EWG) nr 1612/68
i uchylajaca dyrektywy 64/221/EWG, 68/360/EWG, 72/194/EWG, 73/148/EWG, 75/34/EWG,
75/35/EWG, 90/364/EWG, 90/365/EWG i 93/96/EWG (Dz.U. L 158 z 30.4.2004, s. 77).
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