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1. Wstęp 
 

Rok 2004 jest kolejnym rokiem wprowadzającym znaczące zmiany prawne dotyczące rynku 
pracy, a w szczególności dotyczące niepublicznych jednostek organizacyjnych jakimi są 
agencje zatrudnienia.    

Wprowadzone w 2003 r. uregulowania prawne - mające na celu rozwój niepublicznych 
instytucji rynku pracy – określiły następujące pojęcia kategorii agencji zatrudnienia, tj. 
agencji pośrednictwa pracy w zakresie pośrednictwa pracy na terenie Rzeczypospolitej 
Polskiej, agencji pośrednictwa do pracy za granicą, agencji doradztwa personalnego i agencji 
pracy tymczasowej. Od dnia 1.06.2004 r., tj. po wejściu w życie przepisów ustawy o promocji 
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, katalog agencji zatrudnienia został poszerzony  
o kolejną agencję, tj. agencję poradnictwa zawodowego. Jednocześnie przepisy nowej ustawy 
utrzymały obowiązek dokonywania wpisu do rejestru agencji zatrudnienia dla podmiotów 
zamierzających świadczenie usług w zakresie agencji zatrudnienia. Dokumentem 
potwierdzającym ten fakt został nadal certyfikat Ministra Gospodarki i Pracy. Bardziej 
szczegółowe informacje o przepisach prawnych dotyczących zasad prowadzenia agencji 
zatrudnienia oraz warunków dokonywania wpisu do rejestru agencji zatrudnienia 
przedstawione zostały w następnym rozdziale. 

Podmioty posiadające wpis do rejestru agencji zatrudnienia zobligowane zostały przepisami 
ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy do przedstawiania Ministrowi 
Gospodarki i Pracy rocznej informacji z prowadzonej przez siebie działalności w zakresie 
agencji zatrudnienia. Należy zaznaczyć, że od 2003 r. wprowadzona została informacja o 
liczbie osób zatrudnionych za pośrednictwem agencji zatrudnienia  według grup 
elementarnych zawodów (4-cyfrowych) zgodnie z obowiązującą w Polsce „Klasyfikacją 
Zawodów i Specjalności”. 

Niniejsze opracowanie sporządzone zostało na podstawie informacji nadesłanych przez 
agencje zatrudnienia i zawiera dane o działalności w zakresie prowadzenia pośrednictwa 
pracy (na terenie Rzeczypospolitej Polskiej oraz do pracy za granicą), doradztwa 
personalnego oraz usług agencji pracy tymczasowej. 

Niniejszy raport dostępny jest w internecie na stronie www.praca.gov.pl w zakładce 
„publikacje”. 
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2. Regulacje prawne 
 

Pierwszym aktem normatywnym umożliwiającym funkcjonowanie niepublicznych biur 
pośrednictwa pracy była ustawa z 29.12.1989 r. o zatrudnieniu (Dz. U. nr 75, poz.446). 
Prawne funkcjonowanie niepublicznych instytucji zajmujących się pośrednictwem pracy stało 
się możliwe od 1990 r. Do tego czasu monopol na usługi z zakresu pośrednictwa pracy 
posiadały publiczne służby zatrudnienia. 

W okresie od 1.01.2004 r. do 1.06.2004 r. świadczenie usług w zakresie agencji zatrudnienia, 
tj. pośrednictwa pracy na terenie RP, pośrednictwa do pracy za granicą u pracodawców 
zagranicznych, doradztwa personalnego oraz pracy tymczasowej - odbywało się w oparciu  
o przepisy ustawy o zatrudnianiu i przeciwdziałaniu bezrobociu (Dz. U. nr 58 z 2003 r., poz. 
514 z późn. zm.). Natomiast wpis do rejestru agencji zatrudnienia odbywał się  w trybie i na 
warunkach zawartych w rozporządzeniu Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Społecznej  
z dnia 9 kwietnia 2003 r. w sprawie rejestru agencji zatrudnienia, którego przepisy 
obowiązywały do 18.12 2004 r. Od 1 czerwca 2004 r. weszły w życie przepisy ustawy  
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2004 r. Nr 99 poz. 1001). Nowe 
przepisy określiły kolejny rodzaj usługi agencji zatrudnienia, tj. poradnictwa zawodowego – 
do prowadzenia której wymagany jest wpis do rejestru agencji zatrudnienia. Ponadto 
zniesiony został wymóg dokonywania opłaty za wpis do rejestru. Przepisy nowego aktu 
wykonawczego do tej ustawy, jakim było rozporządzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dnia  
1 grudnia 2004 r. w sprawie rejestru agencji zatrudnienia (Dz. U. Nr 262 poz. 2608), zaczęło 
obowiązywać od 18 grudnia 2004 r. Tekst tego rozporządzenia zamieszczony został  
w załączniku nr 1. Przepisy nowego aktu wykonawczego znacznie uprościły procedurę 
rejestracyjną oraz umożliwiły rejestrację agencji poradnictwa zawodowego. Należy 
zaznaczyć, że wprowadzone regulacje prawne dotyczące zasad prowadzenia rejestru agencji 
zatrudnienia były konsekwencją wejścia w życie ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie 
działalności gospodarczej (Dz. U. Nr 173 poz. 1807). 

Obowiązki nałożone przepisami na agencje zatrudnienia 
Podmiot prowadzący agencję zatrudnienia zobowiązany jest do przestrzegania zasad 
prowadzenia działalności w zakresie agencji zatrudnienia, określonych w ustawie o promocji 
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (art. 18, 19, 36 i 85). W przypadku nieprzestrzegania 
tych warunków Minister Gospodarki, Pracy i Polityki Społecznej może dokonać wykreślenia 
danego podmiotu z rejestru agencji zatrudnienia. 

Na agencje zatrudnienia nałożonych zostało szereg obowiązków, a w szczególności 
obowiązek: 

- informowania o zmianach danych o podmiocie, 
- przetwarzania danych osobowych zgodnie z ustawą o ochronie danych osobowych, 
- przedstawiania Ministrowi Gospodarki i Pracy, marszałkowi województwa oraz 

wojewodzie rocznej informacji o działalności agencji, 
- współpracowania z organami zatrudnienia w zakresie realizacji polityki rynku pracy, 
- podawania numeru wpisu do rejestru w dokumentach, ogłoszeniach i ofertach agencji. 

Ponadto agencje zatrudnienia nie mogą: 
- pobierać opłat od osób, dla których poszukuje zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej 

lub którym udziela pomocy w wyborze odpowiedniego zawodu i miejsca zatrudnienia, 
- dyskryminować pracowników, osób bezrobotnych i poszukujących pracy ze względu na 

płeć, wiek, niepełnosprawność, rasę, pochodzenie etniczne, narodowość, orientację 
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seksualną, przekonania, zwłaszcza polityczne i religijne lub ze względu na 
przynależność związkową. 

Dodatkowo agencje pracy tymczasowej mają obowiązek, w swoich dokumentach  
i publikowanych ogłoszeniach, podawać wraz z nazwą własną określenia „agencja pracy 
tymczasowej” a ogłaszane oferty pracy oznaczać jako „oferty pracy czasowej”. 

Tryb zatrudniania obywateli polskich za granicą określa przepis art. 85 ustawy o promocji 
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, który nakłada na agencje pośrednictwa do pracy za 
granicą obowiązek zawierania z osobami kierowanymi do pracy umów cywilnoprawnych. 
Umowa taka powinna zawierać takie informacje jak: pracodawcę zagranicznego, okres 
zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej, rodzaj oraz warunki pracy i wynagrodzenia, a także 
przysługujące osobie kierowanej do pracy świadczenia socjalne, obowiązki i uprawnienia 
osoby kierowanej do pracy oraz agencji pośrednictwa. Co ważne, w dokumencie, który 
podpisujemy musi być podany także zakres odpowiedzialności cywilnej stron w przypadku 
niewykonania lub nienależytego wykonania umowy zawartej między agencją, a osobą 
wyjeżdżającą do pracy. Musi być jasno określone, kto pokrywa koszty dojazdu i powrotu 
osoby skierowanej do pracy, w przypadku niewywiązania się pracodawcy zagranicznego z 
warunków umowy oraz tryb dochodzenia związanych z tym roszczeń. W umowie tej musi 
być podana również kwota należna agencji pośrednictwa pracy z tytułu faktycznie 
poniesionych kosztów związanych ze skierowaniem do pracy za granicą, a także informacja o 
trybie i warunkach dopuszczania cudzoziemców do rynku pracy w państwie, do którego 
zamierzamy wyjechać. 

Ponadto agencja pośrednictwa pracy ma obowiązek zawierania z pracodawcą zagranicznym, 
do którego zamierza kierować obywateli polskich do pracy za granicą, umowy określającej w 
szczególności: liczbę miejsc pracy, okres zatrudnienia, rodzaj oraz warunki pracy, zasady 
wynagradzania, a także przysługujące osobom podejmującym pracę świadczenia socjalne, 
zakres odpowiedzialności cywilnej stron. 

Odpłatność za usługi świadczone przez agencje zatrudnienia 
Zgodnie z przepisem art. 19 ust. 7 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy  
zabrania się pobierania od osób, dla których agencja  zatrudnienia poszukuje zatrudnienia lub 
innej pracy zarobkowej lub którym udziela pomocy w wyborze odpowiedniego zawodu i 
miejsca zatrudnienia, opłat innych niż wymienione w art. 85 ust. 2 pkt 7, tj. kwot należnych 
agencji z tytułu faktycznie poniesionych kosztów związanych ze skierowaniem do pracy za 
granicą. W oparciu o interpretację ww. przepisów dopuszczalne jest pobieranie od osób opłat 
z tytułu faktycznie poniesionych kosztów związanych ze skierowaniem do pracy za granicą 
np. kosztów: przejazdu za granicę, wizowania paszportów, dodatkowego ubezpieczenia, 
badań lekarskich, tłumaczenia niezbędnych dokumentów osób wyjeżdżających, szkolenia 
zgodnego z wymogami  pracodawcy zagranicznego, opłat związanych z uzyskaniem 
zaświadczenia o niekaralności itp. – pod warunkiem wyspecyfikowania tych opłat w umowie, 
o której mowa w art. 85 ust. 2 ww. ustawy. Zabronione jest natomiast pobieranie opłat od 
osób kierowanych do pracy za granicę z tytułu wyszukiwania i wskazania pracodawcy 
zagranicznego, w szczególności: przedpłat, kaucji, opłat eksploatacyjnych, wynagrodzenia 
pracowników, opłat z tytułu wynajmu lokalu, wyjazdów pracowników agencji, rekrutacji, 
usług pocztowo-telekomunikacyjnych, druków, reklamy i ogłoszeń prasowych.  

Natomiast dozwolone jest pobieranie opłat z tytułu prowadzonej działalności w zakresie 
pośrednictwa pracy od pracodawców. 
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3. Informacja o agencjach zatrudnienia. 
 
W 2004 roku działało w Polsce 867 podmiotów posiadających wpis do rejestru agencji 
zatrudnienia – poświadczony stosownym certyfikatem (w 2003 r. było to 384 podmioty). 
Podmioty te otrzymały 1602 certyfikaty wydane przez Ministra Gospodarki i Pracy, w tym 
na: 

- pośrednictwo pracy na terenie RP – 492 (w 2003 r. – 214), 
- pośrednictwo do pracy za granicą – 271 (w 2003 r. – 158), 
- doradztwo personalne – 519 (w 2003 r. – 88), 
- agencję pracy tymczasowej – 320 (w 2003 r. – 56). 

W 2004 r. nie dokonano rejestracji agencji poradnictwa zawodowego. 
 
Wpis do rejestru otrzymały następujące jednostki, wyszczególnione wg prawnej formy 
działalności: 
 

1. spółki z o.o. – 328, 
2. osoby fizyczne – 278, 
3. spółki cywilne – 67, 
4. bez szczególnej formy prawnej – 51, 
5. stowarzyszenia – 43, 
6. fundacje – 25, 
7. spółki akcyjne – 18, 
8. spółki jawne – 13, 
9. związki zawodowe – 13, 

10. spółdzielnie – 8, 
11. samorządy gospodarcze i zawodowe – 5, 
12. samorządy terytorialne – 5, 
13. państwowe jednostki organizacyjne – 3, 
14. organizacje pracodawców – 2, 
15. przedsiębiorstwa państwowe – 1, 
16. przedstawicielstwa zagraniczne – 1, 
17. kościół katolicki – 1, 
18. komunalne jednostki – 1, 
19.  spółki komandytowe – 1. 

 
Tabela 1. Liczba agencji zatrudnienia uprawnionych (certyfikowanych) do prowadzenia 

działalności na koniec 2004 r. wg województw. 
 

w tym funkcjonujących jako: Lp. Województwo liczba 
podmiotów 
będących 
agencjami 

zatrudnienia 

agencja 
pośrednictw
a pracy na 
terenie RP 

agencja 
pośrednictwa 
do pracy za 

granicą 

agencja 
doradztwa 

personalnego 

agencja pracy 
tymczasowej 

1 Dolnośląskie 53 36 17 30 33 
2 Kujawsko-pomorskie 17 9 5 7 8 
3 Lubelskie 23 17 2 17 1 
4 Lubuskie 10 6 0 6 4 
5 Łódzkie 42 28 6 25 22 
6 Małopolskie 51 32 11 31 17 
7 Mazowieckie 233 122 59 149 73 
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8 Opolskie 55 29 29 39 28 
9 Podkarpackie 21 13 5 9 8 

10 Podlaskie 12 8 2 7 3 
11 Pomorskie 87 33 50 50 25 
12 Śląskie 107 71 30 62 45 
13 Świętokrzyskie 14 8 5 9 5 
14 Warmińsko-

mazurskie 
20 16 2 15 7 

15 Wielkopolskie 61 35 18 33 24 
16 Zachodniopomorskie 61 29 30 30 17 

 Razem 867 492 271 519 320 
 
Należy zaznaczyć, że jeden podmiot mógł się ubiegać i otrzymać wpis do rejestru w kilku 
kategoriach agencji zatrudnienia. 
Z przedstawionych powyżej danych wynika, że rozmieszczenie upoważnionych podmiotów 
na terenie kraju jest nierównomierne. Najwięcej podmiotów otrzymało certyfikat w 
województwie: mazowieckim – 233, najmniej certyfikatów wydano w województwie: 
podlaskim – 12 i lubuskim – 10.  
Wg zamieszczonych w tabeli informacji najwięcej podmiotów uprawnionych do 
pośrednictwa pracy w kraju znajdowało się w województwie mazowieckim (122) oraz 
śląskim (71), najmniej w województwie lubuskim (6), podlaskim (8), świętokrzyskim (8) i 
kujawsko-pomorskim (9). 
Agencji doradztwa personalnego najwięcej powstało w województwie mazowieckim (149), 
najmniej w województwie lubuskim (6), kujawsko-pomorskim (7) i podlaskim (7).  
Agencje pracy tymczasowej najliczniej występowały w województwie mazowieckim (73), 
natomiast najmniej utworzono w województwie lubelskim (1), podlaskim (3), lubuskim (4) 
oraz świętokrzyskim (5). 
Najwięcej podmiotów zarejestrowanych jako agencje pośrednictwa do pracy za granicą było 
w województwie mazowieckim (59) i pomorskim (50), natomiast w województwie lubuskim 
nie funkcjonowała żadna taka agencja. W województwach: lubelskim, podlaskimi i 
warmińsko-mazurskim funkcjonowały po dwie agencje pośrednictwa do pracy za granicą.  
 
Uprawnienia do świadczenia usług w zakresie pośrednictwa pracy wydawane były od 1990 r.  
W latach 1990 - 2002 dokumentem takim było upoważnienie, natomiast od 2003 r. certyfikat. 
 
Tabela 2. Liczba wydanych upoważnień lub certyfikatów do prowadzenia pośrednictwa 

pracy oraz do kierowania do pracy za granicą w latach 1990 – 2004 r. 
 

 liczba wydanych upoważnień lub certyfikatów do 
świadczenia pośrednictwa pracy 

Wyszczególnienie  w tym 
 ogółem na terenie kraju za granicą 

1990 r. 142 31 111 
1991 r. 133 30 103 
1992 r. 322 90 232 
1993 r. 240 100 140 
1994 r. 185 101 84 
1995 r. 196 127 69 
1996 r. 238 180 58 
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1997 r. 305 213 92 
 1998 r. 281 205 76 
 1999 r. 276 200 76 
2000 r. 216 131 85 
2001 r. 152 95 57 
2002 r. 215 108 107 
2003 r. 372 214 158 
2004 r. 391 278 113 
Razem 3833 2218 1645 

 
 
Ogółem w latach 1990 - 2004 wydanych zostało 3833 upoważnień i certyfikatów do 
prowadzenia pośrednictwa pracy, z tego 2218 do pośrednictwa pracy na terenie Polski. 
 
 
4. Działalność agencji zatrudnienia w 2004 r. 
 
Z nadesłanych informacji wynika, że żadnej działalności w poszczególnej kategorii agencji 
zatrudnienia nie wykazały: 
 

- 293 agencje pośrednictwa pracy na terenie RP (60%), 
- 107 agencji pośrednictwa do pracy za granicą (40%), 
- 297 agencji doradztwa personalnego (57%), 
- 182 agencje pracy tymczasowej (57%). 

 
Wykres 1. Agencje zatrudnienia prowadzące i nieprowadzące działalności.  
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Widoczny jest znaczny odsetek agencji zatrudnienia nie świadczących usług w zakresie 
poszczególnych kategorii agencji zatrudnienia (od ok. 40% dla agencji pośrednictwa pracy za 
granicą do 60% dla agencji pośrednictwa pracy na terenie RP). Może to oznaczać, że 
podmioty ubiegające się o wpis do rejestru dokonywały rejestracji w znacznie szerszym 
zakresie niż ich późniejszy, rzeczywisty zakres działalność. Wiele firm dokonywało wpisu do 
rejestru we wszystkich kategoriach agencji zatrudnienia. W 2004 r. takich podmiotów było 
83. 
 
4.1. Działalność agencji pośrednictwa pracy na terenie Rzeczypospolitej Polskiej. 
 
Przedstawione poniżej dane zostały opracowane na podstawie nadesłanych rocznych 
informacji z działalności w zakresie prowadzonego pośrednictwa pracy. 
 
Ogólna liczba osób zatrudnionych w kraju w okresie 2004 roku za pośrednictwem agencji 
wyniosła – 46 572 (20 100 kobiet), w tym na podstawie umowy o pracę – 33173 (14645 
kobiet).  
Liczba osób, które w 2004 r. zostały zarejestrowane w agencjach pośrednictwa pracy na 
terenie kraju wyniosła – 290398 osób, w tym 138966 kobiet. 
 
Tabela 3. Zatrudnienie wg grup zawodów w wyniku pośrednictwa agencji pośrednictwa 

pracy na terenie RP w 2004 r. *) 

 
Lp. Nazwa grupy elementarnej zawodu ogółem w tym 

 kobiety mężczyźn
i 

1 Robotnicy przy pracach prostych w przemyśle 8526 4375 4151 
2 Magazynierzy i pokrewni  2255 627 1628 
3 Sprzedawcy i demonstratorzy  1613 1349 264 
4 Masarze, robotnicy w przetwórstwie ryb i pokrewni 1560 524 1036 
5 Robotnicy budowlani robót stanu surowego i pokrewni 

gdzie indziej niesklasyfikowani 
1337 0 1337 

6 Pomoce i sprzątaczki biurowe, hotelowe i podobne 1225 681 544 
7 Pracownicy obsługi biurowej gdzie indziej 

niesklasyfikowani  
1170 991 179 

8 Operatorzy maszyn gdzie indziej niesklasyfikowani 1070 369 701 
9 Spawacze i pokrewni 972 96 876 
10 Operatorzy maszyn i urządzeń do produkcji wyrobów 

piekarniczych i cukierniczych oraz koncentratów 
spożywczych 

912 529 383 

11 Operatorzy maszyn do produkcji wyrobów z gumy  686 266 420 
12 Ślusarze i pokrewni  650 1 649 
13 Modelki, modele i pokrewni 641 438 203 
14 Murarze i pokrewni 616 1 615 
15 Pracownicy usług ochrony gdzie indziej 

niesklasyfikowani 
587 23 564 

16 Agenci do spraw sprzedaży (handlowcy) 510 380 130 
 
*) W tabeli uwzględniono grupy zawodów, w których zatrudnienie otrzymało powyżej 500 osób. 
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Należy stwierdzić, że najwięcej osób znalazło zatrudnienie jako robotnicy w przemyśle, 
magazynierzy oraz sprzedawcy.  
Szczegółowe dane o zatrudnieniu wg grup zawodów zawiera załącznik nr 2. 
 
Tabela 4. Zatrudnienie kobiet wg grup zawodów w wyniku pośrednictwa agencji 

pośrednictwa pracy na terenie RP w 2004 r. *) 

 
Lp. Nazwa grupy elementarnej zawodu kobiety 
1 Robotnicy przy pracach prostych w przemyśle 4375 
2 Sprzedawcy i demonstratorzy  1349 
3 Pracownicy obsługi biurowej gdzie indziej 

niesklasyfikowani  
991 

4 Pomoce i sprzątaczki biurowe, hotelowe i podobne 681 
5 Magazynierzy i pokrewni  627 
6 Operatorzy maszyn i urządzeń do produkcji 

wyrobów piekarniczych i cukierniczych oraz 
koncentratów spożywczych 

529 

7 Masarze, robotnicy w przetwórstwie ryb i 
pokrewni 

524 

 
*) W tabeli uwzględniono grupy zawodów, w których zatrudnienie otrzymało powyżej 500 kobiet. 
 
Kobiety najliczniej zatrudniane były do prostych prac w przemyśle, sprzedawcy i pracownice 
biurowe. 
 
Tabela 5. Zatrudnienie mężczyzn wg grup zawodów w wyniku pośrednictwa agencji 

pośrednictwa pracy na terenie RP w 2004 r. *)

 
Lp. Nazwa grupy elementarnej zawodu mężczyźni 
1 Robotnicy przy pracach prostych w przemyśle 4151 
2 Magazynierzy i pokrewni  1628 
3 Robotnicy budowlani robót stanu surowego i 

pokrewni gdzie indziej niesklasyfikowani 
1337 

4 Masarze, robotnicy w przetwórstwie ryb i 
pokrewni 

1036 

5 Spawacze i pokrewni 876 
6 Operatorzy maszyn gdzie indziej 

niesklasyfikowani 
701 

7 Ślusarze i pokrewni  649 
8 Murarze i pokrewni 615 
9 Pracownicy usług ochrony gdzie indziej 

niesklasyfikowani 
564 

10 Pomoce i sprzątaczki biurowe, hotelowe i podobne 544 
 
*) W tabeli uwzględniono grupy zawodów, w których zatrudnienie otrzymało powyżej 500 mężczyzn. 
 
Najliczniejsza grupa mężczyzn znalazła zatrudnienie jako robotnicy przy pracach prostych w 
przemyśle, magazynierzy, robotnicy budowlani oraz przy przetwórstwie ryb. 
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4.2. Działalność agencji doradztwa personalnego. 
 
Realizacja prowadzonej działalności w 2004 r. przez doradców personalnych, na podstawie 
nadesłanych informacji, przedstawia się następująco: 
 
- liczba pracodawców korzystających z usług w zakresie prowadzenia analizy zatrudnienia, 
określania kwalifikacji pracowników i ich predyspozycji oraz innych cech niezbędnych do 
wykonywania określonej pracy wyniosła - 4947, 
 
- liczba pracodawców korzystających z usług w zakresie wskazywania źródeł i metod 
pozyskiwania kandydatów na określone stanowiska pracy wyniosła - 7401, 
 
- liczba pracodawców korzystających z usług w zakresie weryfikacji kandydatów pod 
względem oczekiwanych kwalifikacji i predyspozycji, z zastosowaniem narzędzi i metod 
psychologicznych wyniosła – 7498. 
 
4.3 Działalność agencji pracy tymczasowej. 
 
Z nadesłanych do Ministerstwa Gospodarki i Pracy informacji wynika, że liczba osób 
skierowanych przez agencje pracy tymczasowej do wykonywania pracy tymczasowej w  
2004 r. wyniosła - 167644, w tym 76 070 kobiet. Wśród tych osób 8554 osób podjęło pracę 
tymczasową u pracodawców zagranicznych. Spośród osób skierowanych do wykonywania 
pracy tymczasowej 108064 osób (64%) zatrudnionych było na podstawie umowy o pracę, 
natomiast 59580 osób (36%) w ramach umów cywilnoprawnych. 
 
Tabela 6. Zbiorcze wyniki działalności agencji pracy tymczasowej w 2004 r. 
 

 
Wyszczególnienie 

 
ogółem 

w tym  
kobiety 

z ogółem u 
pracodawców 
zagranicznych 

 Liczba osób skierowanych do wykonywania pracy 
czasowej  

167 644 76 070 8554 

  z tego   będących pracownikami zatrudnionymi w 
agencji na podstawie umowy o pracę 

108 064 50 934 7590 

  nie będących pracownikami agencji 
skierowanych w ramach umów cywilnoprawnych

59 580 25 136 964 

 Liczba przedsiębiorców - użytkowników, do których 
kierowano osoby do wykonywania pracy czasowej 

1 558 X 351 

 
 
Tabela 7. Zatrudnienie wg grup zawodów w agencjach pracy tymczasowej w 2004 r. *)

 
Lp. Nazwa grupy elementarnej zawodu ogółem w tym 

   kobiety mężczyźni 
1 Robotnicy przy pracach prostych w przemyśle 79281 37348 42133
2 Magazynierzy i pokrewni  26603 9184 17419
3 Telefoniści 7432 5829 1603
4 Agenci do spraw sprzedaży (handlowcy) 6918 3392 3526
5 Sprzedawcy i demonstratorzy  5617 2708 2909
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6 Pracownicy obsługi biurowej gdzie indziej 
niesklasyfikowani  

3535 1951 1584

7 Operatorzy maszyn gdzie indziej 
niesklasyfikowani 

2149 766 1383

8 Operatorzy wózków podnośnikowych 2136 50 2086
9 Sekretarki 1721 1589 132

10 Robotnicy pomocniczy transportu i tragarze 1564 620 944
11 Pracownicy administracyjni, sekretarze i pokrewni 1434 985 449
12 Operatorzy wprowadzania danych 1257 657 600
13 Operatorzy zautomatyzowanych i 

zrobotyzowanych linii produkcyjnych w przemyśle 
elektromaszynowym 

1227 666 561

14 Piekarze, cukiernicy i pokrewni 1102 297 805
15 Operatorzy maszyn i urządzeń do produkcji 

wyrobów piekarniczych i cukierniczych oraz 
koncentratów spożywczych 

1072 578 494

16 Operatorzy maszyn do produkcji wyrobów z gumy 1018 322 696
 
*) W tabeli uwzględniono grupy zawodów, w których zatrudnienie otrzymało powyżej 1000 osób. 
 
Najliczniejszą grupę osób skierowanych do pracy tymczasowej stanowili robotnicy przy 
prostych pracach w przemyśle oraz magazynierzy. 
Pełną listę osób, które zostały zatrudnione w poszczególnych grupach zawodów  
w agencjach pracy tymczasowej w 2004 roku przedstawia załącznik nr 3. 
 
Tabela 8. Zatrudnienie kobiet wg grup zawodów w agencjach pracy tymczasowej w 2004 r. *)

 
Lp. Nazwa grupy elementarnej zawodu kobiety 
1 Robotnicy przy pracach prostych w przemyśle 37348 
2 Magazynierzy i pokrewni  9184 
3 Telefoniści 5829 
4 Agenci do spraw sprzedaży (handlowcy) 3392 
5 Sprzedawcy i demonstratorzy  2708 
6 Pracownicy obsługi biurowej gdzie indziej 

niesklasyfikowani  
1951 

7 Sekretarki 1589 
 
*) W tabeli uwzględniono grupy zawodów, w których zatrudnienie otrzymało powyżej 1000 kobiet. 
 
Najwięcej kobiet znalazło zatrudnienia przy pracach tymczasowych jako robotnice przy 
prostych pracach w przemyśle, magazynierki i telefonistki.  
 
Tabela 9. Zatrudnienie mężczyzn wg grup zawodów w agencjach pracy tymczasowej  

w 2004 r. *)

 
Lp. Nazwa grupy elementarnej zawodu mężczyźni 
1 Robotnicy przy pracach prostych w przemyśle 42133 

2 Magazynierzy i pokrewni  17419 

3 Agenci do spraw sprzedaży (handlowcy) 3526 
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4 Sprzedawcy i demonstratorzy  2909 

5 Operatorzy wózków podnośnikowych 2086 

6 Telefoniści 1603 

7 Pracownicy obsługi biurowej gdzie indziej 
niesklasyfikowani  

1584 

8 Operatorzy maszyn gdzie indziej 
niesklasyfikowani 

1383 

 
*) W tabeli uwzględniono grupy zawodów, w których zatrudnienie otrzymało powyżej 1000 

mężczyzn. 
 
W 2004 roku w agencjach pracy tymczasowej zatrudnionych zostało 91774 mężczyzn. 
Najliczniej podjęli oni pracę jako robotnicy w przemyśle oraz magazynierzy. 
 
4.4 Działalność agencji pośrednictwa do pracy za granicą. 
 
Z przesłanych do Ministerstwa Gospodarki, Pracy i Polityki Społecznej informacji wynika, że 
ogólna liczba osób skierowanych do pracy za granicą w 2004 r., za pośrednictwem agencji 
uprawnionych do kierowania do pracy za granicą wyniosła – 52 316, z tego 8175 kobiet. W 
roku poprzednim liczby te wynosiły odpowiednio 41166 i 6306. 
 
Tabela 10. Zatrudnienie wg grup zawodów w wyniku pośrednictwa agencji pośrednictwa do 

pracy za granicą w 2004 r. *)

 
Lp. Nazwa grupy elementarnej zawodu ogółem w tym 

   kobiety mężczyźni 
1 Marynarze i pokrewni 13345 67 13278 
2 Oficerowie pokładowi, piloci żeglugi i pokrewni 6669 21 6648 
3 Pracownicy służb technicznych żeglugi  5078 0 5078 
4 Robotnicy pomocniczy w rolnictwie i pokrewni 2613 868 1745 
5 bez zawodu 2057 725 1332 
6 Robotnicy przy pracach prostych w przemyśle 1960 556 1404 
7 Spawacze i pokrewni 1646 0 1646 
8 Kelnerzy i pokrewni 1557 796 761 
9 Pomoce i sprzątaczki biurowe, hotelowe i podobne 1535 1022 513 
10 Inżynierowie elektronicy i telekomunikacji 1321 443 878 
11 Masarze, robotnicy w przetwórstwie ryb i 

pokrewni 
1287 135 1152 

12 Stewardzi 1196 437 759 
13 Kucharze 1177 82 1095 
14 Malarze budowlani i pokrewni 1090 5 1085 
15 Pracownicy opieki osobistej i pokrewni gdzie 

indziej niesklasyfikowani  
614 403 211 

16 Ogrodnicy producenci warzyw, kwiatów i 
pokrewni 

574 375 199 

17 Cieśle, stolarze budowlani i pokrewni 522 40 482 
 
*) W tabeli uwzględniono grupy zawodów, w których zatrudnienie otrzymało powyżej 500 osób. 
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Najliczniejsza grupa osób, tj. 25092 otrzymała zatrudnienie w zawodach branży morskiej – 
co stanowi ok. 48% wszystkich zatrudnionych za pośrednictwem agencji za granicą. 
Wśród osób kierowanych do pracy za granicą zdecydowaną przewagę posiadają mężczyźni  
(44141). Stanowią 84% wszystkich osób skierowanych za granicę. Spowodowane to jest 
dużym zapotrzebowaniem na osoby zatrudniane głównie w branży morskiej, budowlanej 
oraz rolniczej. 
Szczegółowe dane o zatrudnieniu wg grup zawodów zawiera załącznik nr 4. 
 
Poniższe zestawienie wskazuje wybrane zawody (branże), w których osoby podejmowały 
zatrudnienie w poszczególnych krajach: 
 

 osoby zatrudnione w branży morskiej - państwa w których byli najliczniej zatrudnieni 
polscy marynarzy to: Norwegia (8822), Cypr (2469), Wielka Brytania (2554),  
RFN (1046),   

 robotnicy w rolnictwie: Holandia (908), Włochy (511), Wielka Brytania (278), 
Norwegia (256), 

 robotnicy do prostych prac w przemyśle: Wielka Brytania (785), Holandia (585), 
 inżynierowie elektronicy: Holandia (1320), 
 pomoce i sprzątaczki hotelowe: USA (1067), 
 malarze budowlani: Norwegia (842), 
 spawacze: Norwegia (804), 
 osoby zatrudnione przy przetwórstwie ryb: Wielka Brytania (611), Irlandia (436),  
 pracownicy biur podróży: USA (462), 
 pielęgniarki: Włochy (208),  
 lekarze – Dania (40), Włochy (21), Niemcy (11), 
 osoby bez zawodu znalazły głównie zatrudnienie w: Holandii (1230) i USA (461). 

 
Tabela 11. Zatrudnienie kobiet wg grup zawodów w wyniku pośrednictwa agencji 

pośrednictwa do pracy za granicą w 2004 r. *) 

 
Lp. Nazwa grupy elementarnej zawodu kobiety 
1 Pomoce i sprzątaczki biurowe, hotelowe i 

podobne 
1022 

2 Robotnicy pomocniczy w rolnictwie i pokrewni 868 
3 Kelnerzy i pokrewni 796 
4 bez zawodu 725 
5 Robotnicy przy pracach prostych w przemyśle 556 

 
*) W tabeli uwzględniono grupy zawodów, w których zatrudnienie otrzymało powyżej 500 kobiet. 
 
Najliczniejszą grupę zawodową wśród kobiet zatrudnionych za granicą stanowiły pomoce i 
sprzątaczki hotelowe i biurowe oraz kobiety pracujące w rolnictwie. 
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Tabela 12. Zatrudnienie mężczyzn wg grup zawodów w wyniku pośrednictwa agencji 
pośrednictwa do pracy granicą w 2004 r. *)  

 
Lp. Nazwa grupy elementarnej zawodu mężczyźni 
1 Marynarze i pokrewni 13278 
2 Oficerowie pokładowi, piloci żeglugi i pokrewni 6648 
3 Pracownicy służb technicznych żeglugi  5078 
4 Robotnicy pomocniczy w rolnictwie i pokrewni 1745 
5 Spawacze i pokrewni 1646 
6 Robotnicy przy pracach prostych w przemyśle 1404 
7 bez zawodu 1332 
8 Masarze, robotnicy w przetwórstwie ryb i 

pokrewni 
1152 

9 Kucharze 1095 
10 Malarze budowlani i pokrewni 1085 
11 Inżynierowie elektronicy i telekomunikacji 878 
12 Kelnerzy i pokrewni 761 
13 Stewardzi 759 
14 Pomoce i sprzątaczki biurowe, hotelowe i 

podobne 
513 

 
*) W tabeli uwzględniono grupy zawodów, w których zatrudnienie otrzymało powyżej 500 mężczyzn. 
 
Mężczyźni najliczniej zatrudnieni byli w zawodach z zakresu branży morskiej (marynarze, 
oficerowie pokładowi oraz pracownicy żeglugowi). 
 
Tabela 13. Osoby skierowane do pracy za granicę na okres: do 3 miesięcy,  

od 3 miesięcy do 1 roku oraz powyżej 1 roku. 
 

Osoby skierowane na okres: ogółem w tym 
kobiety 

 a) do 3 miesięcy 
 
 b) od 3 mies. do 1 roku 
 
 c) powyżej 1 roku  

20 705 
 

30 398 
 

1 213 

3 956 
 

3 688 
 

531 
 
Najliczniejszą grupę (30398) stanowią osoby kierowane za granicą na okres od 3 miesięcy 
do 1 roku. Natomiast najmniej osób (1213) zostało skierowanych na okras powyżej 1 roku. 
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Tabela 14. Kraje, do których agencje pośrednictwa do pracy za granicą kierowały najwięcej 
osób – z wyszczególnieniem branż (zawodów), w których najliczniej kierowano, w 
2004 r.  

 
Lp. Wyszczególnienie ogółem  w tym 

kobiety 
branże (zawody), w których najliczniej 

kierowano osoby 
1 Norwegia 12326 224 morska oraz spawacze, malarze, kucharze, 

stewardzi 
2 Cypr 6964 295 morska 
3 Wielka Brytania  6932 1524 morska oraz robotnicy w przemyśle, osoby 

do opieki 
4 Holandia 6062 1551 inżynierowie elektronicy, bez zawodu, 

robotnicy w  rolnictwie, robotnicy w 
przemyśle, ogrodnicy, morska,  

5 USA 4951 2460 pomoce i sprzątaczki biurowe (hotelowe), 
bez zawodu, informatycy 

6 Niemcy 1886 213 morska, robotnicy w przemyśle 
7 Irlandia 1703 99 robotnicy w przetwórstwie ryb (masarze), 

stolarze 
8 Bahama 1371 189 morska oraz stewardzi 
9 Dania 1330 443 morska oraz kelnerzy, stewardzi 
10 Włochy 1211 709 robotnicy w rolnictwie i leśni, pielęgniarki, 

morska 
11 Malta 947 6 morska 
12 Liberia 842 10 morska 
13 Wyspa Man 842 0 morska 
14 Grecja 655 10 morska 
15 Singapur 618 0 morska 
16 Antigua i 

Barabuda 
569 0 morska 

17 Panama 449 0 morska 
18 Hiszpania 422 259 ogrodnicy 
19 Szwajcaria 387 0 morska 
20 Filipiny 355 0 morska 
21 Słowenia 324 92 ogrodnicy 
22 Hongkong 242 0 morska 
23 Francja 140 58 robotnicy w rolnictwie i budowlani 

 
Najliczniejsza grupa osób wyjechała do pracy w Norwegii, na Cypr, do Wielkiej Brytanii, 
Holandii i USA. Szczegółowy wykaz krajów, do których w 2004 r. agencje pośrednictwa 
do pracy za granicą kierowały obywateli polskich zawiera załącznik nr 5. 
 
Osoby skierowane do pracy w krajach członkowskich Unii Europejskiej lub 
Europejskiego Obszaru Gospodarczego (UE/EOG) w 2004 r. 
 
W 2004 r. agencje pośrednictwa pracy skierowały do pracy w krajach członkowskich Unii 
Europejskiej lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego - 41630 osób (w tym 5515 
kobiet). W 2003 r. liczba zatrudnionych w krajach EU/EOG wynosiła 29038 osób. 
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Tabela 15. Zatrudnienie wg grup zawodów w wyniku pośrednictwa agencji pośrednictwa do 
pracy za granicą w państwach EU/EOG, w 2004 r. *)

 
Lp. Nazwa grupy elementarnej zawodu ogółem w tym kobiety
1 Marynarze i pokrewni 12697 67 
2 Oficerowie pokładowi, piloci żeglugi i pokrewni 4748 13 
3 Pracownicy służb technicznych żeglugi  3770 0 
4 Robotnicy pomocniczy w rolnictwie i pokrewni 2193 868 
5 Robotnicy przy pracach prostych w przemyśle 1900 536 
6 bez zawodu 1609 425 
7 Spawacze i pokrewni 1563 0 
8 Inżynierowie elektronicy i telekomunikacji 1320 443 
9 Masarze, robotnicy w przetwórstwie ryb i pokrewni 1137 67 
10 Malarze budowlani i pokrewni 1039 5 
11 Kucharze 845 25 
12 Kelnerzy i pokrewni 663 429 
13 Stewardzi 660 248 
14 Pracownicy opieki osobistej   576 403 
15 Ogrodnicy producenci warzyw, kwiatów i pokrewni 574 375 
16 Cieśle, stolarze budowlani i pokrewni 557 40 

 
*) W tabeli uwzględniono grupy zawodów, w których zatrudnienie otrzymało powyżej 500 osób. 
 
Spośród 41630 osób, które podjęły zatrudnienie na obszarze państw UE/EOG - 21215 osób 
pozyskało pracę w branży morskiej (51%). 
 
Tabela 16. Kraje UE/EOG, do których agencje pośrednictwa do pracy za granicą kierowały 

najwięcej osób w 2004 r.  
 

Lp. Wyszczególnienie ogółem  w tym kobiety 
1 Norwegia 12326 224 
2 Cypr 6964 295 
3 Wielka Brytania  6932 1524 
4 Holandia 6062 1551 
5 Niemcy 1886 213 
6 Irlandia 1703 99 
7 Dania 1330 443 
8 Włochy 1211 709 
9 Malta 947 6 
10 Grecja 655 10 
11 Hiszpania 422 259 
12 Słowenia 324 92 
13 Francja 140 58 

 
Najliczniejszą grupą osób kierowanych do pracy do Norwegii, na Cypr i Wielkiej Brytanii 
byli pracownicy branży morskiej. 
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5. Zbiorcze wyniki z działalności agencji pośrednictwa pracy w latach 1990 - 2004. 
 
 Tabela 17. Zatrudnienie w wyniku pośrednictwa agencji pośrednictwa pracy  

w latach 1990 - 2004. 
 

 osoby zatrudnione 

Wyszczególnienie ogółem w tym 
  w kraju za granicą 

1990 r. 13 500 Brak danych * 13 500 
1991 r. 10 500 Brak danych * 10 500 
1992 r. 12 395 2 145 10 250 
1993 r. 35 143 27 393 7 750 
1994 r. 49 699 40 741 8 958 
1995 r. 66 682 58 269 8 413 
1996 r. 69 503 58 514 10 989 
1997 r. 93 526 78 138 15 388 
1998 r. 122 746 99 772 22 974 
1999 r. 113 581 87 785 25 796 
2000 r. 108 054 77 321 30 733 
2001 r. 108 077 79 130 28 947 
2002 r. 123 127 86 005 37 544 
2003 r. 125 127 83 961 41 166 
2004 r. 98 888 46 572 52 316 

Razem 1 150 970 825 746 325 224 
 
*) formalne monitorowanie działalności podmiotów upoważnionych do prowadzenia 
krajowego pośrednictwa pracy rozpoczęto od 1993 r. 

 
Wykres 2. Zatrudnienie w kraju i za granicą w wyniku pośrednictwa agencji pośrednictwa  

pracy w latach 1990 - 2004.  
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Łączna liczba osób zatrudnionych za pośrednictwem agencji pośrednictwa pracy w latach 
1990-2004 wyniosła 1150970, z tego pracę za granicą podjęło 325224 osoby.  
 
W 2004 roku za pośrednictwem agencji pośrednictwa pracy zatrudnienie uzyskało 98888 
osób, z tego na terenie kraju – 46572 osoby, natomiast za granicą u pracodawców 
zagranicznych – 52316 osób. 
 
Tabela 18. Zatrudnienie za granicą oraz wg zawodów w branży morskiej (w tabeli podano 

jako marynarze) w latach 1990 – 2004 r. 
 

 
Wyszczególnienie 

 
osoby zatrudnione za granicą 

 ogółem w tym marynarze 

procentowy udział 
marynarzy do ogółu 

zatrudnionych 
(%) 

1990 r. 13 500 7 420 55 
1991 r. 10 500 4 750 45 
1992 r. 10 250 4 030 39 
1993 r. 7 750 4 270 55 
1994 r. 8 958 4 766 53 
1995 r. 8 413 6 793 81 
1996 r. 10 989 9 731 88 
1997 r. 15 388 14 619 95 
1998 r. 22 974 21 098 91 
1999 r. 25 796 24 008 93 
2000 r. 30 733 29 389 96 
2001 r. 28 947 26 062 90 
2002 r. 37 544 27 947 74 
2003 r. 41 166 26 170 63 
2004 r. 52 316 25 092 48 
Razem 325 224 236 145 73 

 
Od 1990 r. do 2004 r. agencje zatrudnienia w zakresie pośrednictwa do pracy za granicą 
skierowały ogółem 325224 osoby, w tym 236145 osób w zawodach branży morskiej, tj. 
marynarzy i pokrewnych, oficerów, kapitanów, stoczniowców. Grupa ta stanowi  73% 
ogólnej liczby osób skierowanych za granicę. Rok 2004 jest kolejnym rokiem wzrostu 
liczby osób skierowanych do pracy za granicą. 
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6. Podsumowanie 
 
Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i 
instytucjach rynku pracy (Dz. U. Nr 99, poz. 1001 z późn. zm.) warunkiem prowadzenia 
działalności w zakresie agencji zatrudnienia, tj. pośrednictwa pracy, doradztwa personalnego, 
poradnictwa zawodowego i pracy tymczasowej - jest uzyskanie wpisu do rejestru agencji 
zatrudnienia, prowadzonego centralnie przez Ministra Gospodarki i Pracy.  
Obowiązkiem każdego podmiotu posiadającego wpis do rejestru jest przesyłanie do 
Ministerstwa Gospodarki, Pracy i Polityki Społecznej informacji o działalności w okresach 
rocznych, w terminie do dnia 31 stycznia. Zakres informacji określony został w §9 
rozporządzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 1 grudnia 2004 r. w sprawie rejestru 
agencji zatrudnienia (Dz. U. Nr 99 poz. 1001).  
Według stanu na dzień 31.12.2004 r. na krajowym rynku pracy funkcjonowały 867 
podmiotów posiadających wpis do rejestru agencji zatrudnienia, z tego: 492 w zakresie 
pośrednictwa pracy na terenie Polski, 271 w zakresie pośrednictwa do pracy za granicą, 519 
jako doradztwo personalne i 320 wykonujących usługi agencji pracy tymczasowej. W 2004 r. 
nie zarejestrowano agencji poradnictwa zawodowego. 
Ogólna liczba osób zatrudnionych w 2004 r. za pośrednictwem agencji zatrudnienia wyniosła  
266532 i stanowi ok. 9% liczby osób wyrejestrowanych w tym okresie z powiatowych 
urzędów pracy (2860201). W roku ubiegłym udział prywatnych agencji pośrednictwa pracy 
stanowił 6%. Łącznie agencje pośrednictwa pracy udzieliły pomocy w zatrudnieniu 98888 
osobom, natomiast agencje pracy tymczasowej skierowały do pracy tymczasowej 167644 
osoby.  
Na szczególne podkreślenie zasługuje fakt, że działalność ta zwiększa szanse znalezienia 
pracy poprzez oferowanie jej na rynku zagranicznym. Przy 19,1% stopie bezrobocia  
na koniec 2004 r. każda dodatkowa oferta pracy jest bardzo cenna. Ponad  
52 tysięcy osób skierowanych w 2004 r. do pracy za granicą u pracodawców zagranicznych 
oraz 8554 pracowników udostępnionych przez agencje pracy tymczasowej pracodawcom 
zagranicznym - stanowi znaczne wsparcie rynku krajowego. Należy stwierdzić, że wśród 
osób skierowanych do pracy za granicą najliczniejszą grupę stanowiły osoby zatrudnione w 
branży morskiej (ok. 48%). W 2003 r. grupa ta stanowiła 63% osób pracujących za granicą. 
Z nadesłanych danych wynika, że wiele agencji zatrudnienia nie prowadziło działalności w 
zakresie otrzymanego wpisu do rejestru. Dla agencji pośrednictwa pracy na terenie kraju 
odsetek ten wynosił ok. 60%, dla agencji doradztwa personalnego i agencji pracy 
tymczasowej – ok. 43%, a dla agencji pośrednictwa do pracy za granicą - 40%. Może to 
oznaczać, że podmioty dokonują rejestru w znacznie szerszym zakresie niż ich późniejsza, 
rzeczywista działalność.  
Efekty osiągane przez agencje zatrudnienia świadczące usługę pośrednictwa pracy oraz pracy 
tymczasowej potwierdzają przydatność tej działalności na polskim rynku pracy. Stwarzają 
one bowiem bezrobotnym oraz osobom poszukującym pracy dodatkowe możliwości jej 
otrzymania. Niepubliczne agencje zatrudnienia okazują się być niekiedy bardziej sprawne w 
sytuacji ciągłego wzrostu oczekiwań pracodawców wobec przyszłego pracownika, 
szczególnie w przypadku pracodawcy zagranicznego. 
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Załącznik nr 1. 
 

(Fragment rozporządzenia nie zawierający załączników do rozporządzenia) 
 

ROZPORZĄDZENIE 

MINISTRA GOSPODARKI I PRACY 1)

z dnia 1 grudnia 2004 r. 

w sprawie rejestru agencji zatrudnienia 

Na podstawie art. 19 ust. 13 ustawy z dnia  20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i 
instytucjach rynku pracy (Dz. U. Nr 99, poz. 1001) zarządza się, co następuje: 

 
§ 1. Rozporządzenie określa tryb dokonywania wpisu do rejestru agencji zatrudnienia, 

odmowy dokonania wpisu, a także przypadki wykreślenia z rejestru, wzór wniosku o wpis 
i wzór certyfikatu, rodzaje dokumentów wymaganych do uzyskania wpisu, zakres składanych 
informacji oraz wzory formularzy składanych informacji, a także warunki uznawania 
upoważnień posiadanych przez podmioty z państw członkowskich Unii Europejskiej do 
świadczenia usług w zakresie pośrednictwa pracy, doradztwa personalnego, poradnictwa 
zawodowego i pracy tymczasowej. 

 
§ 2. 1. Wpis do rejestru agencji zatrudnienia, zwanego dalej „rejestrem”, jest dokonywany 

w formie elektronicznej w księdze rejestrowej, odpowiednio w jednym z czterech działów 
dotyczących: 

 
1) dział pierwszy – agencji pośrednictwa pracy: 

 
a) rozdział a - w zakresie pośrednictwa pracy na terenie Rzeczypospolitej 

Polskiej, 
b) rozdział b - w zakresie pośrednictwa do pracy za granicą u pracodawców 

zagranicznych obywateli polskich; 
 

2) dział drugi – agencji doradztwa personalnego; 
3) dział trzeci – agencji pracy tymczasowej; 
4) dział czwarty – agencji poradnictwa zawodowego.     

 
2. Dane wpisane w rejestrze nie są z niego usuwane. 

 
§ 3. 1. Wpis do rejestru jest dokonywany na podstawie wniosku podmiotu, którego wzór jest 

określony w załączniku nr 1 do rozporządzenia.  
 

2. Do wniosku podmiot dołącza oświadczenie, że dane zawarte we wniosku o wpis do 
rejestru agencji zatrudnienia są kompletne i zgodne ze stanem faktycznym oraz spełnia on 
znane mu warunki prowadzenia agencji zatrudnienia określone w ustawie z dnia 20 kwietnia 

                                                           
1) Minister Gospodarki i Pracy kieruje działem administracji rządowej – praca, na podstawie  
§ 1 ust. 2 pkt 2 rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 11 czerwca 2004 r. w sprawie szczegółowego 
zakresu działania Ministra Gospodarki i Pracy (Dz. U. Nr 134, poz. 1428). 
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2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, zwanej dalej „ustawą”, a ponadto 
nie zalega z realizacją zobowiązań podatkowych, z opłacaniem składek na ubezpieczenia 
społeczne, ubezpieczenie zdrowotne oraz na Fundusz Pracy i Fundusz Gwarantowanych 
Świadczeń Pracowniczych oraz nie jest karany za nielegalne prowadzenie agencji 
zatrudnienia, o którym mowa w art. 2 ust. 1 pkt 15 ustawy. 

 
3. Oświadczenie, o którym mowa w ust. 2 powinno również zawierać: 

1) nazwę podmiotu i jego siedzibę; 

2) oznaczenie miejsca i datę złożenia oświadczenia; 

3) podpis osoby uprawnionej do reprezentowania podmiotu ze wskazaniem imienia 
i nazwiska. 

 
§ 4. Minister właściwy do spraw pracy, w drodze decyzji administracyjnej, odmawia wpisu 

do rejestru w przypadku, o którym mowa w art. 68 ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie 
działalności gospodarczej (Dz. U. Nr 173, poz. 1807), zwanej dalej „ustawą o swobodzie 
działalności gospodarczej”. 

 
§ 5. Wpis do rejestru obejmuje następujące dane: 
 

1) określenie rodzaju agencji zatrudnienia, o wpis której podmiot się ubiega; 
2) nazwę podmiotu; 
3) nazwisko i imiona osoby fizycznej prowadzącej działalność gospodarczą; 
4) adres siedziby podmiotu, numer telefonu, nazwa województwa;  
5) adresy oddziałów (filii) na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, numer telefonu, nazwa 

województwa; 
6) oznaczenie formy prawnej prowadzonej działalności; 
7) datę dokonania wpisu; 
8) numer identyfikacji podatkowej NIP, w przypadku gdy został nadany. 

 
§ 6. Wzór certyfikatu, o którym mowa w art. 19 ust. 2 ustawy, jest określony w załączniku nr 2 

do rozporządzenia. 
 

§ 7. Agencja zatrudnienia informuje ministra właściwego do spraw pracy o każdej zmianie 
siedziby, otwarciu i likwidacji oddziałów lub filii, zaprzestaniu działalności, a także 
okoliczności faktycznej lub prawnej mającej znaczenie dla tej działalności w terminie 30 dni 
od dnia powstania tych zmian lub wystąpienia tych okoliczności składając na ich 
potwierdzenie stosowne dokumenty. 

 
§ 8. 1. Błędy pisarskie lub inne oczywiste omyłki w rejestrze prostuje się z urzędu lub na 

wniosek podmiotu. 
 

2. W przypadku sprostowania zamieszcza się adnotację o treści i dacie sprostowania. 
 

3. Przepisy ust. 1 i 2 stosuje się odpowiednio w przypadku wprowadzenia zmian w treści 
wpisu do rejestru oraz wykreślenia agencji z rejestru. 
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§ 9. 1. Informacja o działalności, o której mowa w art. 19 ust. 8 ustawy, zawiera: 
 

1) w przypadku agencji pośrednictwa pracy w zakresie pośrednictwa pracy na terenie 
Rzeczypospolitej Polskiej:  

a) liczbę osób, z uwzględnieniem płci, które zostały wpisane do ewidencji osób 
poszukujących zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej, z uwzględnieniem 
przedziałów wiekowych: do 25 roku życia, od 25 lat życia ukończonych do 50 roku 
życia, 50 lat życia ukończonych i więcej, 

b) liczbę osób ogółem, z uwzględnieniem płci, które podjęły pracę za pośrednictwem 
agencji według grup elementarnych zawodów zgodnie z obowiązującą klasyfikacją 
zawodów i specjalności dla potrzeb rynku pracy, zwaną dalej „klasyfikacją”, z 
uwzględnieniem przedziałów wiekowych: do 25 roku życia, od 25 lat życia 
ukończonych do 50 roku życia, 50 lat życia ukończonych i więcej, 

c) liczbę osób ogółem, z uwzględnieniem płci, które podjęły pracę za pośrednictwem 
agencji na podstawie umowy o pracę, z uwzględnieniem przedziałów wiekowych: do 
25 roku życia, od 25 lat życia ukończonych do 50 roku życia, 50 lat życia 
ukończonych i więcej, 

d) liczbę pozyskanych ofert pracy; 
 

2) w przypadku agencji doradztwa personalnego - liczbę pracodawców korzystających z 
usług w zakresie: 

a) prowadzenia analizy zatrudnienia, określania kwalifikacji pracowników i ich 
predyspozycji oraz innych cech niezbędnych do wykonywania określonej pracy, 

b) wskazywania źródeł i metod pozyskiwania kandydatów na określone stanowiska 
pracy, 

c) weryfikacji kandydatów pod względem oczekiwanych kwalifikacji i predyspozycji, z 
zastosowaniem narzędzi i metod psychologicznych; 

 
3) w przypadku agencji poradnictwa zawodowego: 

a) liczbę osób ogółem, z uwzględnieniem płci, korzystających z pomocy w wyborze 
odpowiedniego zawodu i miejsca zatrudnienia, z uwzględnieniem przedziałów 
wiekowych: do 25 roku życia, od 25 lat życia ukończonych do 50 roku życia, 50 lat 
życia ukończonych i więcej, 

b) liczbę osób ogółem, z uwzględnieniem płci, korzystających z informacji 
zawodowych, z uwzględnieniem przedziałów wiekowych: do 25 roku życia, od 25 
lat życia ukończonych do 50 roku życia, 50 lat życia ukończonych i więcej, 

c) liczbę osób ogółem, z uwzględnieniem płci, korzystających z innych usług 
poradnictwa zawodowego, z uwzględnieniem przedziałów wiekowych: do 25 roku 
życia, od 25 lat życia ukończonych do 50 roku życia, 50 lat życia ukończonych i 
więcej, 

d) liczbę pracodawców korzystających z pomocy w doborze kandydatów do pracy na 
stanowiska wymagające szczególnych predyspozycji psychofizycznych; 

 
4) w przypadku agencji pracy tymczasowej: 

a) liczbę osób ogółem, z uwzględnieniem płci, skierowanych przez agencję do 
wykonywania pracy tymczasowej na podstawie umowy o pracę na czas określony, w 
tym do pracodawców zagranicznych, 
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b) liczbę osób ogółem, z uwzględnieniem płci, skierowanych przez agencję do 
wykonywania pracy tymczasowej na podstawie umowy o pracę na czas wykonania 
określonej pracy, w tym do pracodawców zagranicznych, 

c) liczbę osób ogółem, z uwzględnieniem płci, skierowanych przez agencję do 
wykonywania pracy tymczasowej na podstawie umowy prawa cywilnego, w tym do 
pracodawców zagranicznych, 

d) liczbę pracodawców użytkowników, korzystających z usług agencji, w tym 
pracodawców zagranicznych, 

e) liczbę osób ogółem, z uwzględnieniem płci, skierowanych przez agencję do 
wykonywania pracy tymczasowej, według grup elementarnych zawodów zgodnie z 
obowiązującą klasyfikacją, na okres do 3 miesięcy, 3 miesięcy do 12 miesięcy, 12 
miesięcy i powyżej, z podaniem nazw państw zatrudnienia; 

 
5) w przypadku agencji pośrednictwa pracy w zakresie pośrednictwa do pracy za granicą - 

liczbę osób ogółem, z uwzględnieniem płci, które podjęły pracę za granicą, według grup 
elementarnych zawodów zgodnie z obowiązującą klasyfikacją, na okres do 3 miesięcy, 
3 miesiące do 12 miesięcy, 12 miesięcy i powyżej, z podaniem nazw państw zatrudnienia. 

 
2. Wzór formularza informacji o działalności agencji zatrudnienia jest określony w 

załączniku nr 3 do  rozporządzenia. 
 

§10. Minister właściwy do spraw pracy wykreśla agencję zatrudnienia z rejestru w 
przypadku: 

 
1) pisemnego wniosku podmiotu; 
2) postawienia podmiotu w stan likwidacji lub upadłości; 
3) wydania decyzji, o której mowa w art. 71 ust. 1 ustawy o swobodzie działalności 

gospodarczej, w przypadkach określonych w tym przepisie. 
 

§ 11. Przepisy rozporządzenia stosuje się odpowiednio do podmiotów z  państw 
członkowskich Unii Europejskiej posiadających upoważnienia do świadczenia usług w 
zakresie pośrednictwa pracy, doradztwa personalnego, poradnictwa zawodowego i pracy 
tymczasowej. 

 
§ 12. Rozporządzenie wchodzi w życie po upływie 7 dni od dnia ogłoszenia2). 

 
 

Minister Gospodarki i Pracy 
 
 

 
 
 
 
 
 

                                                           
2 Z dniem wejścia w życie niniejszego rozporządzenia utraciło moc rozporządzenie Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki 
Społecznej z dnia 9 kwietnia 2003 r. w sprawie rejestru agencji zatrudnienia (Dz. U. Nr 73, poz. 665) zachowane w mocy na 
podstawie art. 149 ust. 1 ustawy z dnia  20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U.  Nr 
99, poz. 1001). 
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Załącznik nr 2. 

Zatrudnienie wg grup zawodów w wyniku pośrednictwa agencji pośrednictwa pracy na 
terenie RP w 2004 r. 

 
Lp. symbol nazwa grupy elementarnej zawodu ogółem kobiety mężczyź

ni 
1 9321 Robotnicy przy pracach prostych w przemyśle 8526 4375 4151
2 4131 Magazynierzy i pokrewni  2255 627 1628
3 5221 Sprzedawcy i demonstratorzy  1613 1349 264
4 7411 Masarze, robotnicy w przetwórstwie ryb i pokrewni 1560 524 1036
5 7129 Robotnicy budowlani robót stanu surowego i 

pokrewni gdzie indziej niesklasyfikowani 
1337 0 1337

6 9132 Pomoce i sprzątaczki biurowe, hotelowe i podobne 1225 681 544
7 4191 Pracownicy obsługi biurowej gdzie indziej 

niesklasyfikowani  
1170 991 179

8 8291 Operatorzy maszyn gdzie indziej niesklasyfikowani 1070 369 701
9 7212 Spawacze i pokrewni 972 96 876
10 8274 Operatorzy maszyn i urządzeń do produkcji wyrobów 

piekarniczych i cukierniczych oraz koncentratów 
spożywczych 

912 529 383

11 8231 Operatorzy maszyn do produkcji wyrobów z gumy  686 266 420
12 7222 Ślusarze i pokrewni  650 1 649
13 5211 Modelki, modele i pokrewni 641 438 203
14 7121 Murarze i pokrewni 616 1 615
15 5159 Pracownicy usług ochrony gdzie indziej 

niesklasyfikowani 
587 23 564

16 3415 Agenci do spraw sprzedaży (handlowcy) 510 380 130
17 7422 Stolarze i pokrewni 493 26 467
18 0000 bez zawodu 453 143 310
19 8334 Operatorzy wózków podnośnikowych 426 10 416
20 4133 Pracownicy do spraw transportu 424 76 348
21 5122 Kucharze 396 222 174
22 8283 Monterzy sprzętu elektronicznego 392 180 212
23 9161 Ładowacze nieczystości 392 108 284
24 9331 Robotnicy pomocniczy transportu i tragarze 388 113 275
25 3431 Pracownicy administracyjni, sekretarze i pokrewni  387 302 85
26 8323 Kierowcy samochodów ciężarowych 381 2 379
27 5133 Pracownicy domowej opieki osobistej 380 348 32
28 8263 Operatorzy maszyn do szycia 371 334 37
29 3432 Księgowi 367 264 103
30 2419 Specjaliści do spraw ekonomicznych i zarządzania 

gdzie indziej niesklasyfikowani  
347 170 177

31 7123 Cieśle, stolarze budowlani i pokrewni 341 0 341
32 4211 Kasjerzy i sprzedawcy biletów 333 266 67
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33 7213 Blacharze 325 0 325
34 7141 Malarze budowlani i pokrewni 275 0 275
35 9152 Portierzy, woźni i pokrewni 275 32 243
36 2412 Specjaliści do spraw finansowych 259 157 102
37 5141 Fryzjerzy, kosmetyczki i pokrewni 238 232 6
38 7436 Szwaczki, hafciarki i pokrewni 238 229 9
39 9162 Zamiatacze i pokrewni 233 54 179
40 4111 Sekretarki 218 217 1
41 4223 Telefoniści 217 87 130
42 8223 Operatorzy urządzeń do nakładania powłok  209 113 96
43 7322 Formowacze wyrobów szklanych, krajacze i szlifierze 

szkła 
200 41 159

44 8232 Operatorzy maszyn do produkcji wyrobów z tworzyw 
sztucznych 

199 33 166

45 7124 Robotnicy budowy dróg i pokrewni 183 1 182
46 7251 Monterzy elektronicy 182 82 100
47 7242 Elektromonterzy  176 9 167
48 1233 Kierownicy działów marketingu i sprzedaży 170 48 122
49 2231 Lekarze 170 91 79
50 5123 Kelnerzy i pokrewni 168 106 62
51 3416 Zaopatrzeniowcy 165 8 157
52 4142 Kodowacze i korektorzy 162 123 39
53 9313 Robotnicy pomocniczy w budownictwie ogólnym 161 0 161
54 9211 Robotnicy pomocniczy w rolnictwie i pokrewni 160 77 83
55 4222 Recepcjoniści i rejestratorzy 150 139 11
56 2455 Aktorzy, reżyserzy i pokrewni 136 66 70
57 7223 Ustawiacze-operatorzy obrabiarek skrawających do 

metali 
136 0 136

58 2241 Pielęgniarki 129 125 4
59 2441 Archeolodzy, socjolodzy i pokrewni 129 110 19
60 8211 Operatorzy maszyn i urządzeń do obróbki metali  128 28 100
61 7131 Dekarze 125 0 125
62 7142 Lakiernicy 117 18 99
63 7412 Piekarze, cukiernicy i pokrewni 117 42 75
64 2131 Projektanci i analitycy systemów komputerowych 114 25 89
65 7133 Tynkarze i pokrewni 113 0 113
66 8121 Operatorzy maszyn i urządzeń metalurgicznych 112 2 110
67 4113 Operatorzy wprowadzania danych 111 69 42
68 7231 Mechanicy pojazdów samochodowych 109 0 109
69 2321 Nauczyciele gimnazjów i szkół ponadgimnazjalnych 108 69 39
70 4141 Doręczyciele pocztowi i pokrewni 106 35 71
71 4213 Asystenci usług pocztowych i telekomunikacyjnych 103 91 12
72 8321 Kierowcy samochodów osobowych 99 3 96
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73 7433 Krawcy, kapelusznicy i pokrewni 98 79 19
74 9112 Domokrążcy i sprzedawcy na telefon 98 87 11
75 7241 Elektromechanicy 95 0 95
76 5131 Opiekunki dziecięce 94 93 1
77 4132 Planiści produkcyjni 91 32 59
78 7421 Robotnicy przygotowujący drewno i pokrewni 91 31 60
79 1231 Kierownicy działów finansowych i administracyjnych 87 44 43
80 9312 Robotnicy pomocniczy w budownictwie drogowym, 

wodnym i pokrewni 
84 0 84

81 7136 Monterzy instalacji i urządzeń sanitarnych 83 4 79
82 9141 Gospodarze budynków 82 53 29
83 8333 Maszyniści i operatorzy maszyn i urządzeń 

dźwigowo-transportowych i pokrewni  
81 0 81

84 3412 Pośrednicy ubezpieczeniowi  79 32 47
85 7233 Mechanicy - monterzy maszyn i urządzeń 78 1 77
86 8154 Operatorzy urządzeń do procesów chemicznych i 

produkcji chemikaliów 
72 0 72

87 8212 Operatorzy maszyn i urządzeń do produkcji betonu, 
elementów betonowych oraz kamiennych i pokrewni 

69 1 68

88 8141 Operatorzy urządzeń do obróbki drewna  66 0 66
89 8221 Operatorzy urządzeń do produkcji wyrobów 

farmaceutycznych, kosmetycznych i sanitarnych  
65 23 42

90 5142 Osoby do towarzystwa  64 55 9
91 8275 Operatorzy maszyn i urządzeń do przetwórstwa 

owoców, warzyw, nasion oleistych i pokrewni 
64 24 40

92 2149 Inżynierowie i pokrewni gdzie indziej 
niesklasyfikowani 

63 8 55

93 2139 Informatycy gdzie indziej niesklasyfikowani  60 7 53
94 3419 Pracownicy do spraw finansowych i handlowych 

gdzie indziej niesklasyfikowani 
59 36 23

95 7415 Klasyfikatorzy żywności i pokrewni 59 0 59
96 8265 Operatorzy maszyn do wyprawiania futer i skór 59 0 59
97 2413 Specjaliści do spraw zarządzania zasobami ludzkimi  57 49 8
98 8122 Operatorzy urządzeń odlewniczych, walcowniczych i 

pokrewni  
56 0 56

99 2443 Filolodzy i tłumacze 54 42 12
100 2145 Inżynierowie mechanicy 51 4 47
101 2132 Programiści 50 19 31
102 8112 Operatorzy maszyn i urządzeń do przeróbki 

mechanicznej kopalin 
48 0 48

103 7122 Betoniarze 47 0 47
104 7437 Tapicerzy i pokrewni 47 10 37
105 8281 Monterzy maszyn i urządzeń mechanicznych  47 0 47
106 9133 Praczki ręczne i prasowacze 47 40 7
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107 7224 Szlifierze narzędzi i polerowacze metali 46 28 18
108 1239 Kierownicy pozostałych wewnętrznych jedn. organiz.  45 4 41
109 3429 Agenci biur pomagających w prowadzeniu 

działalności gospodarczej i pośrednicy handlowi  
44 16 28

110 7132 Posadzkarze i pokrewni 44 0 44
111 1211 Dyrektorzy generalni, wykonawczy i prezesi 43 4 39
112 3461 Pracownicy pomocy społecznej i pracy socjalnej 43 14 29
113 9111 Sprzedawcy uliczni 43 32 11
114 2411 Ekonomiści  40 28 12
115 3141 Pracownicy służb technicznych żeglugi  37 0 37
116 7134 Monterzy izolacji 37 0 37
117 7138 Monterzy systemów rurociągowych 37 0 37
118 9131 Pomoce domowe i sprzątaczki 36 31 5
119 1235 Kierownicy działów zaopatrzenia i dystrybucji 35 5 30
120 8282 Monterzy aparatury, maszyn i sprzętu elektrycznego 35 26 9
121 8284 Monterzy wyrobów z metalu, gumy i tworzyw 

sztucznych 
35 0 35

122 3229 Średni personel ochrony zdrowia gdzie indziej 
niesklasyfikowany 

34 15 19

123 2429 Prawnicy gdzie indziej nie sklasyfikowani  33 14 19
124 3413 Pośrednicy w obrocie nieruchomościami  33 14 19
125 3152 Inspektorzy bezpieczeństwa pracy, kontrolerzy 

jakości wyrobów i pokrewni 
32 6 26

126 4121 Pracownicy do spraw finansowo-statystycznych  32 29 3
127 7423 Ustawiacze-operatorzy maszyn do obróbki drewna i 

pokrewni 
31 5 26

128 9121 Czyściciele butów i inni świadczący usługi na ulicach 30 6 24
129 1224 Kierownicy wewnętrznych jednostek 

organizacyjnych działalności podstawowej w handlu 
hurtowym i detalicznym 

28 9 19

130 3411 Dealerzy i maklerzy aktywów finansowych i 
pokrewni  

28 16 12

131 7139 Robotnicy budowlani robót wykończeniowych i 
pokrewni gdzie indziej niesklasyfikowani 

27 0 27

132 9142 Myjący pojazdy i szyby 27 6 21
133 7243 Elektrycy budowlani i pokrewni 25 0 25
134 9311 Robotnicy pomocniczy w kopalniach i 

kamieniołomach 
25 0 25

135 3113 Technicy elektrycy 24 0 24
136 8272 Operatorzy maszyn i urządzeń do produkcji wyrobów 

mleczarskich 
22 0 22

137 1232 Kierownicy działów osobowych i pokrewnych 21 14 7
138 9151 Gońcy, bagażowi i pokrewni 21 3 18
139 1229 Kierownicy wewnętrznych jednostek 

organizacyjnych działalności podstawowej   
20 5 15
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140 2142 Inżynierowie budownictwa i inżynierii środowiska 20 0 20
141 2143 Inżynierowie elektrycy 20 0 20
142 7111 Górnicy podziemnej i odkrywkowej eksploatacji złóż 

i pokrewni 
20 0 20

143 3114 Technicy elektronicy, telekomunikacji i pokrewni 19 4 15
144 8151 Operatorzy urządzeń do rozdrabniania, mieszania i 

granulowania chemikaliów 
19 1 18

145 8162 Maszyniści silników, kotłów parowych i pokrewni  19 1 18
146 8111 Operatorzy maszyn górniczych i pokrewni 18 0 18
147 8131 Operatorzy urządzeń przemysłu szklarskiego 18 10 8
148 8253 Operatorzy maszyn do produkcji wyrobów 

papierniczych 
18 7 11

149 6213 Ogrodnicy sadownicy i pokrewni 17 4 13
150 2445 Specjaliści do spraw społecznych 16 15 1
151 2451 Literaci, dziennikarze i pokrewni 16 9 7
152 3122 Operatorzy sprzętu komputerowego i pokrewni 16 3 13
153 6211 Ogrodnicy producenci warzyw, kwiatów i pokrewni 16 4 12
154 3112 Technicy budownictwa, ochrony środowiska i 

pokrewni 
15 1 14

155 5121 Pracownicy usług domowych i pokrewni  15 15 0
156 1234 Kierownicy działów reklamy, promocji i pokrewnych 14 8 6
157 2331 Nauczyciele szkół podstawowych  14 13 1
158 3311 Nauczyciele praktycznej nauki zawodu i instruktorzy 14 8 6
159 3422 Spedytorzy i pokrewni 14 4 10
160 6212 Ogrodnicy terenów zieleni 14 0 14
161 8322 Kierowcy autobusów i motorniczowie tramwajów 14 0 14
162 1227 Kierownicy wewnętrznych jednostek 

organizacyjnych działalności podstawowej w 
przedsiębiorstwach obsługi biznesu 

13 0 13

163 3118 Kreślarze, graficy komputerowi i pokrewni 13 1 12
164 1226 Kierownicy wewnętrznych jednostek 

organizacyjnych działalności podstawowej w 
gospodarce magazynowej, transporcie i łączności 

12 0 12

165 3119 Technicy gdzie indziej niesklasyfikowani  12 1 11
166 7215 Monterzy konstrukcji linowych  12 0 12
167 3213 Technicy technologii żywności 11 6 5
168 3423 Pracownicy do spraw zatrudnienia i pośrednictwa 

pracy 
11 9 2

169 7135 Szklarze i pokrewni 11 6 5
170 7214 Robotnicy przygotowujący i wznoszący konstrukcje 

metalowe 
11 0 11

171 8124 Ciągacze i tłoczarze 11 0 11
172 2242 Położne 10 10 0
173 3115 Technicy mechanicy 10 0 10
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174 4212 Kasjerzy bankowi i pokrewni 10 7 3
175 5112 Kierownicy pociągów, konduktorzy i rewizorzy 10 3 7
176 6129 Hodowcy zwierząt i pokrewni gdzie indziej 

niesklasyfikowani 
10 5 5

177 7112 Górnicy strzałowi 10 0 10
178 7346 Drukarze sitodrukowi i pokrewni 10 0 10
179 8139 Operatorzy urządzeń do produkcji wyrobów 

szklanych, ceramicznych i pokrewni  
10 7 3

180 1223 Kierownicy wewnętrznych jednostek 
organizacyjnych działalności podstawowej w 
budownictwie 

9 0 9

181 2444 Psycholodzy i pokrewni  9 9 0
182 3121 Technicy informatycy 9 0 9
183 7331 Wytwórcy wyrobów galanteryjnych, pamiątkarskich i

pokrewni 
9 0 9

184 8251 Maszyniści maszyn drukujących 9 0 9
185 8271 Operatorzy maszyn i urządzeń do przetwórstwa mięsa 

i ryb 
9 4 5

186 1222 Kierownicy wewnętrznych jednostek 
organizacyjnych działalności podstawowej w 
przemyśle przetwórczym 

8 1 7

187 2479 Specjaliści administracji publicznej gdzie indziej 
niesklasyfikowani 

8 8 0

188 4221 Informatorzy, pracownicy biur podróży i pokrewni 8 5 3
189 8159 Operatorzy urządzeń przetwórstwa chemicznego 

gdzie indziej niesklasyfikowani  
8 0 8

190 2112 Meteorolodzy 7 0 7
191 3111 Technicy nauk chemicznych, fizycznych i pokrewni  7 1 6
192 3117 Technicy górnictwa, metalurgii i pokrewni 7 1 6
193 7143 Robotnicy czyszczący konstrukcje budowlane i 

pokrewni  
7 0 7

194 8331 Operatorzy pojazdów wolnobieżnych rolniczych i 
leśnych  

7 0 7

195 3441 Funkcjonariusze celni i ochrony granic 6 5 1
196 3476 Animatorzy kultury  6 6 0
197 8285 Monterzy wyrobów z drewna 6 0 6
198 1319 Kierownicy małych przedsiębiorstw gdzie indziej 

niesklasyfikowani 
5 2 3

199 2232 Lekarze dentyści 5 5 0
200 7441 Garbarze skór i pokrewni 5 0 5
201 7442 Kaletnicy, rymarze i pokrewni 5 2 3
202 1236 Kierownicy działów informatyki 4 1 3
203 1314 Kierownicy małych przedsiębiorstw w handlu 

hurtowym i detalicznym 
4 2 2

204 2144 Inżynierowie elektronicy i telekomunikacji 4 0 4
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205 2421 Adwokaci, radcy prawni i prokuratorzy 4 2 2
206 3421 Pośrednicy handlowi 4 0 4
207 3443 Urzędnicy do spraw przyznawania zasiłków  4 4 0
208 9213 Robotnicy pomocniczy w rybołówstwie i łowiectwie 4 0 4
209 1212 Zastępcy dyrektorów generalnych i prezesów 3 0 3
210 2113 Chemicy 3 2 1
211 2122 Statystycy 3 2 1
212 2359 Specjaliści szkolnictwa i wychowawcy gdzie indziej 

niesklasyfikowani  
3 3 0

213 3414 Organizatorzy turystyki i pokrewni 3 1 2
214 5139 Pracownicy opieki osobistej i pokrewni gdzie indziej 

niesklasyfikowani  
3 3 0

215 5152 Strażnicy w zakładach dla nieletnich 3 0 3
216 7221 Kowale, hartownicy i pokrewni 3 0 3
217 7435 Krojczowie  3 2 1
218 8241 Operatorzy maszyn do produkcji wyrobów z drewna 3 0 3
219 8311 Maszyniści kolejowi i metra  3 0 3
220 8332 Operatorzy sprzętu do robót ziemnych i urządzeń 

pokrewnych  
3 0 3

221 9212 Robotnicy pomocniczy w leśnictwie 3 0 3
222 0111 Żołnierze zawodowi  3 0 3
223 1225 Kierownicy wewnętrznych jednostek 

organizacyjnych działalności podstawowej w 
gastronomii, hotelarstwie i turystyce 

2 0 2

224 1237 Kierownicy działów badawczo-rozwojowych 2 0 2
225 2146 Inżynierowie chemicy  2 0 2
226 2211 Biolodzy 2 2 0
227 2311 Nauczyciele szkół wyższych 2 1 1
228 2332 Nauczyciele przedszkoli  2 2 0
229 2431 Archiwiści i muzealnicy  2 2 0
230 3131 Fotografowie i operatorzy urządzeń do rejestracji 

obrazu i dźwięku  
2 0 2

231 3132 Operatorzy urządzeń nadawczych i 
telekomunikacyjnych 

2 1 1

232 3223 Asystenci i technicy dentystyczni 2 2 0
233 3224 Fizjoterapeuci i pokrewni  2 2 0
234 3226 Technicy farmaceutyczni 2 1 1
235 3471 Plastycy i pokrewni  2 2 0
236 7432 Tkacze, dziewiarze i pokrewni 2 1 1
237 8143 Operatorzy urządzeń do produkcji papieru  2 0 2
238 8161 Elektroenergetycy i pokrewni 2 0 2
239 1311 Kierownicy małych przedsiębiorstw w rolnictwie, 

łowiectwie, leśnictwie i rybołówstwie 
1 0 1

240 1313 Kierownicy małych przedsiębiorstw w budownictwie 1 0 1
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241 1315 Kierownicy małych przedsiębiorstw w gastronomii, 
hotelarstwie i turystyce 

1 0 1

242 2141 Architekci, urbaniści i pokrewni 1 0 1
243 2147 Inżynierowie górnicy, metalurdzy i pokrewni 1 0 1
244 2212 Biotechnolodzy 1 1 0
245 2221 Inżynierowie rolnictwa, leśnictwa i pokrewni 1 0 1
246 2234 Farmaceuci 1 1 0
247 2341 Nauczyciele szkół specjalnych 1 1 0
248 2351 Specjaliści metod nauczania 1 1 0
249 2432 Bibliotekoznawcy i specjaliści informacji naukowej 1 1 0
250 3151 Inspektorzy budowlani, przeciwpożarowi i pokrewni 1 0 1
251 3214 Dietetycy i żywieniowcy 1 1 0
252 3449 Urzędnicy do spraw podatków, ceł i pokrewni gdzie 

indziej niesklasyfikowani  
1 0 1

253 3475 Sportowcy zawodowi, trenerzy i pokrewni 1 1 0
254 3481 Pracownicy archiwów 1 1 0
255 3482 Pracownicy bibliotek i informacji naukowej 1 1 0
256 4112 Operatorzy procesorów tekstu 1 0 1
257 4215 Krupierzy, pracownicy kolektur i pokrewni 1 1 0
258 5132 Pomocniczy personel medyczny 1 0 1
259 7125 Robotnicy budownictwa wodnego i pokrewni  1 0 1
260 7232 Mechanicy statków powietrznych i pokrewni 1 0 1
261 7313 Jubilerzy, złotnicy i pokrewni 1 0 1
262 7343 Kopiści, trawiacze, grawerzy i pokrewni 1 0 1
263 7345 Introligatorzy* (zawód szkolny: Introligator - 

obejmuje grupę elementarną 7345) 
1 0 1

264 7431 Przygotowywacze włókna i przędzarze 1 1 0
265 8123 Operatorzy pieców i urządzeń do obróbki cieplnej 

metali 
1 0 1
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Załącznik nr 3. 

Zatrudnienie wg grup zawodów w agencjach pracy tymczasowej w 2004 r.  
 

Lp. symbol nazwa grupy elementarnej zawodu ogółem kobiety mężczyźni
1 9321 Robotnicy przy pracach prostych w przemyśle 79281 37348 42133

2 4131 Magazynierzy i pokrewni  26603 9184 17419

3 4223 Telefoniści 7432 5829 1603

4 3415 Agenci do spraw sprzedaży (handlowcy) 6918 3392 3526

5 5221 Sprzedawcy i demonstratorzy  5617 2708 2909

6 4191 Pracownicy obsługi biurowej gdzie indziej 
niesklasyfikowani  

3535 1951 1584

7 8291 Operatorzy maszyn gdzie indziej 
niesklasyfikowani 

2149 766 1383

8 8334 Operatorzy wózków podnośnikowych 2136 50 2086

9 4111 Sekretarki 1721 1589 132

10 9331 Robotnicy pomocniczy transportu i tragarze 1564 620 944

11 3431 Pracownicy administracyjni, sekretarze i 
pokrewni  

1434 985 449

12 4113 Operatorzy wprowadzania danych 1257 657 600

13 8171 Operatorzy zautomatyzowanych i 
zrobotyzowanych linii produkcyjnych w 
przemyśle elektromaszynowym 

1227 666 561

14 7412 Piekarze, cukiernicy i pokrewni 1102 297 805

15 8274 Operatorzy maszyn i urządzeń do produkcji 
wyrobów piekarniczych i cukierniczych oraz 
koncentratów spożywczych 

1072 578 494

16 8231 Operatorzy maszyn do produkcji wyrobów z 
gumy  

1018 322 696

17 9112 Domokrążcy i sprzedawcy na telefon 991 480 511

18 7411 Masarze, robotnicy w przetwórstwie ryb  935 628 307

19 8281 Monterzy maszyn i urządzeń mechanicznych  858 373 485

20 4222 Recepcjoniści i rejestratorzy 857 589 268

21 7129 Robotnicy budowlani robót stanu surowego i 
pokrewni gdzie indziej niesklasyfikowani 

845 0 845

22 7244 Monterzy linii elektrycznych  801 563 238

23 7233 Mechanicy - monterzy maszyn i urządzeń 787 294 493

24 7122 Betoniarze 698 0 698

25 8122 Operatorzy urządzeń odlewniczych, 
walcowniczych i pokrewni  

610 226 384

26 3122 Operatorzy sprzętu komputerowego i pokrewni 590 327 263

27 9132 Pomoce i sprzątaczki biurowe, hotelowe i 
podobne 

575 352 223

28 8284 Monterzy wyrobów z metalu, gumy i tworzyw 
sztucznych 

562 0 562

29 3472 Prezenterzy, inspicjenci i pokrewni 531 412 119
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30 4211 Kasjerzy i sprzedawcy biletów 490 407 83

31 7133 Tynkarze i pokrewni 488 0 488

32 8211 Operatorzy maszyn i urządzeń do obróbki metali 484 35 449

33 7123 Cieśle, stolarze budowlani i pokrewni 467 0 467

34 2419 Specjaliści do spraw ekonomicznych i 
zarządzania gdzie indziej niesklasyfikowani  

459 181 278

35 7222 Ślusarze i pokrewni  448 3 445

36 7433 Krawcy, kapelusznicy i pokrewni 399 155 244

37 8283 Monterzy sprzętu elektronicznego 394 180 214

38 8321 Kierowcy samochodów osobowych 367 0 367

39 4112 Operatorzy procesorów tekstu 337 210 127

40 4221 Informatorzy, pracownicy biur podróży i 
pokrewni 

309 203 106

41 7421 Robotnicy przygotowujący drewno i pokrewni 269 76 193

42 3432 Księgowi 464 437 27

43 7212 Spawacze i pokrewni 255 74 181

44 6212 Ogrodnicy terenów zieleni 247 31 216

45 3416 Zaopatrzeniowcy 244 41 203

46 8232 Operatorzy maszyn do produkcji wyrobów z 
tworzyw sztucznych 

229 35 194

47 5123 Kelnerzy i pokrewni 220 121 99

48 5131 Opiekunki dziecięce 211 208 3

49 2413 Specjaliści do spraw zarządzania zasobami 
ludzkimi  

205 134 71

50 9162 Zamiatacze i pokrewni 202 38 164

51 8141 Operatorzy urządzeń do obróbki drewna  189 5 184

52 7414 Robotnicy przetwórstwa surowców roślinnych  187 113 74

53 7322 Formowacze wyrobów szklanych, krajacze i 
szlifierze szkła 

183 41 142

54 7423 Ustawiacze-operatorzy maszyn do obróbki 
drewna i pokrewni 

181 36 145

55 8273 Operatorzy maszyn i urządzeń przetwórstwa 
zbożowego i pokrewni  

178 158 20

56 3152 Inspektorzy bezpieczeństwa pracy, kontrolerzy 
jakości wyrobów i pokrewni 

172 65 107

57 4121 Pracownicy do spraw finansowo-statystycznych  168 113 55

58 4213 Asystenci usług pocztowych i 
telekomunikacyjnych 

166 127 39

59 2139 Informatycy gdzie indziej niesklasyfikowani  159 44 115

60 8286 Monterzy wyrobów tekstylnych, z tektury i 
pokrewnych materiałów 

144 108 36

61 8223 Operatorzy urządzeń do nakładania powłok  142 106 36

62 8266 Operatorzy maszyn do produkcji obuwia 138 81 57

63 7142 Lakiernicy 130 8 122
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64 5111 Stewardzi 128 76 52

65 2412 Specjaliści do spraw finansowych 127 62 65

66 2455 Aktorzy, reżyserzy i pokrewni 124 59 65

67 6213 Ogrodnicy sadownicy i pokrewni 123 29 94

68 7436 Szwaczki, hafciarki i pokrewni 122 120 2

69 4141 Doręczyciele pocztowi i pokrewni 114 37 77

70 7422 Stolarze i pokrewni 113 0 113

71 7214 Robotnicy przygotowujący i wznoszący 
konstrukcje metalowe 

110 0 110

72 7253 Monterzy mechatronicy 106 44 62

73 7223 Ustawiacze-operatorzy obrabiarek skrawających 
do metali 

97 2 95

74 9153 Wybierający pieniądze z automatów, odczytujący 
liczniki i pokrewni 

96 51 45

75 0000 bez zawodu 93 59 34

76 4133 Pracownicy do spraw transportu 89 10 79

77 7143 Robotnicy czyszczący konstrukcje budowlane i 
pokrewni  

87 0 87

78 7241 Elektromechanicy 86 1 85

79 3123 Kontrolerzy robotów przemysłowych 81 23 58

80 8229 Operatorzy maszyn i urządzeń do produkcji 
wyrobów chemicznych gdzie indziej 
niesklasyfikowani  

80 1 79

81 3419 Pracownicy do spraw finansowych i handlowych 
gdzie indziej niesklasyfikowani 

79 63 16

82 3471 Plastycy i pokrewni  79 50 29

83 8323 Kierowcy samochodów ciężarowych 77 0 77

84 5142 Osoby do towarzystwa  73 62 11

85 7121 Murarze i pokrewni 69 0 69

86 9313 Robotnicy pomocniczy w budownictwie ogólnym 67 0 67

87 8221 Operatorzy urządzeń do produkcji wyrobów 
farmaceutycznych, kosmetycznych i sanitarnych 

65 23 42

88 7139 Robotnicy budowlani robót wykończeniowych i 
pokrewni gdzie indziej niesklasyfikowani 

64 0 64

89 9151 Gońcy, bagażowi i pokrewni 62 0 62

90 8154 Operatorzy urządzeń do procesów chemicznych i 
produkcji chemikaliów 

61 0 61

91 7435 Krojczowie  58 0 58

92 7224 Szlifierze narzędzi i polerowacze metali 57 28 29

93 7437 Tapicerzy i pokrewni 56 2 54

94 7431 Przygotowywacze włókna i przędzarze 55 50 5

95 5159 Pracownicy usług ochrony gdzie indziej 
niesklasyfikowani 

53 0 53

96 8143 Operatorzy urządzeń do produkcji papieru  52 0 52

97 9152 Portierzy, woźni i pokrewni 51 4 47
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98 5141 Fryzjerzy, kosmetyczki i pokrewni 51 51 0

99 8124 Ciągacze i tłoczarze 50 0 50

100 7141 Malarze budowlani i pokrewni 49 4 45

101 3422 Spedytorzy i pokrewni 48 20 28

102 8112 Operatorzy maszyn i urządzeń do przeróbki 
mechanicznej kopalin 

48 0 48

103 3115 Technicy mechanicy 47 2 45

104 8151 Operatorzy urządzeń do rozdrabniania, mieszania 
i granulowania chemikaliów 

47 2 45

105 8275 Operatorzy maszyn i urządzeń do przetwórstwa 
owoców, warzyw, nasion oleistych i pokrewni 

42 16 26

106 2443 Filolodzy i tłumacze 38 16 22

107 8285 Monterzy wyrobów z drewna 38 0 38

108 5122 Kucharze 36 8 28

109 7231 Mechanicy pojazdów samochodowych 36 0 36

110 8123 Operatorzy pieców i urządzeń do obróbki 
cieplnej metali 

36 1 35

111 3411 Dealerzy i maklerzy aktywów finansowych i 
pokrewni  

33 7 26

112 1239 Kierownicy pozostałych wewnętrznych jednostek 
organizacyjnych gdzie indziej niesklasyfikowani 

32 14 18

113 7243 Elektrycy budowlani i pokrewni 32 0 32

114 2149 Inżynierowie i pokrewni gdzie indziej 
niesklasyfikowani 

31 2 29

115 9141 Gospodarze budynków 31 2 29

116 7131 Dekarze 31 0 31

117 1233 Kierownicy działów marketingu i sprzedaży 31 5 26

118 3442 Urzędnicy do spraw podatków  31 12 19

119 9111 Sprzedawcy uliczni 29 28 1

120 2131 Projektanci i analitycy systemów komputerowych 28 9 19

121 7134 Monterzy izolacji 28 0 28

122 3481 Pracownicy archiwów 27 19 8

123 3111 Technicy nauk chemicznych, fizycznych   26 12 14

124 2143 Inżynierowie elektrycy 24 0 24

125 6211 Ogrodnicy producenci warzyw, kwiatów  23 23 0

126 2231 Lekarze 23 3 20

127 3113 Technicy elektrycy 22 0 22

128 3141 Pracownicy służb technicznych żeglugi  22 0 22

129 4142 Kodowacze i korektorzy 22 20 2

130 8341 Marynarze i pokrewni 22 0 22

131 9312 Robotnicy pomocniczy w budownictwie 
drogowym, wodnym i pokrewni 

22 0 22

132 2145 Inżynierowie mechanicy 21 0 21

133 9142 Myjący pojazdy i szyby 21 0 21
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134 9133 Praczki ręczne i prasowacze 20 20 0

135 2113 Chemicy 19 3 16

136 7136 Monterzy instalacji i urządzeń sanitarnych 19 0 19

137 7242 Elektromonterzy  19  19

138 2411 Ekonomiści  18 9 9

139 7251 Monterzy elektronicy 18 2 16

140 9161 Ładowacze nieczystości 18 3 15

141 2132 Programiści 17 8 9

142 2142 Inżynierowie budownictwa i inżynierii 
środowiska 

16 0 16

143 7321 Formowacze wyrobów ceramicznych i pokrewni 16 5 11

144 8263 Operatorzy maszyn do szycia 16 16 0

145 3119 Technicy gdzie indziej niesklasyfikowani  15 0 15

146 3121 Technicy informatycy 15 2 13

147 3475 Sportowcy zawodowi, trenerzy i pokrewni 15 6 9

148 7415 Klasyfikatorzy żywności i pokrewni 15 4 11

149 2232 Lekarze dentyści 15 12 3

150 3114 Technicy elektronicy, telekomunikacji i pokrewni 15 1 14

151 8162 Maszyniści silników, kotłów parowych   14 0 14

152 9131 Pomoce domowe i sprzątaczki 14 4 10

153 3212 Technicy rolnicy, leśnicy i pokrewni 13 0 13

154 5211 Modelki, modele i pokrewni 13 0 13

155 2241 Pielęgniarki 12 11 1

156 7215 Monterzy konstrukcji linowych  12 0 12

157 2421 Adwokaci, radcy prawni i prokuratorzy 12 5 7

158 3476 Animatorzy kultury  11 4 7

159 7132 Posadzkarze i pokrewni 11 0 11

160 5132 Pomocniczy personel medyczny 11 10 1

161 7135 Szklarze i pokrewni 10 5 5

162 8139 Operatorzy urządzeń do produkcji wyrobów 
szklanych, ceramicznych i pokrewni   

10 7 3

163 3112 Technicy budownictwa, ochrony środowiska  9 1 8

164 8131 Operatorzy urządzeń przemysłu szklarskiego 9 1 8

165 8251 Maszyniści maszyn drukujących 8 0 8

166 8253 Operatorzy maszyn do produkcji wyrobów 
papierniczych 

8 2 6

167 8282 Monterzy aparatury i sprzętu elektrycznego 8 0 8

168 1228 Kierownicy wewnętrznych jednostek 
organizacyjnych działalności podstawowej w 
przedsiębiorstwach usług osobistych, 
porządkowych i pokrewnych 

8 0 8

169 1229 Kierownicy wewnętrznych jednostek 
organizacyjnych działalności podstawowej gdzie 
indziej niesklasyfikowani  

7 4 3
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170 3423 Pracownicy do spraw zatrudnienia i pośrednictwa 
pracy 

7 6 1

171 2141 Architekci, urbaniści i pokrewni 5 0 5

172 3116 Technicy technologii chemicznej i pokrewni 5 3 2

173 3118 Kreślarze, graficy komputerowi i pokrewni 5 3 2

174 7124 Robotnicy budowy dróg i pokrewni 5 0 5

175 8163 Operatorzy pomp, sprężarek, urządzeń 
uzdatniania wody, oczyszczania ścieków   

5 0 5

176 8161 Elektroenergetycy i pokrewni 5 0 5

177 3132 Operatorzy urządzeń nadawczych i 
telekomunikacyjnych 

4 0 4

178 4132 Planiści produkcyjni 4 3 1

179 7313 Jubilerzy, złotnicy i pokrewni 4 1 3

180 9121 Czyściciele butów i inni świadczący usługi na 
ulicach 

4 0 4

181 1227 Kierownicy wewnętrznych jednostek 
organizacyjnych działalności podstawowej w 
przedsiębiorstwach obsługi biznesu 

3 1 2

182 1232 Kierownicy działów osobowych i pokrewnych 3 3 0

183 3213 Technicy technologii żywności 3 3 0

184 5149 Pracownicy usług osobistych gdzie indziej 
niesklasyfikowanych 

3 2 1

185 7221 Kowale, hartownicy i pokrewni 3 0 3

186 8224 Operatorzy urządzeń do produkcji materiałów 
światłoczułych i obróbki filmów. 

3 3 0

187 8322 Kierowcy autobusów i motorniczowie tramwajów 3 0 3

188 8261 Operatorzy maszyn przędzalniczych i pokrewni 3 1 2

189 1225 Kierownicy wewnętrznych jednostek 
organizacyjnych działalności podstawowej w 
gastronomii, hotelarstwie i turystyce 

2 0 2

190 2211 Biolodzy 2 0 2

191 2442 Filozofowie, historycy i politolodzy 2 0 2

192 8312 Dyżurni ruchu, manewrowi i pokrewni  2 0 2

193 1212 Zastępcy dyrektorów generalnych i prezesów 1 1 0

194 2144 Inżynierowie elektronicy i telekomunikacji 1 0 1

195 2453 Kompozytorzy, artyści muzycy i śpiewacy  1 1 0

196 3414 Organizatorzy turystyki i pokrewni 1 1 0

197 3441 Funkcjonariusze celni i ochrony granic 1 0 1

198 3473 Muzycy, piosenkarze i tancerze  1 0 1

199 4215 Krupierzy, pracownicy kolektur i pokrewni 1 1 0

200 7211 Formierze odlewniczy i pokrewni 1 0 1

201 8132 Operatorzy urządzeń przemysłu ceramicznego 1 0 1

202 8332 Operatorzy sprzętu do robót ziemnych i urządzeń 
pokrewnych  

1 0 1
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Załącznik nr 4. 
Zatrudnienie wg grup zawodów w wyniku pośrednictwa agencji pośrednictwa do pracy 

za granicą w 2004 r.  
 

Lp. symbol nazwa grupy elementarnej zawodu ogółem kobiety mężczyźni
1 8341 Marynarze i pokrewni 13345 67 13278
2 3142 Oficerowie pokładowi, piloci żeglugi i pokrewni 6669 21 6648
3 3141 Pracownicy służb technicznych żeglugi  5078 0 5078
4 9211 Robotnicy pomocniczy w rolnictwie i pokrewni 2613 868 1745
5 0000 bez zawodu 2057 725 1332
6 9321 Robotnicy przy pracach prostych w przemyśle 1960 556 1404
7 7212 Spawacze i pokrewni 1646 0 1646
8 5123 Kelnerzy i pokrewni 1557 796 761
9 9132 Pomoce i sprzątaczki biurowe, hotelowe i podobne 1535 1022 513

10 2144 Inżynierowie elektronicy i telekomunikacji 1321 443 878
11 7411 Masarze, robotnicy w przetwórstwie ryb i 

pokrewni 
1287 135 1152

12 5111 Stewardzi 1196 437 759
13 5122 Kucharze 1177 82 1095
14 7141 Malarze budowlani i pokrewni 1090 5 1085
15 5139 Pracownicy opieki osobistej i pokrewni gdzie 

indziej niesklasyfikowani  
614 403 211

16 6211 Ogrodnicy producenci warzyw, kwiatów i 
pokrewni 

574 375 199

17 7123 Cieśle, stolarze budowlani i pokrewni 522 40 482
18 4221 Informatorzy, pracownicy biur podróży i pokrewni 498 212 286
19 4211 Kasjerzy i sprzedawcy biletów 416 211 205
20 5221 Sprzedawcy i demonstratorzy  378 196 182
21 7129 Robotnicy budowlani robót stanu surowego i 

pokrewni gdzie indziej niesklasyfikowani 
367 1 366

22 4222 Recepcjoniści i rejestratorzy 346 176 170
23 7422 Stolarze i pokrewni 290 0 290
24 7139 Robotnicy budowlani robót wykończeniowych i 

pokrewni gdzie indziej niesklasyfikowani 
253 42 211

25 6111 Rolnicy produkcji roślinnej 247 137 110
26 2241 Pielęgniarki 235 214 21
27 9162 Zamiatacze i pokrewni 234 2 232
28 7121 Murarze i pokrewni 221 0 221
29 6212 Ogrodnicy terenów zieleni 220 45 175
30 8323 Kierowcy samochodów ciężarowych 218 0 218
31 4131 Magazynierzy i pokrewni  187 31 156
32 2143 Inżynierowie elektrycy 181 0 181
33 6213 Ogrodnicy sadownicy i pokrewni 176 80 96
34 2132 Programiści 175 0 175
35 8281 Monterzy maszyn i urządzeń mechanicznych  162 0 162
36 7122 Betoniarze 158 0 158
37 5132 Pomocniczy personel medyczny 151 149 2
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38 9313 Robotnicy pomocniczy w budownictwie ogólnym 146 0 146
39 7311 Mechanicy precyzyjni 131 0 131
40 9141 Gospodarze budynków 130 36 94
41 6311 Robotnicy leśni i pokrewni 129 66 63
42 7414 Robotnicy przetwórstwa surowców roślinnych  115 61 54
43 7242 Elektromonterzy  105 0 105
44 7216 Nurkowie 93 0 93
45 9133 Praczki ręczne i prasowacze 86 70 16
46 7233 Mechanicy - monterzy maszyn i urządzeń 79 0 79
47 7214 Robotnicy przygotowujący i wznoszący 

konstrukcje metalowe 
77 0 77

48 2231 Lekarze 72 29 43
49 3461 Pracownicy pomocy społecznej i pracy socjalnej 71 69 2
50 8291 Operatorzy maszyn gdzie indziej niesklasyfikowani 69 17 52
51 4141 Doręczyciele pocztowi i pokrewni 65 25 40
52 7113 Robotnicy obróbki kamienia 63 0 63
53 7321 Formowacze wyrobów ceramicznych i pokrewni 63 41 22
54 9151 Gońcy, bagażowi i pokrewni 62 11 51
55 7232 Mechanicy statków powietrznych i pokrewni 61 0 61
56 5133 Pracownicy domowej opieki osobistej 60 60 0
57 9142 Myjący pojazdy i szyby 57 30 27
58 3416 Zaopatrzeniowcy 56 0 56
59 9152 Portierzy, woźni i pokrewni 53 5 48
60 6129 Hodowcy zwierząt i pokrewni gdzie indziej 

niesklasyfikowani 
51 4 47

61 9131 Pomoce domowe i sprzątaczki 46 45 1
62 8334 Operatorzy wózków podnośnikowych 42 0 42
63 5159 Pracownicy usług ochrony gdzie indziej 

niesklasyfikowani 
40 0 40

64 9161 Ładowacze nieczystości 37 0 37
65 7136 Monterzy instalacji i urządzeń sanitarnych 37 1 36
66 7231 Mechanicy pojazdów samochodowych 37 0 37
67 5131 Opiekunki dziecięce 36 16 20
68 3119 Technicy gdzie indziej niesklasyfikowani  35 6 29
69 7243 Elektrycy budowlani i pokrewni 35 0 35
70 2232 Lekarze dentyści 34 14 20
71 9111 Sprzedawcy uliczni 32 2 30
72 8322 Kierowcy autobusów i motorniczowie tramwajów 30 0 30
73 7412 Piekarze, cukiernicy i pokrewni 28 14 14
74 2443 Filolodzy i tłumacze 27 10 17
75 3213 Technicy technologii żywności 27 5 22
76 3115 Technicy mechanicy 26 2 24
77 9331 Robotnicy pomocniczy transportu i tragarze 26 0 26
78 7441 Garbarze skór i pokrewni 24 0 24
79 7133 Tynkarze i pokrewni 24 0 24
80 8271 Operatorzy maszyn i urządzeń do przetwórstwa 

mięsa i ryb 
23 0 23
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81 3113 Technicy elektrycy 23 0 23
82 7132 Posadzkarze i pokrewni 23 0 23
83 8211 Operatorzy maszyn i urządzeń do obróbki metali  22 0 22
84 7222 Ślusarze i pokrewni  17 0 17
85 7112 Górnicy strzałowi 16 0 16
86 2411 Ekonomiści  15 7 8
87 5121 Pracownicy usług domowych i pokrewni  15 2 13
88 5142 Osoby do towarzystwa  14 14 0
89 3212 Technicy rolnicy, leśnicy i pokrewni 13 0 13
90 8123 Operatorzy pieców i urządzeń do obróbki cieplnej 

metali 
12 0 12

91 7135 Szklarze i pokrewni 12 0 12
92 7131 Dekarze 12 0 12
93 7134 Monterzy izolacji 12 0 12
94 3121 Technicy informatycy 12 2 10
95 3123 Kontrolerzy robotów przemysłowych 11 0 11
96 8321 Kierowcy samochodów osobowych 11 0 11
97 7142 Lakiernicy 11 0 11
98 7432 Tkacze, dziewiarze i pokrewni 10 5 5
99 8332 Operatorzy sprzętu do robót ziemnych i urządzeń 

pokrewnych  
10 0 10

100 3114 Technicy elektronicy, telekomunikacji i pokrewni 9 0 9
101 8333 Maszyniści i operatorzy maszyn i urządzeń 

dźwigowo-transportowych i pokrewni  
9 0 9

102 2141 Architekci, urbaniści i pokrewni 8 1 7
103 2142 Inżynierowie budownictwa i inżynierii środowiska 7 0 7
104 8275 Operatorzy maszyn i urządzeń do przetwórstwa 

owoców, warzyw, nasion oleistych i pokrewni 
7 7 0

105 7223 Ustawiacze-operatorzy obrabiarek skrawających do 
metali 

6 0 6

106 6131 Rolnicy produkcji roślinnej i zwierzęcej  6 2 4
107 7322 Formowacze wyrobów szklanych, krajacze i 

szlifierze szkła 
6 0 6

108 7413 Robotnicy w produkcji wyrobów mleczarskich 6 1 5
109 7213 Blacharze 5 0 5
110 3116 Technicy technologii chemicznej i pokrewni 5 5 0
111 3473 Muzycy, piosenkarze i tancerze  5 2 3
112 1222 Kierownicy wewnętrznych jednostek 

organizacyjnych działalności podstawowej w 
przemyśle przetwórczym 

4 1 3

113 4191 Pracownicy obsługi biurowej gdzie indziej 
niesklasyfikowani  

4 2 2

114 7324 Zdobnicy ceramiki, szkła i pokrewni 4 0 4
115 1225 Kierownicy wewnętrznych jednostek 

organizacyjnych działalności podstawowej w 
gastronomii, hotelarstwie i turystyce 

3 1 2

116 1227 Kierownicy wewnętrznych jednostek 3 2 1
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organizacyjnych działalności podstawowej w 
przedsiębiorstwach obsługi biznesu 

117 3132 Operatorzy urządzeń nadawczych i 
telekomunikacyjnych 

3 0 3

118 3431 Pracownicy administracyjni, sekretarze i pokrewni 3 3 0
119 3451 Policjanci  3 0 3
120 7211 Formierze odlewniczy i pokrewni 3 0 3
121 7241 Elektromechanicy 3 0 3
122 7433 Krawcy, kapelusznicy i pokrewni 3 2 1
123 8241 Operatorzy maszyn do produkcji wyrobów z 

drewna 
3 0 3

124 8139 Operatorzy urządzeń do produkcji wyrobów 
szklanych, ceramicznych i pokrewni gdzie indziej 
niesklasyfikowani  

3 0 3

125 8285 Monterzy wyrobów z drewna 2 0 2
126 7421 Robotnicy przygotowujący drewno i pokrewni 2 0 2
127 7221 Kowale, hartownicy i pokrewni 2 0 2
128 7124 Robotnicy budowy dróg i pokrewni 2 0 2
129 2211 Biolodzy 2 0 2
130 2419 Specjaliści do spraw ekonomicznych i zarządzania 

gdzie indziej niesklasyfikowani  
2 0 2

131 2442 Filozofowie, historycy i politolodzy 2 0 2
132 3475 Sportowcy zawodowi, trenerzy i pokrewni 2 2 0
133 3122 Operatorzy sprzętu komputerowego i pokrewni 1 0 1
134 3432 Księgowi 1 0 1
135 3476 Animatorzy kultury  1 0 1
136 4111 Sekretarki 1 1 0
137 4223 Telefoniści 1 0 1
138 5141 Fryzjerzy, kosmetyczki i pokrewni 1 1 0
139 5211 Modelki, modele i pokrewni 1 1 0
140 7346 Drukarze sitodrukowi i pokrewni 1 0 1
141 7436 Szwaczki, hafciarki i pokrewni 1 1 0
142 7442 Kaletnicy, rymarze i pokrewni 1 0 1
143 8141 Operatorzy urządzeń do obróbki drewna  1 0 1
144 8283 Monterzy sprzętu elektronicznego 1 0 1
145 0111 Żołnierze zawodowi  1 0 1
146 2222 Specjaliści technologii żywności i żywienia 

człowieka 
1 0 1
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Załącznik nr 5. 
Kraje, do których w 2004 r. agencje pośrednictwa do pracy za granicą kierowały 

obywateli polskich 
 

Lp. Nazwa kraju ogółem kobiety mężczyźni 
1 Norwegia 12326 224 12102 
2 Cypr 6964 295 6669 
3 Wielka Brytania 6932 1524 5408 
4 Holandia 6062 1551 4511 
5 USA 4951 2460 2491 
6 RFN 1886 213 1673 
7 Irlandia 1703 99 1604 
8 Bahama 1371 189 1182 
9 Dania 1330 443 887 
10 Włochy 1211 709 502 
11 Malta 947 6 941 
12 Wyspa Man 842 0 842 
13 Liberia 842 10 832 
14 Grecja 655 10 645 
15 Singapur 618 0 618 
16 Antiqua & Barbuda 569 0 569 
17 Panama  449 0 449 
18 Hiszpania 422 259 163 
19 Szwajcaria 387 0 387 
20 Filipiny 355 0 355 
21 Słwenia 324 92 232 
22 Hongkong/Chiny 242 0 242 
23 Francja 140 58 82 
24 Bermudy 126 0 126 
25 Malezja 125 0 125 
26 Belgia 122 20 102 
27 Kergulene 117 0 117 
28 Szwecja 107 6 101 
29 Austria 66 5 61 
30 Islandia 42 0 42 
31 RPA 35 0 35 
32 Emiraty Arabskie 27 0 27 
33 St. Vincent 6 0 6 
34 Wyspy Marshalla 5 0 5 
35 Barbados 5 0 5 
36 Luksemburg 2 0 2 
37 Węgry 1 0 1 
38 Japonia 1 1 0 
39 Portugalia 1 1 0 
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