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I. WSTEP

Zgodnie z ustawg o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z dnia 20 kwietnia
2004 r. (Dz. U. Nr 69 z 2008 r. poz. 415 z p6zn. zm.) publiczne stuzby zatrudnienia §wiadczg
ushugi poradnictwa zawodowego przede wszystkim dla os6b bezrobotnych i poszukujgcych
pracy. Informacje o realizowanych ustugach sa gromadzone przez powiatowe urzedy pracy

(PUP) i wojewoddzkie urzedy pracy (WUP).

Urzedy pracy gromadzity dane za 2008 r., dotyczace ustugi poradnictwa zawodowego,
na podstawie ROZPORZADZENIE RADY MINISTROW z dnia 9 pazdziernika 2007 r.
W sprawie programu badan statystycznych statystyki publicznej na rok 2008 (Dz. U. Nr 210
poz. 1521 z pdzn. zm.) oraz woparciu 0 ROZPORZADZENIE PREZESA RADY
MINISTROW z dnia 17 stycznia 2008 r. w sprawie okreslenia wzoréw formularzy
sprawozdawczych, objasnien co do sposobu ich wypelniania oraz wzorow kwestionariuszy
i ankiet statystycznych stosowanych w badaniach statystycznych ustalonych w programie

badan statystycznych statystyki publicznej na rok 2008 (Dz. U. Nr 36 p0z.202 z p6zn. zm.).

Niniejsze opracowanie obejmuje dane statystyczne zgromadzone na podstawie sprawozdan
przygotowanych przez 340 powiatowych urzedéw pracy oraz 16 wojewodzkich urzedow
pracy, w ramach ktorych dziata 51 centréw informacji i planowania kariery zawodowej
(CliPKZ). Dane te dotycza tylko i wytacznie 0sob dorostych, nie obejmujg mtodziezy uczacej

. , . . . .o .1
sie. Szczegdtowe informacje zostaty zawarte w zalaczniku do niniejszego opracowania’.

W Tabeli A pokazano jak ksztaltowata si¢ liczba doradcéw zawodowych w powiatowych
urzedach pracy w ostatnich siedmiu latach oraz w wojewddzkich urzedach pracy w latach
2005-2008. Dane z wojewddzkich urzedéw pracy na temat liczby doradcow zawodowych sg

gromadzone od 2005 r.

Tabela A. Liczba doradcow zawodowych w poszczegolnych latach.

Stan wg danych na koniec roku:

Lata 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008

Liczba doradcow
zawodowych w
powiatowych urzgdach

pracy

453 | 482 557 | 627 601 694 | 759 | 1445

! W zatgczniku zamieszczono 12 tabel, ktore zawieraja dane zbiorcze dla kraju (powiatowych urzedéw pracy -
PUP i centrow informacji i planowania kariery zawodowej — CIiPKZ dziatajacych w strukturze wojewddzkich
urzedow pracy) oraz odrebnie dla PUP i CIiPKZ w uktadzie wojewodztw.



Stan wg danych na koniec roku:

Lata 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008

Liczba doradcow
zawodowych w
wojewodzkich urzedach

pracy

bd bd bd bd 182 178 179 | 203

Razem bd /83 | 872 938 | 1648

* Skr6t bd oznacza, ze dane w tym okresie nie byty gromadzone

Wyraznie widoczna jest tendencja wzrostowa jesli chodzi o liczbe doradcow zawodowych
zatrudnianych w Publicznych Stuzbach Zatrudnienia. Od 2001 r., w ciaggu siedmiu lat liczba

doradcéw w powiatowych urzedach pracy wzrosta o 992 osoby.

Z danych tych wynika, ze w wojewodzkich urzgdach pracy zatrudnionych bylto, na koniec
2008 r., 203 doradcéw zawodowych. Lacznie w publicznych stuzbach zatrudnienia pracowato
na koniec 2008 r. 1648 doradcow zawodowych. Liczba ta jest znaczaco wicksza w stosunku
do liczby doradcow zawodowych zatrudnionych w publicznych stuzbach zatrudnienia jeszcze

klika lat temu. W stosunku do roku 2007 jest to wzrost o ponad 75 %.

Wozrost ten w PUP jest znacznie wigkszy niz w WUP. Liczba doradcéw zawodowych w PUP
wzrosta blisko dwukrotnie w stosunku do 2007 r. (90%), natomiast w WUP wzrost ten
wynosil 13%. Jest to skutek wejscia w zycie ROZPORZADZENIA MINISTRA PRACY
| POLITYKI SPOLECZNEJ z dnia 2 marca 2007 r. w sprawie szczegétowych warunkow
prowadzenia przez publiczne stuzby zatrudnienia ustug rynku pracy (Dz. U. Nr 47 poz.315),
ktore naktada na powiatowe urzedy pracy zatrudnianie doradcoOw w liczbie wynikajacej

Z algorytmu okreslonego tym rozporzadzeniem.

Przy opracowaniu niniejszej informacji wykorzystano dane zbiorcze obejmujace ushugi
w zakresie poradnictwa i1 informacji zawodowej dla powiatowych urzgdéw pracy i centrow
informacji 1 planowania kariery zawodowej. Zainteresowani szczegdétowymi danymi mogg je

znalez¢ w odpowiednich tabelach znajdujacych sie w zalqczniku.2

W 2008 r. bezrobotni i poszukujacy pracy korzystali z réznych form poradnictwa
zawodowego tj. poradnictwa indywidualnego, poradnictwa grupowego oraz indywidualnej

informacji zawodowej 1 grupowych spotkan informacyjnych.

zob. przyp. 1



Dane dotyczace ustlug w zakresie poradnictwa zawodowego $wiadczonych przez urzedy
pracy, w tym przez centra informacji i planowania kariery zawodowej i powiatowe urzedy

pracy w uktadzie wojewodztw, zostaty zamieszczone w Tabelach 5,61 7.

I1. INDYWIDUALNE PORADNICTWO ZAWODOWE

Indywidualne poradnictwo zawodowe jest ztozonym, najczgsciej wieloetapowym procesem,
podczas ktorego doradca zawodowy w sposob swiadomy i1 celowy wykorzystuje rézne
procedury i techniki, ktore stuzg motywowaniu klienta do swobodnego wypowiadania si¢

i aktywnego wspoétdziatania w rozwigzywaniu jego problemow.

Podstawowa metoda pracy doradcoéw zawodowych z indywidualnymi klientami jest rozmowa
doradcza. W ramach rozmowy doradczej nastgpuje nawigzanie kontaktu, omdéwienie sytuacji
klienta, analizowanie przebiegu Kkariery szkolnej i zawodowej, zainteresowan i oczekiwan
zwigzanych z praca, a takze zebranie informacji o stanie zdrowia oraz o wszelkich
ograniczeniach, ktore moga mie¢ wptyw na podjecie decyzji zawodowej. Doradca zawodowy
i klient wspdlnie planuja dalsze kroki postgpowania i dokonujg ustalen jakie dziatania klient

powinien zrealizowa¢ po zakonczeniu porady.

Liczba klientow korzystajacych z formy indywidualnego poradnictwa zawodowego
we wszystkich urzedach pracy wyniosta w 2008 r. ogdétem 397.169 osob, w tym 236.587
kobiet — 59% (Tabela 1). W ramach tej formy odnotowano 534.048 wizyty. Oznacza to, ze

$rednio na jedng osobg przypadato okoto 1,34 wizyty u doradcy zawodowego.

Formularze statystyczne za 2008 r. (por. Tabela 1) wykazuja w okresie sprawozdawczym
dodatkowo osoby, ktore po raz pierwszy zglosity si¢ do doradcy. Osoby te wykazywane sg
jako te, ktore skorzystaly z tzw. rozmowy wstepnej. Rozmowa ta jest integralng czescig
porady indywidualnej i jest to pierwsze spotkanie danej osoby z doradcg zawodowym. Etap
ten pozwala doradcy zawodowemu, zebra¢ podstawowe informacje o o0sobie, ktore sa
niezbedne do dalszego procesu doradczego. Wedlug danych za 2008 r. z rozmowy wstepne;j
skorzystato 264.451 os6b, a w tym 158.597 kobiet ( 60%). Niepokojace jest, iz w grupie 0sob,
ktore skorzystaly z porady zawodowej po raz pierwszy, az 34% byli to bezrobotni
zarejestrowani w urzedzie powyzej 12 miesiecy (90.562 osoby).

W Tabeli 1, w rubrykach ,liczba o0sob, ktore skorzystaly z porady indywidualnej”
wykazywane sg osoby, ktore kontynuowaly proces doradczy po rozmowie wstepne;.
Indywidualnych porad udzielono gléwnie osobom bezrobotnym — 374.538 0s6b (94% osob
korzystajacych z porady indywidualnej ogoétem), w tym 223.830 osob stanowily kobiety



(59%). Poszukujacy pracy stanowili tylko 1 % ogélu osoéb korzystajacych z porad
indywidualnych, byto ich 5.532 osoby. Pozostatg grupe stanowili tzw. ,,inni” — 17.099 (4%).

Wsérdéd ogdéhu osoéb bezrobotnych z porady indywidualnej najczgéciej korzystaty osoby
bezrobotne pozostajace bez pracy do 6 miesiecy — 201.369 osob (54%), wtym 107.682
kobiety (53%). Osob bezrobotnych w wieku do 25 roku zycia, ktore skorzystaly z porady
indywidualnej byto 108.863 (29%), w tym 64.421 kobiet (59%).

Ponizsza Tabela B pokazuje jak ta forma ustugi ksztaltowata si¢ w centrach informacji
i planowania kariery zawodowej w latach 2007 i 2008. W wigkszosci wojewodztw
zanotowano spadek aktywnos$ci w zakresie $wiadczenia indywidualnego poradnictwa
zawodowego. Najwickszy spadek zanotowano w wojewddztwie dolnoslagskim (72,4%).

Natomiast najwigkszy wzrost zanotowano w wojewoddztwie matopolskim (42,8%).

Tabela B. Liczba osob korzystajacych z uslug poradnictwa zawodowego w formie
indywidualnej w centrach informacji i planowania kariery zawodowej w latach 2007

i 2008, w ukladzie wojewodztw.

Osoby korzystajace z ustug
Wojewédztwo poradnictwa zawodowego Wzrost/Spadek”
2007 2008
Dolnoslaskie 4425 1222 -72,4%
Kujawsko-pomorskie 1724 1488 -13,7%
Lubelskie 347 83 -76,1%
Lubuskie 794 304 -61,7%
Lodzkie 726 614 -15,4%
Matopolskie 1256 1793 42,8%
Mazowieckie 1637 1132 -30,8%
Opolskie 446 30 -93,3%
Podkarpackie 1606 609 -62,1%
Podlaskie 620 708 14,2%
Pomorskie 351 141 -59,8%
Slaskie 245 155 -36,7%
Swietokrzyskie 26 28 7.7%
Warminsko-mazurskie 211 296 40,3%
Wielkopolskie 1949 2095 7,5%
Zachodniopomorskie 583 525 -9,9%
RAZEM 16946 11223 -33,8%

* Liczba dodatnia oznacza wzrost, natomiast liczba ujemna oznacza spadek.

Dla poréownania, w Tabeli C zaprezentowano liczbe o0s6b korzystajacych z ushug

indywidualnego poradnictwa zawodowego w powiatowych urzedach pracy w latach 2007 —



2008. W wicekszosci urzedow nastgpit wzrost aktywnosci. Najwigkszy zanotowano
w wojewodztwie wielkopolskim (60,1%). Najwickszy spadek aktywnoSci zanotowano

w wojewodztwie opolskim (-25,3%).

Tabela C. Liczba oséb Kkorzystajacych z ustug poradnictwa zawodowego w formie

indywidualnej w powiatowych urzedach pracy w latach 2007 i 2008, w ukladzie

wojewodztw.
Osoby korzystajace z ushug
Wojewédztwo poradnictwa zawodowego Wzrost/Spadek”
2007 2008

Dolnoslaskie 27572 30423 10,3%
Kujawsko-Pomorskie 35121 40756 16,0%
Lubelskie 23987 21366 -10,9%
Lubuskie 12495 10000 -20,0%
Lodzkie 22602 34348 52,0%
Matopolskie 18149 28904 59,3%
Mazowieckie 31143 36274 16,5%
Opolskie 12928 9652 -25,3%
Podkarpackie 12657 18429 45,6%
Podlaskie 10494 8327 -20,6%
Pomorskie 15522 21105 36,0%
Slaskie 29767 39777 33,6%
Swietokrzyskie 8031 11372 41,6%
Warminsko-Mazurskie 20115 23044 14,6%
Wielkopolskie 20760 33235 60,1%
Zachodniopomorskie 15899 18934 19,1%
RAZEM 317242 385946 21,7%

* Liczba dodatnia oznacza wzrost, natomiast liczba ujemna oznacza spadek.

W centrach informacji 1 planowania kariery zawodowej przypadalo 1,63 wizyty na osobg,
natomiast w powiatowych urzedach pracy 1,34. Wskazniki te pokazuja, ze W centrach na wigcej
niz jedng wizyte u doradcy zawodowego zglaszato si¢ 2/3 klientow, natomiast w powiatowych

urzedach pracy zaledwie 1/3 klientow.



Na Wykresie 1 przedstawiono informacj¢ o tym jak w ostatnich czterech latach ksztattowata
si¢ liczba porad indywidualnych udzielanych osobom bezrobotnym przez powiatowe urzedy

pracy i centra informacji i planowania kariery zawodowej tacznie.

Wykres 1 Bezrobotni korzystajacy z porady indywidualnej
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Od 2005 r. zauwazalny jest nieznaczny wzrost ale na zblizonym poziomie W zakresie
korzystania z indywidualnych porad zawodowych. Tendencja ta utrzymata si¢ na podobnym
poziomie do 2007 r. W 2008 r. zauwazalny jest wzrost 0 20% w stosunku do roku 2007. Tak
nagly wzrost w ciggu ostatniego roku ma bezposredni zwigzek ze znacznym zwigkszeniem
liczby doradcow zawodowych w powiatowych urzedach pracy, co wynika z wejscia w zycie
ROZPORZADZENIA MINISTRA PRACY | POLITYKI SPOLECZNEJ z dnia 2 marca
2007 r. w sprawie szczegblowych warunkow prowadzenia przez publiczne shuzby

zatrudnienia ustug rynku pracy (Dz. U. Nr 47 poz.315).

Poréwnanie danych obrazujacych liczbe o0s6b bezrobotnych korzystajacych z porad
indywidualnych w powiatowych urzedach pracy oraz w centrach informacji i planowania
kariery zawodowej w poszczegolnych latach, wskazuje na odwrotng tendencj¢ zmian w obu

przypadkach. Przedstawiajg to wykresy lai 1b



Widaé¢ wyraznie, ze w centrach ma miejsce systematyczny spadek liczby osob bezrobotnych,
w stosunku do 2007 r. w 2008 r. 0 40%, natomiast wzrost liczby 0s6b bezrobotnych, ktore
skorzystaly z poradnictwa indywidualnego nastapit przede wszystkim w powiatowych
urzgdach pracy, co obrazuje Wykres 1b. Po okresie stopniowego wzrostu, w 2008 r. nastapit
nagty wzrost o blisko 30% w stosunku do 2007 r.

Wykres 1a Bezrobotni korzystajacy z porady indywidualnej w CIiPKZ

2005 2006 2007 2008

16000

14000

12000

10000

8000

6000

4000

2000

Wykres 1b Bezrobotni korzystajacy z porady indywidualnej w PUP
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I11. GRUPOWE PORADNICTWO ZAWODOWE

Bardzo czgsto stosowang przez doradcoOw zawodowych formg pomocy w rozwigzywaniu

specyficznych probleméw zawodowych jest grupowe poradnictwo zawodowe.

Jest to skuteczny sposob pracy z ludzmi, ktérzy pracujac w grupie i bedac jej cztonkami,
W atmosferze akceptacji i otwartos$ci, majg mozliwos¢ zbadania i zdefiniowania wilasnych
probleméw zawodowych, dokonania adekwatnej oceny siebie oraz rozwijania umiejetnosci

podejmowania decyzji dotyczacych planowania kariery zawodowe;.

W ramach poradnictwa grupowego doradcy zawodowi przeprowadzaja zajecia warsztatowe
z zakresu samopoznania, podejmowania decyzji zawodowych, planowania rozwoju

zawodowego.

Grupowym poradnictwem zawodowym w 2008 r. ogétem objeto 79.6710s6b, w tym 52.420
kobiet (66%). W grupie tej 73.977 (93%) stanowity osoby bezrobotne, w tym 48.873 kobiety
(66%). Wsrod osob objetych poradnictwem grupowym, 38.983 osoby (53%) pozostawato
bez pracy do 6 m-cy, w tym 23.565 kobiet (60%). Osoby bezrobotne pozostajace bez pracy
w okresie od 6 do 12 miesigcy to 9.588 0s6b (13%), w tym 6213 kobiety (65%).

Zajgcia grupowego poradnictwa zawodowego przeprowadzono w 9.637 grupach. Wynika

wigc Z tego, ze przecigtnie w jednej grupie uczestniczyto 8-9 osob.

Poréwnanie danych za lata 2002-2008 (Wykres 2) dotyczacych porad grupowych
$wiadczonych dla 0sob bezrobotnych pokazuje, iz w latach 2002-2006 w liczba 0sob
uczestniczaca w poradach grupowych byla znacznie wyzsza niz w ostatnich dwoch latach.
Porownujac 2 skrajne lata czyli rok 2002 i 2008 nalezy zauwazy¢, ze spadek ten wynosi okoto
50%. Jest to zapewne zwigzane z tym, ze w ostatnich latach doradcy zawodowi mogli mie¢ do
czynienia ze zwiekszong liczbg tak zwanych ,trudnych klientow”, ktorzy wymagaja raczej
indywidualnego niz grupowego poradnictwa zawodowego, a takze z tego iz zgodnie
z obowigzujacym od 2007 r. przepisem, potrzeba porady grupowej powinna wynikac z porady
indywidualne;j.
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Dwie kolejne tabele prezentuja dane na temat liczby osob, ktore korzystaly z poradnictwa

grupowego w centrach informacji i planowania kariery zawodowej (Tabela D) oraz

powiatowych urzedach pracy (Tabela E).

W przepadku centréw informacji i planowania kariery zawodowej w wigkszosci wojewodztw

zanotowano spadek aktywnos$ci (Tabela D). Najwiekszy spadek zanotowano w wojewodztwie

pomorskim (79,5%). Natomiast najwigkszy wzrost liczby uczestnikow porad grupowych

odnotowano w wojewodztwie podlaskim (251,1%).

11



Tabela D. Liczba osoéb korzystajacych z uslug poradnictwa zawodowego w formie

grupowej w centrach informacji i planowania kariery zawodowej w latach 2007 i 2008,

w ukladzie wojewodztw.

Osoby korzystajace z ushug 3
Wojewodztwo poradnictwa zawodowego w Wozrost/Spadek
formie grupowej
2007 2008
Dolnoslaskie 1277 680 -46,8%
Kujawsko-pomorskie 703 758 7,8%
Lubelskie 68 23 -66,2%
Lubuskie 1157 1002 -13,4%
Lodzkie 249 188 -24,5%
Matopolskie 482 638 32,4%
Mazowieckie 1007 1803 79,0%
Opolskie 412 135 -67,2%
Podkarpackie 1226 635 -48,2%
Podlaskie 88 309 251,1%
Pomorskie 171 35 -79,5%
Slaskie 169 301 78,1%
Swiqtokrzyskie 14 42 200,0%
Warminsko-mazurskie 391 352 -10,0%
Wielkopolskie 1131 1077 -4,8%
Zachodniopomorskie 326 120 -63,2%
RAZEM 8871 8098 -8,7%

Tabela E Liczba oséb korzystajacych z ustlug poradnictwa zawodowego w formie

grupowej w powiatowych urzedach pracy w latach 2007 i 2008 w ukladzie wojewodztw.

Osoby korzystajace z ushug

Wojewddztwo poradnictwa zawodowego w Wzrost/Spadek”
formie grupowej
2007 2008
Dolnoslaskie 5871 4583 -21,9%
Kujawsko-Pomorskie 8286 9210 11,2%
Lubelskie 3312 2641 -20,3%
Lubuskie 4238 2157 -49,1%
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Osoby korzystajace z ustug N
Wojewodztwo poradnictwa zawodowego w Wozrost/Spadek
formie grupowej
2007 2008
L.6dzkie 3726 2766 -25,8%
Matopolskie 6863 6413 -6,6%
Mazowieckie 8623 9597 11,3%
Opolskie 1152 1782 54,7%
Podkarpackie 3515 3129 -11,0%
Podlaskie 3413 2653 -22.3%
Pomorskie 2091 2505 19,8%
Slaskie 9551 6884 -27.9%
Swie;tokrzyskie 2660 3353 26,1%
Warminsko-Mazurskie 6095 4792 -21,4%
Wielkopolskie 6015 5357 -10,9%
Zachodniopomorskie 4172 3751 -10,1%
RAZEM 79583 71573 -10,1%

Jesli chodzi o ustugi grupowego poradnictwa zawodowego realizowanego w powiatowych
urzgdach pracy (Tabela E), w wigkszoSci wojewddztw zanotowano spadek, podobnie jak
w powiatowych urzedach pracy. Najwiekszy w wojewodztwie lubuskim (49,1%), natomiast

najwigkszy wzrost zanotowano w wojewodztwie opolskim (54,7%).

Na podstawie analizy danych zawartych w Tabeli 1 i poréwnania liczby 0sob korzystajacych
z porad indywidualnych i grupowych mozna stwierdzi¢, iz 20% oséb, ktore skorzystaly

z porady indywidualnej, kontynuowato proces doradczy podczas poradnictwa grupowego.

Uczestnictwo klientow w grupowym poradnictwie bylo poprzedzone indywidualnym
kontaktem z doradcg zawodowym, ktéry w wyniku rozmowy doradczej uznal za celowe

skierowanie klienta do pracy w grupie w celu rozwigzania problemu zawodowego.

IV. BADANIA TESTOWE.

W  procesie poradnictwa zawodowego aby pomodc klientom w poznaniu Siebie,
wykorzystywane sg testy do badania zainteresowan, uzdolnien ogolnych, a takze inne testy
psychologiczne. Analiza wlasnych preferencji, zainteresowan, a takze predyspozycji

zawodowych, stwarza klientom mozliwo$ci podejmowania wlasciwych decyzji zawodowych,
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dokonywania racjonalnych wyborow zawodowych i przygotowania realistycznych projektow
dotyczacych perspektyw zawodowych. Klient, ktdry wyrazi zgode na przeprowadzenie badan

psychologicznych, ma takze mozliwos$¢ nieodptatnego skorzystania z takich badan.

Dane gromadzone w statystyce publicznej dotyczace badan testowych nie réznicujg jakiego
rodzaju testy zostaly przeprowadzone, pokazuja jednak, iz z badan testowych w 2008 r.
skorzystato ogotem 12.944 klientdéw, czyli o 15% o0sob wiecej niz w 2007 r. gdy z tej formy
pomocy doradcéw zawodowych skorzystato 11.248 osob. Wzrost ten wynika z faktu, Zze nowe
narzg¢dzie testowe dla doradcow zawodowych - Kwestionariusz Zainteresowan Zawodowych
(KZZ2), zostal w pelni wdrozony w wigkszo$ci urzedow pracy. Narzedzie mozna stosowac

w formie tradycyjnej (,,papier — otéwek™) jak i w wersji elektroniczne;.

Na podstawie raportow statystycznych generowanych przez elektroniczng wersje KZZ
wynika, ze z narzedzia tego W 2008 r. skorzystato ogétem 2.001 os6b, w tym 1.369 kobiet
(68%). Centra informacji i planowania kariery zawodowej przebadaty 418 osob, w tym 301
kobiet (72%). W powiatowych urzedach pracy przebadano 1.583 osoby, w tym 1.068 kobiet
(67%).

Widaé¢ wigc, ze badanie KZZ w wersji elektronicznej stanowito 15% w ogo6lnej liczbie osob

przebadanych réznego rodzaju testami.

W ogolnej liczbie 0sob korzystajacych z badan testowych, 1.899 klientow (15%) skorzystato
z badan w centrach informacji i planowania kariery zawodowej (Tabela 2), a 11.045 0sob

(85%) w powiatowych urzedach pracy (Tabela 3).

Wsrod osob, ktore byty objete badaniami testowymi w 2008 r. zanotowano 11.468 o0sob
bezrobotnych (89%), 329 0s6b poszukujacych pracy (2%) oraz 1.147 osob (9%) z kategorii
,»inni” (Tabela 1).

Wsrod osob bezrobotnych z badan testowych (Tabela 1), najchetniej korzystaly osoby
pozostajace bez pracy do 6 miesigcy — 6.448 0sob (56%).

W centrach informacji i planowania kariery zawodowej najliczniej reprezentowang kategoria
0sOb bezrobotnych, ktore korzystaly z badan testowych byly osoby bezrobotne pozostajace
bez pracy do 6 miesiecy - 353 osoby (Tabela 2). W powiatowych urzedach pracy osoby
bezrobotne pozostajace bez pracy do 6 miesiecy takze stanowity najliczniej reprezentowang

kategoria 0sob bezrobotnych w liczbie 6.095 (Tabela 3).
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V. INFORMACJA ZAWODOWA

Doradcy zawodowi z urzedow pracy $wiadczg rowniez ushugi w zakresie udostepniania
szeroko rozumianej informacji zawodowej, ktora wspomaga proces podejmowania decyzji

zawodowych, a takze umozliwia klientom doktadniejszg orientacje w Swiecie pracy.

Posiadane przez urzedy pracy zasoby informacji zawodowej sg udostepniane przez doradcow
zawodowych klientom indywidualnym. Doradca zawodowy pomaga wowczas Klientom
przeszukiwa¢ niezbedne informacje sposrod zbiorow urzedu. Indywidualne korzystanie ze
zbioréw informacji zawodowej odbywa si¢ takze czgsto poprzez tzw. samoinformacje czyli
sytuacj¢, w ktorej klient posiadajac wolny dostep do zbiorow, moze samodzielnie z nich
korzysta¢, bez angazowania doradcy zawodowego. Informacje zawodowe moga by¢ takze

prezentowane klientom w trakcie spotkan grupowych.

Statystyka publiczna gromadzi dane na temat udzielonych informacji z podzialem na wizyty
0sob indywidualnych oraz na osoby uczestniczgce w spotkaniach grupowych. W przypadku
badania liczby wizyt 0so6b indywidualnych nie sa rozrézniane w statystyce dane dotyczace

samoinformacji i $wiadczenia ustugi z zaangazowaniem doradcy.

W 2008 r. odnotowano 328.617 wizyt klientow indywidualnie korzystajacych z réznorodnych
zbiorow informacji zawodowej, w urzedach pracy (Tabela 1). W centrach, w ramach
indywidualnych ustug informacyjnych, zarejestrowano 138.399 wizyt (42%), podczas gdy
w 2007 r. liczba wizyt klientow indywidualnie korzystajacych z informacji wynosita 156.551
(Tabela 2). Natomiast w powiatowych urzgdach pracy w 2008 r. zanotowano 190.218 wizyt
klientow indywidualnych (58%), podczas gdy w 2007 r. w ramach indywidualnej informacji
zawodowej zarejestrowano 190.918 wizyt (Tabela 3). Nastgpit zatem niewielki spadek tej
formy ustug zaréwno w centrach jak 1 w powiatowych urzedach pracy. Sa to dane usrednione,
dotyczace catej Polski. Przygladajac si¢ szczegbtowym danym nalezy stwierdzic,
ze W poszczegolnych wojewodztwach sytuacja ksztattowala si¢ réznie. Najwigkszy wzrost
zanotowano W centrach, w wojewodztwie matopolskim (71,6%), natomiast najwickszy

spadek zanotowano w wojewodztwie lubuskim (41,0%). Obrazuje to ponizsza Tabela F.
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Tabela F. Liczba osob korzystajacych indywidualnie z informacji zawodowych

w centrach informacji i planowania kariery zawodowej latach 2007 i 2008 w ukladzie

wojewodztw.
Indywidualne korzystanie z
Wojewédztwo informacji zawodowych Wzrost/Spadek”
2007 2008

Dolnoslaskie 13092 10414 -20,5%
Kujawsko-Pomorskie 7167 6249 -12,8%
Lubelskie 5185 4954 -4,5%
Lubuskie 3157 1864 -41,0%
Lodzkie 6910 5681 -17,8%
Matopolskie 9960 17092 71,6%
Mazowieckie 26397 27802 5,3%
Opolskie 5 6 20,0%
Podkarpackie 26442 16696 -36,9%
Podlaskie 6820 7500 10,0%
Pomorskie 2483 2131 -14,2%
Slaskie 7486 7648 2,2%
Swigtokrzyskie 642 435 -32,2%
Warminsko-Mazurskie 2277 3823 67,9%
Wielkopolskie 10110 7659 -24,2%
Zachodniopomorskie 28418 18445 -35,1%
RAZEM 156551 138399 -11,6%

* Liczba dodatnia oznacza wzrost, natomiast liczba ujemna oznacza spadek.

Dla poroéwnania w kolejnej Tabeli G zaprezentowano dane dotyczace korzystania z informacji

zawodowej w formie indywidualnej przez klientow powiatowych urzedow pracy. Wida¢, ze

W dziewigciu wojewodztwach zanotowano

spadek

aktywnosci.

Najwigkszy spadek

zanotowano w wojewodztwie zachodniopomorskim (37,9%). Najwiekszy wzrost aktywnosci

odnotowano w wojewodztwie lubuskim (176,8%).

Tabela G. Liczba oséb korzystajacych indywidualnie z informacji zawodowych

w powiatowych urzedach pracy latach 2007 i 2008 w ukladzie wojewoédztw.

., Indywidualne korzystanie z *
WOJeWOdZtWO infOI‘maCji ZaWOdowyCh Wozrost /SpadEk
2007 2008
Dolnoslaskie 10037 7016 -30,1%
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Wojewodztwo Inﬁgﬁgﬁ}?i;ﬁ;ﬁ%ﬁgﬁ ? Wzrost /Spadek *
2007 2008
Kujawsko-Pomorskie 12415 9964 -19,7%
Lubelskie 12009 14258 18,7%
Lubuskie 1601 4431 176,8%
Lodzkie 15620 16665 6,7%
Matopolskie 20027 20180 0,8%
Mazowieckie 27853 32066 15,1%
Opolskie 3364 2428 -27,8%
Podkarpackie 2111 3594 70,3%
Podlaskie 4880 5548 13,7%
Pomorskie 8549 10710 25,3%
Slaskie 41027 33377 -18,6%
Swietokrzyskie 5118 4173 -18,5%
Warminsko-Mazurskie 3702 5291 42,9%
Wielkopolskie 8804 11944 35,7%
Zachodniopomorskie 13801 8573 -37,9%
RAZEM 190918 190218 -0,4%

* Liczba dodatnia oznacza wzrost, natomiast liczba ujemna oznacza spadek.

Analiza powyzszych tabel pokazuje, ze spadek aktywno$ci w zakresie $wiadczenia informacji
indywidualnej byt mniejszy w powiatowych urzedach pracy niz w centrach informacji

i planowania kariery zawodowej.

Inng formg udzielania informacji zawodowych sa spotkania grupowe. Z tej formy w 2008 r.
skorzystato 165.528 osob (Tabela 1), w tym 97.585 kobiet (59%).

W centrach informacji i planowania kariery zawodowej (Tabela 2) z grupowych spotkan
informacyjnych skorzystalo w 2008 r. 20.237 os6b, w tym 11.605 kobiet (57%). Dla
poréwnania w roku 2007 byto to 26.675 0séb. Zauwazalny jest wiec znaczny (24%) spadek
liczby os6b korzystajacych ztej formy ustug w centrach informacji i planowania Kkariery
zawodowej.

W powiatowych urzgdach pracy (Tabela 3) w 2008 r., z grupowych spotkan informacyjnych
skorzystato 145.291 0s6b, w tym 85.980 kobiet (59%). W 2007 r. byto to 112.257 osdb,
w tym 62.985 kobiet (56%). W PUP nastgpit wzrost liczby osob korzystajacych z informacji

zawodowych w formie grupowej o blisko 30%.
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Wykres 3 pokazuje jak ksztaltowala si¢ realizacja ustugi informacji zawodowej grupowej dla
0sob bezrobotnych w latach 2002-2008. Wida¢ wysoki poziom liczby osob korzystajacych
z tej formy w 2002 r. Przez kolejne lata wyniki ksztaltowaty si¢ na podobnym poziomie

11-13 tys. Niewielki spadek zanotowano w 2007 r. w stosunku do 2006 r. Natomiast

w 2008 r. zauwazalny jest wyrazny wzrost liczby 0sob korzystajacych z tej formy pomocy.

Wykres 3 Bezrobotni korzystajacy z informacji zawodowej grupowej
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Jak ksztaltowata si¢ sytuacja w poszczegdlnych wojewoddztwach obrazuje Tabela H.
W dwunastu wojewddztwach, w centrach informacji i planowania Kkariery zawodowej
zanotowano spadek liczby osob, ktore korzystaly z informacji zawodowych w formie
grupowej. Najwigkszy wzrost procentowy zanotowano w wojewddztwie opolskim (1614%),

natomiast najwigkszy spadek odnotowano w wojewodztwie $laskim (51,0%).
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Tabela H. Liczba osoéb korzystajacych z informacji zawodowej w formie zajeé

grupowych w centrach informacji i planowania kariery zawodowej w latach 2007 i 2008

w ukladzie wojewodztw.

Grupowe korzystanie z informacji

Wojewéodztwo zawodowych Wzrost/Spadek”
2007 2008
Dolnoslaskie 1857 1620 -12,8%
Kujawsko-Pomorskie 1120 676 -39,6%
Lubelskie 1317 1272 -3,4%
Lubuskie 1782 2795 56,8%
Lodzkie 1155 1151 -0,3%
Matopolskie 7025 3950 -43,8%
Mazowieckie 4134 3058 -26,0%
Opolskie 7 120 1614,3%
Podkarpackie 262 202 -22,9%
Podlaskie 1134 1057 -6,8%
Pomorskie 146 131 -10,3%
Slaskie 5627 2755 -51,0%
Swigtokrzyskie 246 132 -46,3%
Warminsko-Mazurskie 170 694 308,2%
Wielkopolskie 566 480 -15,2%
Zachodniopomorskie 127 144 13,4%
RAZEM 26675 20237 -24,1%

*Ticzba dodatnia 0znacza Wzrost, nato

miast Ticzba ujemna oznacza spadek.

W przypadku powiatowych urzedéw pracy, jak pokazuje ponizsza Tabela |, w wigkszoSci

wojewodztw nastapit wzrost aktywnosci w $wiadczeniu tej formy ustug. Najwiekszy wzrost

zanotowano w wojewodztwie podkarpackim (223,7%), Najwigkszy spadek zanotowano

w wojewodztwie pomorskim (45,5%).

Tabela I. Liczba oséb korzystajacych z informacji zawodowej w formie zaje¢ grupowych

w powiatowych urzedach pracy w latach 2007 i 2008 w ukladzie wojewodztw.

Grupowe korzystanie z informacji

Wojewodztwo zawodowych Wozrost /Spadek
2007 2008
Dolnoslaskie 4170 10101 142,2%
Kujawsko-Pomorskie 6648 9256 39,2%
Lubelskie 7719 10663 38,1%
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Wojewéodztwo Grupowe kzoarv?ésdtgvr\],;/ecf] informacji Wzrost /Spadek *
2007 2008
Lubuskie 7739 9692 25,2%
Lodzkie 3315 4439 33,9%
Matopolskie 13583 12854 -5,4%
Mazowieckie 15985 21784 36,3%
Opolskie 3319 3240 -2,4%
Podkarpackie 1798 5821 223,7%
Podlaskie 4502 4041 -10,2%
Pomorskie 5148 2805 -45,5%
Slaskie 13511 17994 33,2%
Swigtokrzyskie 3006 4348 44,6%
Warminsko-Mazurskie 7285 12608 73,1%
Wielkopolskie 9270 9144 -1,4%
Zachodniopomorskie 5259 6501 23,6%
RAZEM 112257 145291 29,4%

* Liczba dodatnia oznacza wzrost, natomiast liczba ujemna oznacza spadek.

VI. EFEKTY REALIZACJI

USLUG PORADNICTWA ZAWODOWEGO

W POWIATOWYCH URZEDACH PRACY.

Wsrod danych gromadzonych przez urzedy pracy dotyczacych realizacji ustug poradnictwa
zawodowego znajduja si¢ informacje na temat efektow dziatania poradnictwa zawodowego.
Zgodnie z zalozeniami przyjetymi dla potrzeb statystyki publicznej efekty porady moga by¢
nastepujace:

— podjecie pracy,

— udzial w szkoleniu zawodowym,

— skorzystanie z pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy (klub pracy),

— skierowanie do centrum informacji i planowania kariery zawodowej.

Dane na temat wynikéw dziatania poradnictwa zawodowego sa gromadzone tylko przez
powiatowe urzedy pracy.3 W 2008 r. odnoszg si¢ do 385.946 0s6b

Z danych dotyczacych efektow porady zawodowej wynika (Tabela 11), ze najczesciej byto to
podjecie pracy — 99.117 osob (26%), a w nastgpnej kolejnosci znalazto si¢ Sszkolenie

8 Centra informacji i planowania kariery zawodowej wojewodzkich urzedow pracy nie majg obowigzku
gromadzenia tego rodzaju danych.
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zawodowe — 69.360 o0sob (18%). Na zaje¢cia w zakresie aktywnego poszukiwania pracy (klub
pracy) zostalo skierowanych 17.367 osob (4%). Skierowanie do centrum informacji
I planowania kariery zawodowej wydano 1.168 osobom (0,3%).

Analiza danych wg kategorii czasu pozostawania bez pracy wykazuje, ze wsrod 98.665 0sob
bezrobotnych, ktore podjety prace w wyniku korzystania z ustugi poradnictwa zawodowego
najliczniejsza grupe 0sob bezrobotnych, stanowily osoby pozostajace bez pracy w okresie do
6 miesigcy, bylo ich 67.967 osob (69%), wtym 37.485 kobiet (55%). Wsrod 67.563 osob
bezrobotnych, ktére podjety szkolenie w wyniku porady, najwigksza liczbe stanowity osoby
pozostajace bez pracy w okresie do 6 miesi¢cy, byto ich 39.799 os6b (59%), w tym 14.292
kobiety (36%).

Nalezy zwroci¢ uwage, ze porada zawodowa jest tylko jednym z elementdéw, ktore moga
prowadzi¢ do podjecia zatrudnienia. Na efekt ten sktadajg si¢ takze inne rodzaje aktywnosci
urzedu pracy, m.in.: posrednictwo pracy, pomoc w podejmowaniu decyzji

0 samozatrudnieniu, wyposazanie w umieje¢tnosci i techniki poszukiwania pracy.

VIl. PODSUMOWANIE

Na podstawie analizy danych dotyczacych osob korzystajacych z uslug urzeddéw pracy
w zakresie poradnictwa zawodowego, zawartych w Tabeli 1 i Tabeli 8, mozna stwierdzic,
ze w 2008 r., podobnie jak w 2007 r., kobiety byty czesciej klientami doradcow zawodowych
niz me¢zezyzni. Statystyczna klientka byta w wieku do 25 lat i legitymowala sig

wyksztatceniem policealnym lub §rednim zawodowym.

W populacji 0s6b bezrobotnych korzystajacych z ustug poradnictwa zawodowego prawie co
trzeci klient byt w wieku do 25 lat (29%) i prawie co drugi mieszkat na wsi (43%), natomiast
czesciej niz CO trzeci byl osobg bezrobotng pozostajaca bez pracy powyzej 12 miesigcy
(36%). Pozytywnym zjawiskiem jest zwickszona liczba o0s6b  bezrobotnych
niepetnosprawnych, ktore skorzystaty z ushug poradnictwa zawodowego W zakresie porady
indywidualnej. Z liczby 10.941 os6b w 2007 r. nastgpit wzrost do 19.719 os6b w 2008 r. Jest
to wigc wzrost o ponad 80%. Wzrost ten wynika niewatpliwie z faktu, iz w powiatowych
urzgdach pracy zwigkszyta si¢ liczba doradcow zawodowych. Na tak duzy wzrost miata
wpltyw takze kampania promocyjna, dotyczaca zatrudniania osdb niepelnosprawnych,

zainicjowana przez Stowarzyszenia Przyjaciot Integracji, wspotinansowana z Europejskiego
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Funduszu Spotecznego 1 Panstwowego Funduszu Osob Niepetnosprawnych, ktora rozpoczeta
sie pod koniec 2007 r., pod tytutem ,,Sprawni w pracy”*.

Przedstawione usrednione dane z calego kraju wskazuja spadek aktywnosci w wigkszosci
centrow informacji i planowania kariery zawodowej we wszystkich rodzajach ustug. Podobna
sytuacja miata miejsce w 2007 r. Zauwazalny jest takze spadek aktywno$ci w zakresie
$wiadczenia porad grupowych w powiatowych urzgdach pracy. Wzrost odnotowano w
przypadku ustug $wiadczonych przez powiatowe urzedy pracy zwigzanych z udzielaniem
porad indywidualnych oraz udzielania informacji zawodowej grupom.

Nalezy wyraznie podkresli¢, ze w okresie sprawozdawczym zanotowano wazne zmiany
narynku pracy, ktore miaty wplyw na poradnictwo zawodowe $wiadczone przez urzedy
pracy. Spadta liczba 0sob zarejestrowanych jako bezrobotne z 1.746,6 tys. w 2007 do 1.473
tys. w 2008 r. (stan na koniec roku). W 2008 roku wzrosta liczba niepublicznych agencji
doradztwa zawodowego do liczby 1.094, podczas gdy w 2007 r. byto zarejestrowanych 887
takich jednostek®. Stale $wiadcza ustugi doradcze placowki OHP - w 2008 r. dziataty 33
Mtodziezowe Centra Kariery i 49 Mobilnych Centréw Informacji Zawodowe;®.

Wozrost liczby instytucji, ktore §wiadcza ustugi poradnictwa zawodowego osobom dorostym
i dobra sytuacja na rynku, miaty prawdopodobnie wptyw na zakres i formy poradnictwa
zawodowego swiadczonego przez publiczne stuzby zatrudnienia. Dzigki zwigkszonej liczbie
placowek s$wiadczacych te ustugi dostep do wustug jest tatwiejszy, co sprzyja takze
poprawieniu ich jakosci.

Analizujac spadek aktywnos$ci wigkszosci centrow w zakresie $wiadczonych ustug nalezy
mie¢ na uwadze fakt, Ze centra informacji 1planowania kariery zawodowe] nie s3
podstawowa jednostka do obstugi osob bezrobotnych 1 poszukujacych pracy w zakresie ustug
poradnictwa zawodowego. Jednostkami takimi sa powiatowe urzgdy pracy. Rola centrow jest
wspomaganie powiatowych urzedéw pracy w prowadzeniu poradnictwa zawodowego przez
$wiadczenie wyspecjalizowanych ustug w zakresie planowania kariery zawodowej na rzecz
bezrobotnych i poszukujgcych pracy oraz opracowywanie, aktualizowanie i upowszechnianie
informacji zawodowej na terenie wojewodztwa.

Zmniejszenie aktywnos$ci niektorych centrow, w zakresie bezposredniego §wiadczenia ustug
poradnictwa zawodowego moze wynika¢ z kilku przyczyn. Jedng z nich jest zapewne fakt,

iz w niektorych centrach informacji i planowania kariery zawodowej, doradcy zawodowi

* www.kampaniespoleczne.pl
> Agencje zatrudnienia 2008 r. MPiPS 2009 r.
® www.ohp.pl
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oddelegowywani sg do innych zadan realizowanych przez wojewodzkie urzedy pracy, ktore
nie maja zwiazku z realizacja ustug poradnictwa zawodowego na rzecz klientow.

Kolejnym czynnikiem spadku aktywnos$ci centrow wykazanego w statystyce publicznej moze
by¢ zwigkszenie czasu poswigcanego na opracowywanie 1 aktualizacje informacji
zawodowych z terenu wojewddztwa, jak obrazuje to Tabela 13. W 2008 r. wigkszo$¢ centrow
wzigta udzial w ogolnopolskich dzialaniach zwigzanych z aktualizacja charakterystyk
zawodowych, we wspotpracy z Departamentem Rynku Pracy Ministerstwa Pracy i Polityki
Spotecznej. Od 2005 r. centra mogg wykazywaé czeS¢ swojej aktywnosci
w formularzach statystycznych dotyczacych prowadzenia zajgé w zakresie umiejgtno$ci
aktywnego poszukiwania pracy. Ztego tez wzgledu pewne formy pracy z klientami,
nastawione w wigkszos$ci czasu na podniesienie wiedzy w zakresie umiejetnosci poruszania

sie po rynku pracy, zostaly wykazane w statystyce dotyczacej tychze zajeé.’

W odniesieniu do zbiorczych danych ze wszystkich jednostek publicznych stuzb zatrudnienia,
niepokoi wskaznik obrazujacy liczbe wizyt jakie maja miejsce w ramach porady
indywidualnej dla jednej osoby. W 2008 r. wynosit on 1,34 czyli niewiele wigcej niz w
2007 r. (1,31). W powiatowych urzedach pracy wartos¢ tego wskaznika wyniosta takze okoto
1,34. Niski wskaznik wizyt na jedna osobe oznacza, ze blisko 2/3 klientéw spotyka si¢ tylko
jeden raz z doradcg zawodowym. Biorgc pod uwage teoretyczne podstawy $wiadczenia ustug
doradczych, zaktadajace, ze porada zawodowa jest procesem rozciggnigtym w czasie, trudno
na podstawie takich danych wuznaé¢, ze doradztwo indywidualne $wiadczone jest
W wystarczajacym zakresie. W przypadku centrow informacji i planowania kariery
zawodowej, gdzie wskaznik ten wynosi 1,63, mozna stwierdzi¢, ze mimo, iz generalnie spadta
liczba osob korzystajacych z uslug, to czas poswiecony przez doradce na indywidualng
obstuge osoby ulegl wydhuzeniu. Jak wynika z powyzszego wskaznika ponad 60% o0sob
korzystajacych z porady indywidualnej w centrum, bylo przynajmniej na dwoch spotkaniach
u doradcy zawodowego. Jest to wigc sytuacja, w ktorej porada zawodowa ma w wigkszym
zakresie charakter procesu, a nie tylko jednorazowego spotkania.

Ustugi oferowane przez urzedy pracy, zarowno szczebla powiatowego jak i wojewddzkiego
w zakresie poradnictwa zawodowego nalezy uzna¢ za istotng pomoc dla osob bezrobotnych
I poszukujacych pracy w podejmowaniu racjonalnych decyzji zawodowych. Doradca
zawodowy pomaga osobie korzystajacej z ustug poradnictwa w okresleniu optymalnej relacji:

wlasne oczekiwania — wymagania zawodu/pracy. Nalezy podkresli¢, ze znajomos¢ zawodow,

! por. ,,Informacja o realizacji ustug pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy w 2008 roku”. MPiPS 2009.
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wlasnych zainteresowan i predyspozycji zawodowych, warunkéw pracy, a takze mozliwosci
zdobywania kwalifikacji zawodowych i dostosowywania ich do potrzeb rynku pracy,
zwigksza szans¢ jednostki na znalezienie zatrudnienia, a takze umozliwia planowanie

indywidualnej $ciezki rozwoju zawodowego.

Niewatpliwie poprawieniu jakosci w $§wiadczeniu ustug poradnictwa zawodowego sprzyjac
moglaby wigksza liczba doradcow zawodowych. Im mniej klientéw bedzie przypadac
najednego doradce tym wigcej czasu bedzie mogt on poswigci¢ klientowi. Zgodnie
z przewidywaniami zawartymi w opracowanej przez Departament Rynku Pracy ,,Informacji
o Realizacji Ustug Poradnictwa Zawodowego W Urzedach Pracy w 2007 r.” wskutek
przepisow zawartych w opublikowanym na poczatku 2007 r.. ROZPORZADZENIU
MINISTRA PRACY I POLITYKI SPOLECZNEJ z dnia 2 marca 2007 r. w sprawie
szczegotowych warunkéw prowadzenia przez publiczne stuzby zatrudnienia ushug rynku
pracy (Dz. U. Nr 47 z 2007 poz. 315) nastgpit znaczny wzrost liczby doradcéw zawodowych

zatrudnionych w urzedach pracy.
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Osoby (z wyjatkiem mlodziezy wuczacej si¢) korzystajace z uslug
poradnictwa zawodowego w urzedach pracy.

Osoby (z wyjatkiem mlodziezy uczacej si¢) Kkorzystajace z uslug
poradnictwa zawodowego w centrach informacji i planowania kariery
zawodowej.

Osoby (z wyjatkiem mlodziezy wuczacej si¢) korzystajace z uslug
poradnictwa zawodowego w powiatowych urzedach pracy.

Zestawienie liczby osob bezrobotnych korzystajacych z uslug poradnictwa
zawodowego w latach 2003-2008.

Osoby (z wyjatkiem mlodziezy uczacej si¢) Kkorzystajace z uslug
poradnictwa zawodowego i informacji zawodowej w urzedach pracy
W ukladzie wojewodztw.

Osoby (z wyjatkiem mlodziezy wuczacej si¢) korzystajace z uslug
poradnictwa zawodowego i informacji zawodowej w centrach informacji i
planowania kariery zawodowej w ukladzie wojewodztw.

Osoby (z wyjatkiem mlodziezy wuczacej si¢) korzystajace z uslug
poradnictwa zawodowego 1 informacji zawodowej w powiatowych
urzedach pracy w ukladzie wojewdodztw.

Osoby korzystajace z poradnictwa zawodowego w urzedach pracy wedlug
poziomu wyksztalcenia.

Osoby korzystajace z poradnictwa zawodowego wedlug poziomu
wyksztalcenia, w centrach informacji i planowania kariery zawodowe;j.

Osoby korzystajace z poradnictwa zawodowego wedlug poziomu
wyksztalcenia w powiatowych urzedach pracy.

Wyniki dzialania poradnictwa zawodowego z uwzglednieniem poziomu
wyksztalcenia, czasu pozostawania bez pracy oraz posiadania statusu
bezrobotnego w powiatowych urzedy pracy.

Wyniki dzialania poradnictwa zawodowego dla os6b bezrobotnych
w powiatowych urzedach pracy ukladzie wojewodztw.

Opracowywanie lokalnych informacji zawodowych.
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Tabela 1

Osoby (z wyjatkiem mlodziezy uczacej si¢) korzystajace z ustug poradnictwa zawodowego w urzedach pracy w 2008 r.

Poradnictwo zawodowe

Informacja zawodowa

Poradnictwo indywidualne

Poradnictwo grupowe

Badania testowe

zorganizowane grupy

liczba
liczba o0s6b, wizyt liczba o0s6b, . ) ) ) . . liczba liczba wizyt liczba os6b
Wyszczegolnienie ktore skorzystaty W ktore skorzystaly | [iczha | [167Da 080b, ktore | liczba 0s6b, ktore | Przeprowa 0s0b liczba uczestniczacych
ramach skorzystaty skorzystaty z -dzonych | i qvwidualnych w spotkaniach
Z rozmowy porady Z pqrady . gup- 1, porady grupowej | badan testowych badan W Y grup P
wstepnej . : indywidualnej grupowych
indywid testowych
ualnej
razem | kobiety razem | kobiety razem | kobiety | razem | kobiety razem | kobiety razem kobiety

Ogodtem, a w tym 264451 | 158597 | 534048 | 397169 | 236587 9637 | 79671| 52420| 12944 7195 15915| 328617 | 180747 | 16344| 165528 97585

bezrobotni 250831 | 150844 | 504474 | 374538| 223830 X 73977 | 48873| 11468 6375 13721 X X X 144944 86175

poszukujacy pracy 3658 1766 7482 5532 2653 X 1016 587 329 146 434 X X X 2238 1197

inni 9962 5987 | 22092| 17099| 10104 X 4678 2960 1147 674 1760 X X X 18346 10213
Bezrobotni do 25 roku 69942 | 41307 | 144813| 108863 | 64421 X 26423 | 16977 3129 1732 3715 X X X 48996 29300
zycia
Bezrobotni powyzej 50 44163 | 22461| 89394| 65875| 33844 X 10768 6538 1137 578 1427 X X X 20329 10425
roku zycia
B . o 125538 | 67886 | 266975| 201369 | 107682 38983 | 23565 6448 3175 7604 96682 54204

ezrobotni do 6 miesigcy

Bezrobotni od 6 34731 20761| 68845| 49306| 29501 X 9588 6213 1766 994 2092 X X X 14766 8607
do 12 miesigcy
Bezrobotni powyzej 90562 | 62197 | 168654 | 123863 | 86647 X 25406 | 19095 3254 2206 4025 X X X 33496 23364
12 miesigcy
Zamieszkali na wsi 110597 66768 | 211461 | 159936 97154 X 31636 21110 3698 1994 4144 X X X 62274 37881
Niepelosprawni 11141 6189 27270 19719 10865 X 3532 2288 481 257 627 X X X 5810 3120
Cudzoziemcy 232 144 435 319 226 X 37 27 9 9 11 X X X 114 76
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Tabela 2

Osoby (z wyjatkiem mlodziezy uczacej si¢) korzystajace z ustlug poradnictwa zawodowego w centrach informacji i planowania kariery zawodowej wojewodzkich urzedéw pracy w 2008 r.

Poradnictwo zawodowe

Informacja zawodowa

Poradnictwo indywidualne

Poradnictwo grupowe

Badania testowe

zorganizowane grupy

liczba
liczbaosob, | 2| liczba osob, , o | Neeba | liczba wizyt liczba 0sob
Wyszczegolnienie ktore skorzystaty ktore skorzystaly | liczba liczba 0sob, ktore | liczba osob, ktore | Przep 0s0b liczba uczestniczacych
ramach skorzystaty skorzystaty z -dzonych | . dvwidualnvch tkaniach
Z rozmowy orad z porady grup . , , Indywidualnyc grup W spotkaniac
wstepnej _p y indywidualnej z porady grupowej | badan testowych badan grupowych
indywid testowych
ualnej
razem | Kobiety razem | kobiety razem | kobiety | razem | kobiety razem | Kobiety razem kobiety
Ogotem, a w tym 15626 9854 18339 11223 7201 883 8098 5462 1899 1275 3084 | 138399 70814 | 1350 20237 11605
bezrobotni 10037 6561 11608 6863 4579 X 5677 3927 987 728 1563 X X X 7604 4514
poszukujacy pracy 760 435 1032 627 373 X 447 246 89 59 143 X X X 995 586
inni 4829 2858 5699 3733 2249 X 1974 1289 823 488 1378 X X X 11638 6505
ZB;;;(’bom' do 25 roku 2309| 1308 2103| 1349 793| X 1505| 1054|  195| 133 209| % X X 2287 1344
Bezrobotni powyzej 50 1724 91| 2007 1170 er1| X 17| 713] 101 62 158 X X X 780 405
roku zycia
Bezrobotni do 6 miesigecy 4067 2383 4430 2581 1496 1923 1200 353 230 570 X X 3736 2095
B i X X X X
ezrobotni od 6 1458|  899| 1600  983| 614 715| 450|192 139 294 1121 645
do 12 miesiecy
i Sai X X X X
Bezrobotni powyzej 4512 3279| 5578| 3299| 2469 3039| 2268 442 359 699 2747 1774
12 miesigcy
Zamieszkali na wsi 2835 1981 2506 1818 1322 X 1866 1326 189 148 346 X X X 1951 1221
Niepelnosprawni 528 315 597 344 206 X 411 263 56 32 85 X X X 205 116
Cudzoziemcy 16 11 24 12 10 X 4 4 0 0 0 X X X 5 4
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Tabela 3

Korzystajacy z ustug poradnictwa zawodowego i informacji zawodowej (z wyjatkiem mlodziezy uczacej si¢) w powiatowych urzedach pracy w 2008 r.

Poradnictwo zawodowe

Informacja zawodowa

Poradnictwo indywidualne

Poradnictwo grupowe

Badania testowe

zorganizowane grupy

liczba
liczbaosob, | 2| liczba oso, , o | Neeba | liczba wizyt liczba 0sob
Wyszczegolnienie ktore skorzystaty ktore skorzystaly | liczba liczba 0sob, ktore | liczba osob, ktore | Przep 0s0b liczba uczestniczacych
ramach skorzystaty skorzystaty z -dzonych | . dvwidualnvch tkaniach
Z rozmowy orad z porady grup . , , Indywidualnyc grup W spotkaniac
wstepnej _p y indywidualnej z porady grupowej | badan testowych badan grupowych
indywid testowych
ualnej
razem | Kkobiety razem | kobiety razem | kobiety | razem | kobiety razem | kobiety razem kobiety
Ogolem, a w tym 248825 | 148743 | 515709| 385946 | 229386 8754 | 71573| 46958| 11045 5920 12831 190218 | 109933 | 14994 | 145291 85980
bezrobotni 240794 | 144283 | 492866| 367675| 219251| X 68300 44946| 10481 5647 12158 X X X 137340 81661
poszukujacy pracy 2898 1331 6450 4905 2280 X 569 341 240 87 291 X X X 1243 611
inni 5133 3129| 16393| 13366 7855 X 2704 1671 324 186 382 X X X 6708 3708
ZB;;;"bOt”' do 25 roku 67633| 39909 | 142620| 107514| 63628| < 24828| 15023| 2934| 1599 a1s| X X X1 46700 27956
if&‘j;‘;?; powyzej 30| yop39| 21480| 87387| 64705| 33173 X 9651| 5825| 1036| 516 1269 X X X 19549 10020
Bezrobotni do 6 miesiccy | 121471| 65503 | 262545| 198788| 106186 37060 | 22365 6095 2945 7034| X X 92946 52109
B i X X X X
ezrobotni 0d 6 33273| 19862| 67245| 48323| 28887 8873| 5754| 1574| 855 1798 13645 7962
do 12 miesigcy
: o X X X X
]fzeﬁ?fgggyp"wyzq 86050 | 58918 | 163076| 120564 | 84178 22367 | 16827 2812 1847 3326 30749 21590
Zamieszkali na wsi 107762 | 64787 | 208955| 158118| 95832| X 29770 | 19784 3509 1846 3798 X X X 60323 36660
Niepelnosprawni 10613 5874 | 26673 19375| 10659 X 3121 2025 425 225 542 X X X 5605 3004
Cudzoziemcy 216 133 411 307 216| X 33 23 9 9 11| X X X 109 72
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Tabela 4

Liczba osob bezrobotnych korzystajacych z poszczegolnych form poradnictwa zawodowego informacji zawodowej w latach 2003-2008.

Wybrane
kategorie o0sob
bezrobotnych,
ktore skorzystaty
z ustug
poradnictwa
zawodowego

Poradnictwo indywidualne

Poradnictwo grupowe

Informacja zawodowa (zorganizowane grupy)

2003

Bezrobotni
(ogdtem) z tego:

171338

zamieszkali na
wsi

59612

miodziez do 24
lat (od 2005 r. -
bezrob. do 25 lat)

77990

bezrobotni
powyzej 12 m-cy

47725

niepetnosprawni

7945

2005 2007 | 2008 2003
292663 312772 |374538 126292
103638 119311 |159936 | 48084
141256 117737 |108863 | 80286

80030 81333 |123863 | 20491

9516 10941 | 19719 2677

w latach

134264

53189

81745
30735

3002

2007 | 2008 2003 2005 2007 | 2008
50547 | 73977 |121531 133302 116930 |144944
20396 | 31636 | 45867 55171 45514 | 62274
22992 | 26423 | 66654 76666 50738 | 48996
15142 | 25406 | 17977 27679 25969 | 33496

1370 3532 2622 2045 3729 5810
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Tabela 5

Korzystajacy z uslug poradnictwa zawodowego i informacji zawodowej (z wyjatkiem mlodziezy uczacej si¢) w urzedach pracy w 2008 r., w ukladzie wojewodztw.

Poradnictwo zawodowe

Informacja zawodowa

Poradnictwo indywidualne Poradnictwo grupowe Badania testowe zorganizowane grupy
liczba
liczba osob, wizyt liczba osob, . . . . ) . liczba liczba wizyt liczba osob
Wyszezegdlnienie ktore skorzystaty w ktore skorzystaty liczba liczba 0s6b, ktore | liczba 0s6b, ktore | Przeprowa 0s0b liczba uczestniczacych
ramach skorzystaty skorzystaty z -dzonych | qywidualnych w spotkaniach
Z rozmowy porady z porady grup 1, porady grupowej | badan testowych badan W Y grup P
wstepnej . : indywidualnej Y grupowych
indywid testowych
ualnej
razem | kobiety razem | kobiety razem | kobiety | razem | kobiety razem | kobiety razem kobiety
Dolnoslaskie 18963 10907 40504 31645 17755 611 5263 3235 1978 1065 2463 17430 9139 1139 11721 6884
Kujawsko-Pomorskie 19874 12626 60074 42244 26150 1035 9968 7135 229 146 393 16213 8523 835 9932 5729
Lubelskie 30923 16779 33494 21449 11550 245 2664 1656 1494 658 2364 19212 10257 810 11935 6423
Lubuskie 7263 4301 12007 10304 5880 302 3159 2136 920 477 1021 6295 2984 1435 12487 6176
Lodzkie 17451 10186 46700 34962 19103 335 2954 1785 398 237 654 22346 12004 427 5590 3268
Matopolskie 16857 10464 41343 30697 19505 937 7051 4708 1038 589 1321 37272 20986 1296 16804 11130
Mazowieckie 25651 13993 53979 37406 20579 1573 11400 6894 1026 503 1215 59868 31634 3094 24842 14035
Opolskie 8360 4952 13189 9682 5732 220 1917 1221 86 67 87 2434 1379 319 3360 2017
Podkarpackie 9466 5785 25536 19038 11593 508 3764 2584 693 338 884 20290 10154 703 6023 4039
Podlaskie 11611 6599 13036 9035 5311 330 2962 1766 359 214 418 13048 6996 480 5098 2773
Pomorskie 9419 6107 24967 21246 13561 485 2540 1941 382 259 447 12841 7572 366 2936 2024
Slaskie 19971 12579 55762 39932 24426 923 7185 4758 1052 702 1102 41025 24003 1998 20749 12049
Swietokrzyskie 6735 4121 16093 11400 6716 360 3395 2063 178 131 190 4608 2802 449 4480 2740
Warminsko-Mazurskie 16131 9755 28740 23340 14174 570 5144 3303 1174 649 1277 9114 5272 1597 13302 7994
Wielkopolskie 32460 21546 46997 35330 22951 688 6434 4645 1222 749 1301 19603 11642 864 9624 6253
Zachodniopomorskie 13316 7897 21627 19459 11601 515 3871 2590 715 411 778 27018 15400 532 6645 4051
Ogodtem 264 451 | 158597 | 534048| 397169| 236587 9637 79671 52 420 12 944 7195 15915| 328617 | 180747| 16344| 165528 97 585
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Tabela 6

Korzystajacy z ushug poradnictwa zawodowego i informacji zawodowej (z wyjatkiem mlodziezy uczacej si¢) w centrach informacji i planowania kariery zawodowej w 2008 r., w ukladzie

wojewodztw.
Poradnictwo zawodowe Informacja zawodowa
Poradnictwo indywidualne Poradnictwo grupowe Badania testowe zorganizowane grupy
liczba
liczba osob, wizyt liczba osob, . . ) . ) ) liczba liczba wizyt liczba os6b
Wyszczegolnienie ktore skorzystaty W ktore skorzystaly | liczba | 11670 050b, ktore | liczba 0sb, ktore | Przeprowa 0s0b liczba uczestniczacych
ramach skorzystaty skorzystaty z -dzonych | qywidualnych w spotkaniach
Z rozmowy porady Lz pqrady . gup 1, porady grupowej | badan testowych badan W Y grup P
wstepnej . : indywidualnej 4 grupowych
indywid testowych
ualnej
razem | Kkobiety razem | kobiety razem | kobiety | razem | kobiety razem | kobiety razem kobiety

Dolnoélaskie 2338 1407 2108 1222 728 89 680 458 340 236 608 10414 5083 117 1620 1088
Kujawsko-Pomorskie 1752 1055 2759 1488 960 71 758 468 168 110 230 6249 2628 56 676 512
Lubelskie 225 155 208 83 59 3 23 15 22 15 42 4954 2495 98 1272 796
Lubuskie 960 661 356 304 199 106 1002 794 103 72 194 1864 645 226 2795 869
Lodzkie 745 514 1251 614 420 16 188 132 89 66 195 5681 2931 52 1151 700
Matopolskie 1473 945 2180 1793 1127 79 638 403 428 282 657 17092 8708 136 3950 2663
Mazowieckie 2398 1458 1943 1132 774 194 1803 1144 128 81 270 27802 15100 198 3058 1697
Opolskie 171 104 99 30 14 15 135 89 3 3 3 6 1 12 120 93
Podkarpackie 984 508 1214 609 325 86 635 356 162 91 301 16696 8055 8 202 47
Podlaskie 1045 661 1232 708 436 30 309 231 42 41 42 7500 3949 103 1057 667
Pomorskie 259 163 174 141 90 9 35 30 35 25 41 2131 1001 14 131 79
Slaskie 100 64 316 155 96 31 301 149 40 27 56 7648 3713 237 2755 1421
Swiqtokrzyskie 64 50 40 28 16 4 42 37 13 8 22 435 202 7 132 75
Warminsko-Mazurskie 388 281 408 296 193 24 352 285 135 91 179 3823 2358 38 694 498
Wielkopolskie 2152 1454 3172 2095 1427 114 1077 784 51 32 66 7659 3593 42 480 321
Zachodniopomorskie 572 374 879 525 337 12 120 87 140 95 178 18445 10352 6 144 79
Ogodtem 15 626 9 854 18 339 11 223 7201 883 8 098 5 462 1899 1275 3084 | 138399 70814 | 1350 20237 11 605
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Tabela 7

Korzystajacy z uslug poradnictwa zawodowego i informacji zawodowej (z wyjatkiem mlodziezy uczacej si¢) w powiatowych urzedach pracy w 2008 r., w ukladzie wojewodztw.

Poradnictwo zawodowe

Informacja zawodowa

Poradnictwo indywidualne

Poradnictwo grupowe

Badania testowe

zorganizowane grupy

liczba
liczba osob, wizyt liczba oséb, . . . . ) ) liczba liczba wizyt liczba os6b
Wyszczegdlnienie ktore skorzystaty W ktore skorzystaly | liczha | 167D 080b, ktore | liczba 0sb, ktore | Przeprowa 0s0b liczba uczestniczacych
ramach skorzystaty skorzystaty z -dzonych | qywidualnych w spotkaniach
Z rozmowy porady z porady grup- 1, porady grupowej | badan testowych badan W Y grup P
wstepnej . : indywidualnej Y grupowych
indywid testowych
ualnej
razem | kobiety razem | kobiety razem | kobiety | razem | kobiety razem | kobiety razem kobiety
Dolno$laskie 16625 9500 38396 30423 17027 522 4583 2777 1638 829 1855 7016 4056 1022 10101 5796
Kujawsko-Pomorskie 18122 11571 57315 40756 25190 964 9210 6667 61 36 163 9964 5895 779 9256 5217
Lubelskie 30698 16624 33286 21366 11491 242 2641 1641 1472 643 2322 14258 7762 712 10663 5627
Lubuskie 6303 3640 11651 10000 5681 196 2157 1342 817 405 827 4431 2339 1209 9692 5307
Lodzkie 16706 9672 45449 34348 18683 319 2766 1653 309 171 459 16665 9073 375 4439 2568
Matopolskie 15384 9519 39163 28904 18378 858 6413 4305 610 307 664 20180 12278 1160 12854 8467
Mazowieckie 23253 12535 52036 36274 19805 1379 9597 5750 898 422 945 32066 16534 2896 21784 12338
Opolskie 8189 4848 13090 9652 5718 205 1782 1132 83 64 84 2428 1378 307 3240 1924
Podkarpackie 8482 5277 24322 18429 11268 422 3129 2228 531 247 583 3594 2099 695 5821 3992
Podlaskie 10566 5938 11804 8327 4875 300 2653 1535 317 173 376 5548 3047 377 4041 2106
Pomorskie 9160 5944 24793 21105 13471 476 2505 1911 347 234 406 10710 6571 352 2805 1945
Slaskie 19871 12515 55446 39777 24330 892 6884 4609 1012 675 1046 33377 20290 1761 17994 10628
Swietokrzyskie 6671 4071 16053 11372 6700 356 3353 2026 165 123 168 4173 2600 442 4348 2665
Warminsko-Mazurskie 15743 9474 28332 23044 13981 546 4792 3018 1039 558 1098 5291 2914 1559 12608 7496
Wielkopolskie 30308 20092 43825 33235 21524 574 5357 3861 1171 717 1235 11944 8049 822 9144 5932
Zachodniopomorskie 12744 7523 20748 18934 11264 503 3751 2503 575 316 600 8573 5048 526 6501 3972
Ogodtem 248825| 148743 | 515709| 385946| 229 386 8 754 71573 46 958 11 045 5920 12831 190218 | 109933 | 14994 | 145291 85980
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Tabela 8

Osoby (z wyjatkiem mlodziezy uczacej si¢) korzystajace z poradnictwa zawodowego wedlug poziomu wyksztalcenia w 2008 r.

Liczba 0s6b korzystajacych z ustug poradnictwa

Wyszczegolnienie razem w tym kobiety begrsc?t?gtne w tym kobiety
Ogotem, a w tym 397169 236587 374538 223830
z wyksztalceniem wyzszym 42532 28491 39085 26197
z wyksztatceniem policealnym i §rednim zawodowym 102201 65391 96579 61986
z wyksztatlceniem §rednim ogoélnoksztalcacym 57230 40208 53106 37470
z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym 95946 48354 91069 46253
z wyksztatceniem gimnazjalnym i ponizej 99260 54143 94699 51924
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Tabela 9

Osoby ( z wyjatkiem mlodziezy uczacej si¢) korzystajace z poradnictwa zawodowego wedlug poziomu wyksztalcenia w centrach

informacji i planowania kariery zawodowej w 2008 r.

Liczba 0s6b korzystajacych z ustug poradnictwa

Wyszezegolnienie razem w tym kobiety begrs(;)t?gtne w tym kobiety
Ogoétem, a w tym 11223 7201 6863 4579
z wyksztalceniem wyzszym 2646 1782 1203 801
z wyksztalceniem policealnym i §rednim zawodowym 2605 1713 1644 1130
z wyksztatceniem srednim ogodlnoksztalcagcym 2120 1414 1042 720
z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym 2200 1137 1652 928
z wyksztalceniem gimnazjalnym i ponizej 1652 1155 1322 1000
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Tabela 10

Osoby ( z wyjatkiem mlodziezy uczgcej si¢) korzystajgce z poradnictwa zawodowego wedlug poziomu wyksztalcenia w powiatowych

urzedach pracy w 2008 r.

Liczba 0s0b korzystajacych z ustug poradnictwa

Wyszczegolnienie . osoby .
razem w tym kobiety bezrobotne w tym kobiety
Ogoétem, a w tym 385946 229386 367675 219251
z wyksztalceniem wyzszym 39886 26709 37882 25396
z wyksztalceniem policealnym i §rednim zawodowym 99596 63678 94935 60856
z wyksztalceniem $rednim ogoélnoksztatcacym 55110 38794 52064 36750
z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym 93746 47217 89417 45325
z wyksztalceniem gimnazjalnym i ponizej 97608 52988 93377 50924
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Tabela 11

Wyniki dzialania poradnictwa zawodowego z uwzglednieniem poziomu wyksztalcenia, czasu pozostawania bez pracy oraz posiadania statusu bezrobotnego w powiatowych

urzedy pracy w 2008 r.

Osoby korzystajace z

ushug o ) Pomoc w ak_tywnym Skierowan_ie_: do Centru_m
Wyszezegolnienie poradnictwa Podjecie pracy Szkolenie zawodowe poszmlilrlwamu pracy Informacji i Planowania
zawodowego (klub pracy) Kariery Zawodowej
razem kobiety razem kobiety razem kobiety razem kobiety razem kobiety

Ogotem 385946 229386 99117 57055 69360 30496 17367 13676 1168 741
Osoby bezrobotne, a w tym 367675 219251 98665 56836 67563 29647 17089 13512 1119 714
z wyksztalceniem wyzszym 37882 25396 14302 9738 7091 4234 1359 942 115 73
z wyksztalceniem policealnym i $rednim zawodowym 94935 60856 28000 17076 20778 10026 4653 3801 290 196
z wyksztalceniem Srednim ogolnoksztatcagcym 52064 36750 18314 12945 9299 5021 2317 1933 202 144
z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym 89417 45325 21248 9264 17173 5507 4099 3135 246 144
z wyksztalceniem gimnazjalnym i nizszym 93377 50924 16801 7813 13222 4859 4661 3701 266 157
bezrobotni do 6 miesigcy 198788 106186 67967 37485 39799 14292 5854 4168 466 265
bezrobotni 6-12 miesigcy 48323 28887 12098 7025 10795 4983 2060 1575 153 75
bezrobotni powyzej 12 miesigcy 120564 84178 18600 12326 16969 10372 9175 7769 500 374
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Tabela 12

Wyniki dzialania poradnictwa zawodowego w stosunku do 0s6b bezrobotnych w powiatowych urzedach pracy w 2008 r., w ukladzie wojewodztw.

Osoby korzystajace z Pomoc w aktywnym Skierowanie do
ustug .o . . Centrum
Wyszezegolnienic poradnictwa Podjecie pracy Szkolenie zawodowe poszukiwaniu pracy Informacji i Planowania
zawodowego (Klub pracy) Kariery Zawodowej
razem kobiety razem kobiety razem kobiety razem kobiety razem kobiety

Dolnoslaskie 30423 17027 5617 2919 5439 2363 1102 836 123 92
Kujawsko-Pomorskie 40756 25190 10731 6404 6323 2871 1293 1145 178 148
Lubelskie 21366 11491 4847 2560 4756 1950 731 585 180 90
Lubuskie 10000 5681 2263 1263 1928 695 948 600 26 23
Lodzkie 34348 18683 9307 4890 5614 2205 1405 1059 59 36
Matopolskie 28904 18378 6176 3458 5625 2702 1631 1298 19 13
Mazowieckie 36274 19805 10711 6119 7793 3126 1986 1227 173 106
Opolskie 9652 5718 2781 1660 2027 973 530 405 119 59
Podkarpackie 18429 11268 4138 2310 4142 1872 1022 868 8
Podlaskie 8327 4875 3331 1996 1714 849 366 315 10
Pomorskie 21105 13471 5471 3136 4105 1988 663 593 59 38
Slaskie 39777 24330 10564 6427 7014 3371 1462 1164 67 19
Swietokrzyskie 11372 6700 3852 2332 1389 456 422 377 1 0
Warminsko-Mazurskie 23044 13981 6235 3802 3515 1394 1156 980 2 0
Wielkopolskie 33235 21524 7910 4572 4979 2241 2034 1709 135 106
Zachodniopomorskie 18934 11264 5183 3207 2997 1440 616 515 9 7
Ogolem 385946 229386 99117 57055 69360 30496 17367 13676 1168 741




Tabela 13

Opracowywanie lokalnych informacji zawodowych

Liczba opisanych

Liczba zawodow

WyszczegOlnienie instytucji Z opracowang
edukacyjnych informacja lokalng
Szkoly wyzsze i studia podyplomowe 301 X
Szkoty $rednie i policealne 493 X
Zasadnicze szkoty zawodowe 122 X
Inne instytucje szkolace 2276 X
Informacje o szansach zatrudnienia X 286
Informacje o ptacach X 243
Informacje o podnoszeniu kwalifikacji X 321
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